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Prologo

“Ensefio porque busco, porque indague, porque indago y me indago. Investigo para comprobar,
comprobando intervengo, interviniendo educo y me educo, investigo para conocer lo que ain no
conozco y comunicar o anunciar la novedad.”

(Paulo Freire).

En el marco de la celebracién del veintitresavo aniversario, para la Escuela de Policia
Provincia de Sumapaz “Intendente MARITZA BONILLA RUIZ", es motivo de orgullo presentar
el libro TEMNOVA producto de la Ill FERIA INTERNACIONAL TEMNOVA-ONLINE 2020.

Gracias al trabajo emancipado entre el Centro Agroecoldgico y Empresarial- SENA
Regional Cundinamarca y la oficina de investigacidn de este centro docente se logra unir
esfuerzos, fundados en la Investigaciéon, Tecnologfa, Emprendimiento e Innovacién, que busca
generar Yy transferir conocimiento en investigacion entre los diferentes actores; y desde una
vision prospectiva al afio 2030, aportar al desarrollo del municipio de Fusagasugd, plasmando

las mejores ponencias en este producto de consulta investigativa y referencial.

Basados en el proceso de modernizacién y transformacién institucional de la Policia
Nacional de Colombia- MTI, (formacién de capital humano de alto nivel para incrementar sus
conocimientos y su capacidad de resolucién de problemas, entregandoles una formacion
avanzada que los prepare para asumir posiciones de liderazgo y con ello trazar una hoja de
ruta que busca consolidar una Institucion mas humana, mas integra, mas disciplinada, mas
innovadora, mas efectiva en su gestién y, ante todo, mas cercana al ciudadano). Para este
objetivo se recogen las iniciativas puestas en marcha por la Direccion General de la Policia
Nacional y las recomendaciones de la comisién consultiva de alto nivel de la Presidencia de la

Republica, para fortalecer el plan estratégico y la vision 2030 de la Institucidn Policial.

Cabe resaltar, si bien es cierto todas las instituciones con altos estandares de calidad

educativa manejan su manual para la investigacion nosotros y de acuerdo a los lineamientos
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trazados por Minciencias nos acogemos a la resolucion Nimero 02078 del Ol de septiembre
de 2020 “Manual de Ciencia Tecnologia e Innovacion” con el fin de generar conocimiento e

incentivar el mismo a la comunidad académica.

Este aporte al conocimiento fue posible a la participacidon del SENA- Cundinamarca, la
Direccién Nacional de Escuelas en cabeza de mi General JUAN ALBERTO LIBREROS
MORALES vy la Vicerrectoria de Investigacién, quienes convencidos del precepto Dios y Patria
, iImpregnan todos aquellos valores que posibilitan a nuestra escuela de la mano con el SENA
proyectarse a nivel nacional e internacional, como referente en procesos académicos, de
Investigacion y proyecciéon social, atrayendo la mirada de ciudadanos, quienes con su
reconocimiento, nos recuerdan que somos parte fundamental, no solo en la seguridad, sino
en el desarrollo social del palis y la continuidad de la confianza de los padres de familia por estas
actividades, siendo esta labor fortalecida por los aliados como el SENA, en construccidon de

actividades académicas y de investigacidon con impacto social.

El documento presenta dos capitulos que, desde los ejes del emprendimiento, la
tecnologia y la innovacion, generan un impacto adecuado en los ecosistemas cientificos de las
universidades, Escuelas de Policfa, Centros de investigacién en diferentes areas, campos y lineas
de investigacion, esperamos se logre disfrutar cada documento contenido para aprovechar la
generacion de nuevo conocimiento resultante de esfuerzos de investigadores colombianos,
también se encuentra de manera introductoria la conferencia del Dr. Anibal Fossatti Carrillo,
“La estructura y lenguajes de patentes como herramienta de la innovacion en Universidad
Tecnoldgica de Panama”, escenario que permite abordar la ciencia, la tecnologia vy la

innovaciéon al servicio de la comunidad.

Coronel. Sandra Liliana Rodriguez Castro

Directora Escuela de Policia Provincia de Sumapaz
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Capitulo I = Introduccion

Con la creaciéon del Ministerio de la Ciencia, la tecnologia y la Innovacion
(MINCIENCIAS), se iniciar un periodo de transicién y viraje en el papel de los aportes y
hallazgos de las investigaciones realizadas en las universidades, institutos, centros de
investigacién, escuelas que en el pais propenden por el desarrollo, formulacién, orientacién
de soluciones a problematicas relacionales, como desde la apropiaciéon social se puede
consolidar una vocacién que posibilite la transferencia de los actores de CTEl, Mediante la
Ley 1951 de 2019 se crea el Ministerio, pero es un punto que aporta desde la misiéon de
sabios que se realizé para pensar a Colombia en una ruta que posibilite aportes coherentes

al plan nacional de Ciencia, tecnologia e Innovacion.

Nuevos retos establecen en las instituciones de educacién superior colombiana cuando
se busca generar ecosistemas dindmicos de CTI, donde el papel fundamental lo desarrollan
los profesores, investigadores, estudiantes, expertos, consultores, que logran un conocimiento
nuevo o indagan sobre un fenémeno especifico, la investigaciéon aplicada que aportan a la
construcciéon de un relacionamiento entre la Universidad, la empresa y el estado, como con la
maduracién de los proyectos se relacionan productos tecnolégicos, susceptibles de registrarse
en la Superintendencia de Industria y comercio SIC, la Direccién Nacional de Derechos de
Autor DNDA, o directamente en la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual OMPI o
WIPO.

El relacionamiento que desde los aportes de la Teoria de la Difusidon de la Innovacién
(TDI) de Everett Rogers (2003), Elements of diffusion. Diffusion of innovations; donde se
presenta que la innovaciéon que se genera por los resultados de las investigacién, los canales
de comunicacién que con medios impresos o digitales, donde puede fortalecer como se
apropia el conocimiento considerando la comunidad que puede ser beneficiada, el tiempo
considerado como una variable que invita al desarrollo de las posibilidades de construcciéon
que requiere de una madurez por etapas de transicidon y el sistema social que establece el
reconocimiento adecuado como los factores politicos administrativos, que invitan a un
reconocimiento de cudles son los momentos internos y externos de la difusién del tipo de

investigacion que desarrollan cada uno de los estamentos.
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Conferencia Magistral “La estructura y lenguajes de patentes como
herramienta de la innovacion en Universidad Tecnolégica de Punama”
Anibal Fossatti Carrillo’

Resumen: conocer sobre invenciones, patentes y creaciones intelectuales en la formacién de
las competencias de un profesional como herramienta de la innovacién es como hablar en un
idioma que no es asimilable, por varios factores que pasaremos a explicar para conocer los
conceptos bdsicos en la estructura y lenguaije de las patentes: (1) culturalmente no hemos sido
educados para crear, sino para copiar, reproducir y a veces adoptar, e interpretar un
lenguaie hibrido que nuestro subconsciente no tiene registro ni comprende, (2) Lenguaje de la
patentes son concepto no comprendidos ni explicados en las legislaciones y tratados
internacionales por ejemplo: inventos, patentes, estado de técnica, novedad, nivel o altura
inventiva, entre otros conceptos que son explicados desde la perspectiva legal pero que son
conceptos técnicos sobre un invento y muy poco comprendidos, (3) Estructura de la redaccion
de una invencién no es sinénimo de escribir un articulo cientifico, es sinébnimo de proponer una
solucién técnica a un problema que no se ha solucionado en el mundo. (4) Conceptualizacién,
utilizando la generacién de patentes de invenciones de productos es como un proceso
conceptual que desmitifica un proceso cognitivo de presentacién internacional bajo el sistema
de tratado de cooperacién en materia de patentes (PCT). (5) En conclusién hay que capacitar
o incluir la metodologia “Aprender haciendo” para la conceptualizacién, y generacién de
conceptos tecnolégicos patentables y protecciéon de patentes a todos los niveles para
consolidar desde las universidades y centros de investigacién los conceptos bdsicos de inventos

y patentes a favor del desarrollo econémico y social de los paises.
Introduccién

Culturalmente no hemos sido educados para crear: gconsidera usted debemos ser
Educados para Crear o Crear para Educar?; es importante conocer el lenguaje como es “un
sistema de comunicacién estructurado para el que existe un contexto de uso y ciertos principios

combinatorios formales” es decir la mente debe ser formada para ser creativos y no de

1 PhD. Educacién, Centro de Innovacién y Transferencia Tecnolégica, Universidad Tecnolégica de Panamé, email
anibal.fossatti@utp.ac.pa,
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pensamiento lineal es decir “pensar fuera de la caja” y no pensar como nadie en el mundo
para aportar al estado del arte y poder crear conceptos que cumplas los criterios de
patentabilidad. Si usted lee rdpidamente “Se detuvo en la carretera”: se bajé a tomar la
siesta; “se marché de la casa” de seguro su mente obviara repetir la unién de consonante y
vocales “la” por ejemplo. Es nuestro pensamiento sobre el que hay que iniciar el proceso
creativo y ordenado. Otro factor que es ejemplo claro es que la educacién de memoria en
los j6venes genera un proceso de pensamiento que no es adecuado para la innovaciéon e
impulsarla desde las universidades. Sin embargo, el sistema estructurado de la patente en el
dmbito mundial es Unico y debe ser conocido por el estudiante y el profesional que se
desarrolla en esta regiéon de américa latina y el caribe, donde la generacién de patentes no

es prioridad en la formacién.

Lenguaje de las patentes son conceptos no comprendidos, ni explicados en las
legislaciones y tratados internacionales, por ejemplo: Inventos, patentes, estado de técnica,
novedad, nivel o altura inventiva, entre otros conceptos que son explicados desde la
perspectiva legal pero que son conceptos técnicos sobre un invento y muy poco comprendidos,

entre estos temas tenemos:

Invento: creacién intelectual de una o varias personas que ofrece una solucién

técnica a un problema que no se ha resuelto antes.

Patentes: Derecho exclusivo que concede el estado, a través de un acto
administrativo, para excluir a terceros de la explotaciéon de una invencién, cuyos efectos
y limitaciones estdn determinados por la Ley y este Decreto. Ademds, el Estado exige que
la concesidon que se le concede al titular de la misma con el reconocimiento equitativo a sus
creadores que deben aparecer como inventores. Los derechos de Patentes son derechos
armonizados de forma global es asi que sus fundamentos estén el Convenié de Paris hasta el
Derecho Moral el cual es reconocido al inventor. Ver. Figura 1. Un invento para que se le
conceda un derecho de patente, debe cumplir tres (3) requisitos estandarizados a nivel
mundial. Novedad, que es no haber hecho accesible al pUblico el invento, en su lugar que las
caracteristicas y soluciéon ya estén descrita en el estado de la técnica, es decir en otro
documento que es publico. Normalmente patentes ya publicadas y articulos, conferencias,

videos u otros que son forman de divulgacion.
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kA 1]

Algunos paises la denominan “no obviedad”, “actividad inventiva”, “nivel inventivo” o
13 H H ” 13 . . r . . . . .
altura inventiva”. “Una invencién resulta de una actividad inventiva si, para una persona
normalmente versada en la materia técnica correspondiente, la invencidn no resulta obvia ni
derivada de manera evidente del estado de la técnica”. El nivel Inventivo, se refiere a las
diferencias en caracteristicas y efectos técnicos que existen entre el arte previo (documentos
encontrados en la bisqueda) y su invencién, es decir, que una persona con conocimientos

medios aun conociendo el arte previo no puede llegar a la solucién que usted presenta.

EL
RECONOCIMIENTO
MORAL
Y PATRIMONIAL.
OFICINAS DE PI DE LOS
PAISES.

TERRITORIALES O
REGIONALES

TRATADOS INTERNACIONALES
OMC-PCT Y OTROS

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA PI
WIPO-OMPI -1967

CONVENIO DE PARIS 1883

Figura 1 fundamentos derechos sobre patentes, fuente: elaboracién propia.

En caso contario si todas las caracteristicas que usted presenta estdn en arte previo y
ya el problema fue solucionado en ese caso se afecta el nivel invento y no se concede el
derecho de patente, es importante indicar que este andlisis se realiza sobre las
reivindicaciones o (Claims) que se deben presentar al momento desde la hora y fecha de
presentacion y no se pueden ampliar durante todo el proceso. Sin embargo, si se puede
reducir o aclarar el concepto sin ampliar su alcance. Es por ello que las reivindicaciones es la
parte mds importante del documento de patentes, ya que incluso es sobre lo cual el estado

le concede el derecho exclusivo.

INVENCION SOLUCION TECNICAA UN PROBLEMA SE
CONCEDEN A PRODUCTOS O PROCEDIMIENTOS
QUE LOGREN EFECTOS O UTILIDAD NUEVA.

NIVEL INVENTIVO - NO

NOVEDAD — NUEVA OBVIO
MUNDIAL APLICACION
INDUSTRIAL

Figura 2 consideraciones de fondo
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Para analizar un ejemplo de este informe del Estado de la Técnica se puede indicar
que la invencién objeto de estudio no tiene novedad respecté a las reivindicaciones 1-4 estos
documentos se categorizan con (X). Los documentos (Y) que igual es el US 3482293
combinado con el US 4029240 se consideran que sus caracteristicas estdn ya en estos
documentos (Y) que combinados pueden llegar a la solucién propuesta, por tanto, no les

conceden nivel inventivo a esas reivindicaciones (5-14).

Figura 3 Informe sobre el estado de la técnica

Estructura redaccién de una invencién no es sindnimo de escribir un articulo cientifico,
es sinénimo de proponer una solucién técnica a un problema que no se ha solucionado en el
mundo, para ello podemos analizar la estructura que se debe presentar que son: Todo
invento para ser presentado debe presentar un Titulo, Descripcién, Reivindicaciones, Resumen
y Figuras. De no presentar o presentar mal descrito el invento puede ser modificado, sin
ampliar las reivindicaciones. Es importante considerar que los ejemplos son para patentes de
producto que son patentes de aparatos o dispositivos tangibles. A pesar que se pueden
generar patentes de biotecnologia, software, quimica, sin embargo, el enfoque es hacia
patentes tecnolégicas considerando que las compaiiias que mds patentes son de tecnologias,
ya que no hay que probar la funcionalidad del aparato o dispositivo. Ahora procederemos

a describir la estructura de un documento de patentes:

Titulo: El titulo deberd ser claro y preciso preferiblemente no excederd 10 palabras
y hard referencia directa a lo esencial de la invencién. El titulo denotard si la invencién se

refiere a un procedimiento, un producto de un uso o dos o mds de esta categoria. Ejemplos
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de titulos: Aparato portdtil para cosecha café, Dispositivo integra un software para
identificacién de huellas dactilares. Mecanismo para bajar temperatura de agua en tuberias
de hidroponia. 2. Descripciéon Consiste en divulgar la invencién de manera suficientemente
clara y completa, a efecto de poder evaluarla y que una persona versada en la materia
técnica corresponde. Debe incluir: campo o sector al que se refiere o al cual se aplica la

invencién. (quimico, mecdnico, electromecdnico, etc.)

La tecnologia anterior conocida por el solicitante que se pueda considerar Util para
su comprensién y examen de la invencidén, asi como referencias a los documentos vy
publicaciones anteriores relativas a dicha tecnologia. Descripcién de la invencién que permita
comprender el problema técnico y la solucién aportada por la invencién, asi como exponer

las ventajas de ésta con respecto a la tecnologia anterior.

Reivindicaciones, es la parte mds importante del documento como se ha descrito
porque contempla lo nuevo y el aporte del inventor al estado del arte para la cual se le
concede el derecho y es sobre lo que él puede negociar o hacer valer sus derechos.
Normalmente las reivindicaciones contemplan un predmbulo, que puede ser el titulo del
invento (norma en Estados Unidos) y luego la parte caracterizadora que es donde se incluye
las caracteristicas nuevas, siendo la primera reivindicacién la mds importantes debido que es
una reivindicaciéon independiente. Al igual existen las reivindicaciones dependientes,
dependientes moltiples y de uso. Importante indicar que una reivindicaciéon dependiente
moltiple no es base para otra dependiente mdltiple. Ver ejemplo de la redaccion de

reivindicaciones.

REIVINDICACIONES

1. M ecanismo para bajar temperatura de agua en tuberias
de hidroponia caracterizado; por que comprende:

Rev. Independiente la
mas importante...

Titulo del invento, y
seria el preambulo de
la Reivindicacion.....

- tuberia vertical el cual tiene adherido el peltier el cual se
adhiere a al tubo o manguera de riego de polietileno
interconectadas con conectores.

- un conjunto de tuberias de material de aluminio, suplido por
una fuente de a......... L_apaﬁl

caracterizadora es lo

e nuevo y lo que se

. : tratar de proteger..

- 2. El Mecanismo para bajar temperatura de agua en
tuberias de hidroponia de la reivindicacién 1-2;
comprende una seccion principal del tubo de aluminio que

suministra el agu......
3.

4.... El uso del mecanismo para bajar temperatura de agua en
tuberias de hidroponia, que se pueda utilizaren .........

Figura 4 caracteristicas reivindicaciones
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Resumen: el resumen deberd redactarse de manera que pueda servir eficazmente
como instrumento de biUsqueda y recuperaciéon de la informacién técnica contenida en el
documento respectivo, y deberd circunscribirse a aquello que la invencién aporta como
novedad al estado de la técnica. Su extensién no deberd exceder aproximadamente de
doscientas (200) palabras. Cuando el resumen incluyera un dibujo, cada caracteristica técnica
mencionada en el resumen ird seguida de un nimero de referencia entre paréntesis que

remita a las caracteristicas ilustradas en ese dibujo. El resumen comprenderda:

Una sintesis de lo divulgado en la descripcién, las reivindicaciones y los dibujos,
indicando el sector tecnolégico al que pertenece la invencién y redactarse de manera que
permita comprender claramente el problema técnico, la esencia de la solucién de ese
problema y el uso o usos principales de la invencién; y Tratdndose de mdquinas, aparatos o
sistemas: su estructura u organizacién y su funcionamiento; tratdndose de productos o articulos:

su método de fabricacién.

Dibujos: se entenderd por dibujos, cualquier representacién grafica, esquemdtica o
flujogramas que aporten simplicidad para la ejecuciéon del invento. Los dibujos deberdn
realizarse mediante un trazado técnico o convencional de color preferiblemente negro, no
debiendo estar enmarcado y delimitado por lineas, debiendo omitir todo tipo de rétulos,
utilizando una escala definida, la cual permita su reduccidon con definicion de detalles

permitiendo que contenga una o mds figuras.

Figura 5 ejemplo de figura
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Conceptualizacion, utilizando la generacién de patentes de invenciones de productos
es como un proceso conceptual que desmitifica un proceso cognitivo de presentacién

internacional bajo el sistema de tratado de cooperacién en materia de patentes (PCT).

Como se observa hemos mejorado el proceso para llevar el desarrollo de patentes
desde la problemdtica hasta la redaccion de documentos de patentes. Estos pasos fueron
validados en el taller virtual que realizamos en noviembre 2020. Se generaron unas 20
patentes con unos 10 grupos en el taller virtual de patentes de la Universidad Tecnolégica d
Panamd. En conclusién, hay que capacitar o incluir la metodologia “Aprender haciendo”
para la conceptualizacién, y generacién de conceptos tecnolégicos patentables y proteccién
de patentes a todos los niveles para consolidar desde las universidades y centros de
investigacion los conceptos bdsicos de inventos y patentes a favor del desarrollo econémico
y social de los paises.

PASO 1. IDENTICAR
PROBLEMAS TECNICOS

GLOBALES
\\
PASO7. REDACTAR
REIVINDICACIONES Y PASO 2.
RESUMEN CONCEPTUALIZAR
IDEAS EN SOLUCIONES
A
|
\
P eR R PASO 3. REALIZAR
DIBUJOS LA BUSQUEDA DEL
ESTADO DEL ARTE
MUNDIAL (USPTO)
e
PASO 5. REVISAR EL PASO 4. SELECCIONAR LA
TITULO DE LA PATENTE SOLUCION QUE USTED CONSIDERA

TIENE NOVEDAD DE ACUERDO AL
ARTE PREVIO (PATENTES)

Figura 6 proceso para desarrollar patentes, fuente: elaboracion propia
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Realidades de la personalidad de marca en organizaciones que
internacionalizan servicios en Bogota, Colombia

Campo Elias Lépez Rodriguez?, Fernando Augusto Poveda Aguja3

Resumen: La gestidon de las marcas se ha convertido en un desafio gerencial, pues desde
estas se fundamentan los elementos comunicativos con los stakeholders y se obtienen
beneficios importantes en términos de participacién en el mercado, de posicionamiento y de
rentabilidad. Desde un estudio de tipo correlacional se asociaron los rasgos del modelo de
la personalidad de marca de Aaker (1997) con el tamaiio y el tiempo en el mercado de las
organizaciones que internacionalizan servicios en la ciudad de Bogotd, Colombia por medio
de los coeficientes de correlacién de Pearson y Rho de Spearman. Los resultados permitieron
reconocer cémo la experienciq, el servicio, la confiabilidad, la calidad y la innovacién son los
aspectos distintivos mds relevantes que los empresarios desean que sus clientes relacionen con
su marca. Desde lo planteado por los responsables de marketing en las organizaciones
estudiadas no se encontraron asociaciones entre el tamano ni el tiempo en el mercado de
estas empresas con las dimensiones de personalidad de marca propuestas por Aaker (1997).

Palabras clave: Branding, internacionalizacién, percepciéon de marca, personalidad de
marca.

Introduccion

La marca cumple una funcién trascendental en la relacién entre los clientes y las
organizaciones, y es el de generar vinculos funcionales, simbdlicos, y sobre todo, vinculos
emocionales que trascienden a las transacciones de compra venta por relaciones duraderas
y rentables en beneficio de las empresas (Pecot, Valette-Florence & De Barnier, 2019),
generando asi confianza desde el precio, la calidad, el servicio, preferencia, percepcién u
otra propuesta de valor frente a la decisiéon de compra (Blackett & Harrison, 2001),
impidiendo de esta manera que se presente resistencia del consumidor hacia la marca a
través de manifestaciones de oposicion por factores vinculados a comportamientos

corporativos relacionados con el branding (Mencarelli, Chaney & Pulh, 2020).

2 Magister en Gerencia Estratégica de Mercadeo, Lider de Investigacién del programa de Especializacién en Gerencia
Financiera de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO. Correo electrénico: clopezr3@uniminuto.edu.co,
https://orcid.org/0000-0003-4061-2979,

http://scienti.colciencias.gov.co:8081 /cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001483913

3 PhD. Curriculo, discurso y formacién de investigadores, investigador senior MINCIENCIAS, docente maestria en educacién
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO Rectoria Virtual y a Distancia, https://orcid.org/0000-0001-8149-
9963, https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001460344
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La optima gestion de las marcas implica desarrollar procesos de equidad, de
conciencia, de reconocimiento y de lealtad, elementos planteados por Aaker (1996) donde
las cualidades y responsabilidades vinculadas con el nombre y los simbolos de una marca, su
fortaleza y familiaridad en la mente del consumidor, y la decisiéon de compra deberdén poseer

un rol internacional.

Los conceptos asociados a la marca, sustentan una postura simbédlica y emocional para
el mercado, debido a que diversos consumidores pueden otorgar rasgos de personalidad
desde su percepcién ante la propuesta de valor de una marca (Sung & Kim, 2010); sin
embargo, los entornos culturales de los mercados internacionales pueden ser heterogéneos
frente a la concepcién de la personalidad de marca, siendo este un aspecto a tener en cuenta
por los empresarios cuando emprenden la internacionalizacién, en especial cuando dicho
concepto se considera como un “conjunto de caracteristicas humanas que son asociadas y

atribuidas a la marca” (Aaker, 1997, p. 347).

Para Wright, Millman & Martin (2007) la internacionalizacién empresarial aparece
como respuesta a la necesidad de prolongar el ciclo de vida de los productos de una
organizacién en nuevos mercados externos, permitiendo asi diversificar el riesgo financiero
para no depender Onicamente de los mercados domésticos, que por lo general estdn
sometidos al crecimiento progresivo de la competencia; es por esta razén que las
organizaciones deben visualizar mercados internacionales cuando el mercado local de estd
saturando, esto para asegurar su continuo crecimiento (Abou Aish, Ennew & McKechnie, 2003).
Por ello, los altos indices de competitividad local han generado un estancamiento en el ciclo
de vida de los productos en términos de ventas, utilidades y rentabilidad, impulsando a las
organizaciones a incrementar su cuota de mercado en escenarios internacionales, convirtiendo

a la marca en una herramienta fundamental para el éxito comercial en estos nuevos contextos

(Kotler & Keller, 2009).

La comercializaciéon de servicios se ha convertido en una de las actividades mds
relevantes a nivel global, no sélo en las economias desarrolladas, sino también en paises
emergentes y en via de desarrollo (Lépez-Rodriguez, Mora, Ramirez & Rodriguez, 2020).
Esta actividad hace parte de un sector clave en la economia debido a su protagonismo en el

producto interno bruto de los paises como en la generaciéon de empleo a nivel mundial
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(Dawson, 1994), y al respecto, Colombia como economia relevante latinoamericana es
protagonista al poseer una participacién de los servicios en el 64% de su produccién total y
empleando en este sector al 65% de la poblacién laboral activa (Lépez-Rodriguez, Ligarreto

& Lombana, 2019).

Los estudios sobre personalidad de marca pueden tener dos perspectivas: por una
parte, desde la personalidad de marca percibida por los consumidores de una organizacién
y, por otra parte, a partir de la personalidad deseada por ellas mismas (Sung & Kim, 2010).
Por lo anterior, esta investigacién propone la siguiente formulacién del problema: 3Cudl es la
percepcion deseada y cdmo se asocian las dimensiones y rasgos del modelo de personalidad
de marca deseada en las empresas que internacionalizan servicios en la ciudad de Bogotd
Colombia? Para ello, es relevante Comprender los principales modelos que enmarcan el
concepto de percepcién y de personalidad de marca como actividades estratégicas de las
organizaciones, conocer los aspectos distintivos que los empresarios desean que sus clientes
relacionen con su marca y finalmente asociar las dimensiones y rasgos del modelo de
personalidad de marca respecto al tamaifio y tiempo en el mercado de las empresas que

internacionalizan servicios en la ciudad de Bogotd Colombia.

El branding posee responsabilidades mayores a las de resaltar las caracteristicas
funcionales de los productos y de las marcas, pretende materializar el deseo empresarial de
salir del anonimato corporativo y de producto (lvens & Valta, 2012) y con el desarrollo de
las relaciones comerciales y la globalizacién, la marca se ha asociado con la calidad y
confianza que ofrecen los empresarios (Geuens, Weijters & De Wulf, 2009); de ahi que los
gerentes orienten sus esfuerzos de branding para crear marcas con identidad propia y con
la capacidad de posicionarse y distinguirse en la mente del consumidor (Devlin, 2003), mas
aun cuando la marca es la identidad de un servicio, y por tanto lo diferencia de los demds
ofrecidos en el mercado (Lopez-Rodriguez, Acosta-Molina, Pdez-Ledn, Sarmiento-Pdez &

Tafur-Serrano, 2018).

Frecuentemente, los clientes toman decisiones de consumo basados no solo en sus
necesidades inmediatas, sino en criterios de largo plazo, como el de la construccién de imagen
propia (Hanna & Rowley, 2019); por ello, Azoulay y Kapferer (2003) afirman que “los

consumidores seleccionan las marcas de la misma manera que escogen a su circulo social de
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amistades” (p. 148), independientemente de las dimensiones del producto en términos
genéricos, reales y aumentados (Kotler & Keller, 2009). Desde esta éptica, las marcas existen
porque ofrecen valor a los consumidores al asociarse emocionalmente con ellas observdandolas
y asumiéndolas como una persona (Sung & Kim, 2010), dando cabida en la academia y en

la gestion de marketing al concepto de personalidad de marca.

Las marcas y sus personalidades asociadas se derivan de diferenciar el poder de su
relevancia relativa en la configuracién de las autoimdgenes y conceptos de los consumidores
(Hanna & Rowley, 2019), de ahi que para Ivens & Valta (201 2) la personalidad de la marca
ha adquirido relevancia en la investigaciéon del marketing y de la administracién, a partir del
entendimiento de las tendencias de consumo, convirtiéndose en un principal factor de
diferenciacién; por ello, se ha sugerido que la personalidad es activo relevante para

gestionar el Brand equity corporativo (Kum, et al, 2012).

Saavedra, San Martin & Torres (2004) afirman que los mercados se asocian
emocionalmente con las marcas y piensan en ellas como seres humanos, otorgédndoles rasgos
de personalidad, bien sea por similitud (“esta marca se parece a mi”’) o posesién (“esta es mi
marca”), en concordancia con lo planteado por Colmenares & Saavedra (2008) quienes
comentan que la marca y su personalidad cumplen con una funcién simbélica logrando que
los consumidores se auto expresen. Es por estas razones que los consumidores establecen
relaciones con sus marcas basados en su valor simbélico (lvens & Valta, 2012) y por esta
razén las marcas obtienen vida, y dejan de ser objetos pasivos para convertirse en
“compaiieros reales” para los consumidores (Devlin, 2003), tendiendo a atribuir facetas de
la personalidad a las marcas y hablar con fluidez y propiedad sobre dichas facetas (Azoulay
& Kapferer, 2003), es por esta razén que las marcas son visualizadas por los consumidores
como seres humanos, y sus dimensiones pueden describirse como una extensién de las

dimensiones de la personalidad humana al dominio de las marcas (Geuens, et al, 2009).

Aaker (1997) de acuerdo a las perspectivas del consumidor en los Estados Unidos
propuso cinco dimensiones de personalidad de marca, y a su vez para cada una de ellas un
conjunto de rasgos distintivos. Estas dimensiones con sus respectivos rasgos se observan en la

figura 7.
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Figura 7.Dimensiones y rasgos de la personalidad de marca. Fuente: Elaboracion propia con base en Aaker (1997).

Metodologia

Para detallar la asociacién de las dimensiones y rasgos del modelo de la
personalidad de marca planteado por Aaker (1997) frente al tamafio y tiempo en el
mercado de las organizaciones que internacionalizan servicios en la capital colombiana, se
utilizaron correlaciones bivariadas comparando el coeficiente de correlacién de Pearson y
de Rho Spearman. La poblacién seleccionada fueron los responsables de las actividades de
marketing de las pequefas, medianas y grandes empresas, con domicilio en el drea
metropolitana de la ciudad de Bogotd Colombia y que presentan fecha de renovacién de su
matricula mercantil entre el mes de octubre del afioc 2014 al mes de octubre de 2019,
teniendo en cuenta las caracteristicas de contenido, lugar y tiempo que sugieren Herndndez,

Ferndndez & Baptista (2014).

Se utilizd un muestreo probabilistico estratificado desde el cual se diferencian
resultados entre los tamafios de las empresas, ponderando sus subpoblaciones y
determinando las submuestras de acuerdo con la participacion relativa de estas
organizaciones en la poblacién. Para la estimaciéon de la muestra se tuvo en cuenta la

poblacién de las empresas estudiadas la cual es de 168 (Cdmara de Comercio de Bogotd,
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2019), un margen de error del 5%, un nivel de confianza del 95%, variabilidad positiva

50% y variabilidad negativa del 50% arrojando como resultado una muestra de 118.

El instrumento para la recoleccion de la informacién fue una encuesta que presentéd
dos partes: la primera tuvo como objetivo caracterizar a las organizaciones participantes en
cuanto a su tamaio y tiempo en el mercado; en la segunda, se propusieron 15 términos que
permiten identificar los rasgos de personalidad de marca deseada de acuerdo con el modelo
propuesto por Aaker (1997) a través de una escala Likert donde 1 no la describe para nada
y 5 la describe en su totalidad. El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el
primer trimestre del afio 2020 y la validacién del instrumento se desarrollé con una prueba
piloto del 10% de la muestra a través de la prueba Alfa de Cronbach para cada una de las
dimensiones del modelo, obteniendo resultados satisfactorios para cada dimensién, tal como
lo plasma la tabla 1. Este andlisis estadistico se desarrollé utilizando el paquete estadistico

SPSS® versién 25.0.

Tabla 1. Estadisticas de fiabilidad para cada dimension del instrumento

Dimensiones del Alfa de Cronbach basada en NOmero de
Alfa de Cronbach .

modelo elementos estandarizados elementos
Sinceridad 0.733 0.733 4
Excitante 0.806 0.801 4
Competencia 0.772 0.750 3
Sofisticaciéon 0.789 0.782 2
Rudeza 0.836 0.841 2

Fuente: Elaboracién propia

Resultados

Los resultados obtenidos al comparar las correlaciones de Pearson y Rho de
Spearman sefialan que no existe una asociacién entre el tiempo en el mercado de las
empresas estudiadas con el modelo de personalidad de marca deseada de Aaker (1997);
sin embargo, la Unica asociacién lineal, estadisticamente significativa, escasa e inversamente
proporcional a partir de las correlaciones de Pearson (rp= -0.255, p<0.012) y de Rho
Spearman (rs= -0.226, p<0.027), se encuentra entre el tiempo en el mercado de la poblacién

y el rasgo de personalidad “atrevida”, tal como se observa en la tabla 2.
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Tabla 2 Asociacion entre las dimensiones y rasgos del modelo de personalidad de marca de Aaker (1997) y el
tiempo en el mercado de las empresas que internacionalizan servicios.

Pearson Rho de Spearman
Dimension Rasgo Correlacion Significacion Correlacion Significacion
(bilateral) (bilateral)

Aterrizada 0.162 0.115 0.168 0.102

Sinceridad Honesta 0.135 0.190 0.107 0.300

Original 0.007 0.943 0.004 0.970

Prdctica 0.012 0.909 0.006 0.952

Atrevida -0.255%* 0.012 -0.226* 0.027

Excitante Enérgica -0.184 0.073 -0.177 0.085

Imaginativa -0.130 0.206 -0.155 0.132

Actualizada -0.063 0.544 -0.069 0.506

Confiable 0.031 0.768 0.007 0.948

Competencia  Exitosa 0.025 0.812 0.022 0.834

Inteligente 0.000 1.000 -0.019 0.853

Encantadora 0.000 1.000 -0.005 0.959

Sofisticada Generadora 0.030 0.773 0.059 0.570
de estatus

Rudeza Infraestructura 0.056 0.587 0.079 0.443

Cobertura 0.004 0.965 0.013 0.903

*. La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral). Fuente: elaboracién propia

Asi mismo, como se observa en la tabla 3, al comparar las correlaciones de Pearson
y de Rho Spearman sefialan que no existe una asociacién entre el tamafio de las empresas
estudiadas con el modelo de personalidad de marca deseada de Aaker (1997); no obstante,
es pertinente resaltar que existe una asociacién lineal, estadisticamente significativa, escasa
y directamente proporcional a partir de la correlacién de Rho Spearman (rs= -0.216,
p<0.034) entre el tamafio de la empresa y el rasgo de personalidad “prdctica”. Igualmente,
existe una asociacién lineal, estadisticamente significativa, escasa y directamente
proporcional a partir de la correlaciéon de Pearson (rp= -0.213, p<0.037) entre el tamafo

de la empresa y el rasgo de personalidad “cobertura”.

Tabla 3 Asociacion entre las dimensiones y rasgos del modelo de personalidad de marca de Aaker (1997) y el
tamariio de las empresas que internacionalizan servicios.

Pearson Rho de Spearman

Dimensién Rasgo . s Significacion . s Significacion
Correlacién (gbilaterql) Correlacién (iilqieral)

Aterrizada 0.058 0.575 0.068 0.509

Sinceridad Honesta -0.081 0.433 -0.093 0.365
Original 0.155 0.133 0.137 0.183

Prdctica 0.183 0.074 0.216%* 0.034

Excitante Atrevida -0.050 0.631 -0.045 0.661
Enérgica 0.000 1.000 0.004 0.969
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Imaginativa 0.001 0.989 -0.017 0.872
Actualizada 0.021 0.836 0.096 0.350
Confiable -0.075 0.470 -0.081 0.432
Competencia  Exitosa 0.046 0.653 0.078 0.450
Inteligente 0.111 0.281 0.115 0.265
Encantadora 0.050 0.631 0.016 0.880
Sofisticada Generadora
0.070 0.497 0.077 0.453
de estatus
Rudeza Infraestructura 0.134 0.193 0.116 0.260
Cobertura 0.213* 0.037 0.166 0.106

*. La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral). Fuente: elaboracién propia

Diversos estudios sobre internacionalizacién empresarial (Gray, 2006; Wright, et al,
2007; Aung & Heeler, 2001) se han enfocado en resaltar la forma en que el posicionamiento,
la identidad y la notoriedad de las marcas incide de forma relevante en la bisqueda
mercados exdégenos a los domésticos. Por otra parte, la aplicacion del modelo de
personalidad de marca propuesto por Aaker (1997) ha sido utilizado en miltiples
investigaciones que han pretendido medir cémo estas dimensiones influyen en el consumo de
marcas de diferentes categorias, como autos de lujo (Ivens & Valta, 2012; Rojas-Méndez, et
al, 2004), cadenas de farmacias (Colmenares & Saavedra, 2008), instituciones universitarias
(Araya-Castillo & Escobar-Farfdan, 2015), restaurantes y comidas rdpidas (Araujo, Da Rocha
& Ferreira, 2013), marketing politico (Wring, 1997) y en el dmbito de los servicios (Devlin,

2003; Lépez-Rodriguez, et al, 2020), que fue el caso para este proceso investigativo.

Conclusiones

Es importante destacar que los responsables de marketing en las organizaciones no
asocian el tamafio de la empresa ni su tiempo en el mercado con las dimensiones de
personalidad de marca propuesta por Aaker (1997); sin embargo, se debe resaltar cémo
algunos rasgos del modelo presentaron un nivel escaso de asociacién con estas variables de
la poblacién estudiada, siendo coincidentes con los hallazgos de la red semdntica. Teniendo
en cuenta los resultados obtenidos en aplicacién de los coeficientes de correlacién de Pearson
y de Rho Spearman se infiere que las empresas que cuentan con un mayor tiempo en el
mercado evitan ser percibidas y relacionadas con el rasgo de personalidad de marca
“atrevida” que caracteriza a organizaciones que otorgan un sentido aventurero en las vidas
de los clientes, en especial en las experiencias de consumo (Sung & Kim, 2010), lo cual

concuerda con lo encontrado en la red semdntica cuando los responsables de mercadeo
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desean que sus marcas sean percibidas desde elementos como la experiencia, confiabilidad,

compromiso, profesionalismo, honestidad y responsabilidad, entre otros.

Respecto al tamaiio de las empresas que internacionalizan servicios, el coeficiente de
correlacién de Pearson confirma que existe un grado de asociacién directa con el rasgo del
modelo de personalidad de marca “cobertura”, lo que permite determinar que las marcas
desean ser percibidas como una solucién empresarial a través de la capacidad en el servicio,
la satisfacciéon y el respaldo que pueden ofrecer a su mercado, siendo estos aspectos
distintivos deseados por los empresarios. De la misma manera, desde el coeficiente de
correlacion de Rho Spearman se evidencia una asociaciéon entre el tamaiio de las empresas
estudiadas y el rasgo de personalidad de marca “prdctica”, que permite evidenciar la
importancia que tienen para las marcas su experiencia en el mercado, asi como la eficiencia
y efectividad en el desarrollo de la internacionalizacién de servicios como pilares de

satisfacciéon de clientes, aspectos distintivos observados en la red semdntica.

Es pertinente tener en cuenta para futuras investigaciones, la propuesta de un modelo
de personalidad de marca en organizaciones que internacionalicen de servicios en el contexto
latinoamericano, esto debido a que el modelo propuesto por Aaker (1997) estd visto desde
una perspectiva comercial estadounidense, donde las tendencias socioculturales de consumo,
asi como las culturas corporativas presentan caracteristicas propias y diferentes. Al respecto,
Austin, et al (2003) afirman que este modelo no deberia ser teniendo en cuenta como
pardmetro en el estudio del branding en otros escenarios geogrdficos y sectores econémicos
diferentes a los de Norteamérica, sobre todo porque en su génesis fue utilizado para medir

la personalidad de marca en categorias especificas.
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Fortalecimiento de la interaccion comunitaria a traveés

del liderazgo policial en Fusagasuga
Edison David Villa Alvarez 4, Nohelia Rojas Durdn,5

Resumen: el presente articulo refleja el abordaje reflexivo acerca de la dindmica que se
propone como herramienta conceptual a través de una hoja de ruta como eje dinamizador
del servicio de policia, para recuperar la esencia de la policia comunitaria, cuyo fin Gltimo es
mejorar la simbiosis policia comunidad a partir del liderazgo policial y de su interaccién con
el ciudadano, inicialmente se consideré la problematica existente en el distanciamiento con el
ciudadano, surgiendo la pregunta ¢Cémo recuperar, mejorar y hacer mds eficiente la relacién
del servicio de policia con la comunidad?, a través de un estudio de campo, con tres variables:
Victimizacion, percepciéon de seguridad y opinidn del servicio de policia, los resultados
reflejan la relacién entre los participantes si reconocen el fenédmeno, también se reconoce el
tipo de delitos en los cuales se tiene mayor identificacion, es importante reconocer el rol
policial desde su accionar en la comunidad, como los imaginarios aplicados al servicio reflejan
un acercamiento con la comunidad de manera positiva, la percepcion de seguridad es un
reflejo del acompanamiento del uniformado, el estudio mixto.

Palabras Clave: Interaccién comunidad policial, liderazgo policial, modelo de

vigilancia comunitaria por cuadrantes, seguridad ciudadana, servicio de policia.
Introduccién

Existe un distanciamiento entre la comunidad y la policia, independientemente de las
causas y de la seguridad que brinda la institucién policial a la ciudadania, de ahi que se
debe considerar que hoy por hoy se propende por la construccién de paz en Colombia, existe
la necesidad prioritaria de fortalecer la consolidaciéon del servicio de policia, pensado desde
lo local y en aras de contribuir a la confianza legitima que se debe tener en el quehacer

profesional del policia, visto como un ciudadano con un rol de liderazgo civil y comunitario,

4 Patrullero, Licenciado en Lenguas Extranjeras, Investigador en Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Docente, Escuela de Policia
Provincia de Sumapaz, Colombia, email
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bajo este contexto, la Policia Nacional de Colombia, ha logrado demostrar el impacto positivo
del servicio de policia a través de las distintas estrategias tales como Plan Nacional de
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes - PNVCC, evolucionando al Modelo Nacional de

Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes — MNVCC.

En la medicién de delitos, se pudo evidenciar un descenso del 9.7% en homicidios, el
11% de la disminucién de las lesiones personales, la tasa de hurto a residencias fue 40%
menor que el resto, la de hurto a motocicletas un 60% menor; la de hurto de vehiculos un 50%
menor Y, la de hurto a personas, un 24% menor. Destaca el informe el impacto en dos delitos:
hurto a vehiculos, fue el que mayor efecto tuvo con la aplicacién del Plan Cuadrantes, ya que
en mayo de 2012 —por ejemplo— en las ocho ciudades se redujo en 5 hurtos por cada 100
mil habitantes. En el caso del homicidio, este pasd, en el mismo mes, de 42 a 39 homicidios
por casa 100 mil habitantes. De otra parte, la Policia Nacional, cuenta con una encuesta
(DATEXCO, 2018) para medir entre otras cosas la percepcién de la ciudadania respecto al

servicio de Policia, lo cual se puede evidenciar en la siguiente grafica:

Figura 8 Indicadores analizados, fuente: DATEXCO — POLICIA NACIONAL 2018

Ahora bien, descendiendo al lugar seleccionado para la investigacién, y tomando las

cifras de la policia en Fusagasugda (Cuadrante 4, 2018), se puede evidenciar en el siguiente
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reporte de criminalidad, como disminuye comparativamente de los afios 2017 a 2018, lo

cual ratifica la eficiencia del MNVCC.
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Figura 9 Reporte de criminalidad Fusagasugd, fuente: Memoria local y topogrdfica Cuadrante 4 Fusagasugd, 2018

Tal como se describe, se cuenta con un modelo de vigilancia comunitaria, con el que
se logran los objetivos operativos, pero se aleja cada vez mds del ciudadano, contrario al
deber ser del servicio de policia, cuyo mandato se erige en la razén imperativa de la Policig;
y es en este punto, donde se evidencia la necesidad de desarrollar actividades de interaccion
con el ciudadano, donde el profesional de policia con su liderazgo comunitario, realmente
conozca al “vecino” y haga parte de la comunidad, liderando actividades de la cuadra o del
barrio. De ahi, que el presente proyecto busca formular la hoja de ruta para el
fortalecimiento de la interacciéon con el ciudadano, como eje dinamizador del servicio de
policia, a partir del liderazgo policial, cuyo fin Gltimo, serd recuperar la esencia de la policia

comunitaria. Por todo lo anterior surge la siguiente pregunta de investigacion 3Cémo

recuperar, mejorar y hacer mas eficiente la relacién del servicio de policia con la comunidad?

El presente proyecto se erigié como una herramienta de ayuda a la institucién policial
en su interaccién con el ciudadano, al proponer una hoja de ruta como eje dinamizador del
servicio de policia, a partir del liderazgo policial, cuyo fin Gltimo, serd recuperar la esencia
de la policia comunitaria. Para poder cumplir con la meta propuesta, se considerd

inicialmente, analizar el Servicio de Policia, con el fin de evidenciar las falencias de liderazgo
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policial en la interaccién con la comunidad, para ello se analizaron sendas encuestas a nivel
nacional, y a continuacién se realizé un trabajo de campo, en el cuadrante nimero 4 CAl la
Macarena del municipio de Fusagasugd, aplicando instrumentos metodolégicos, que
permitieron identificar la percepcién tanto de la comunidad como de los policias del
Cuadrante, respecto al servicio de policia, para contrastar la informacién y observar sus

coincidencias o discrepancias.

Figura 10. Diagndstico de los factores que afectan la seguridad Fuente: MinDefensa, p.4

La Seguridad Ciudadana, busca la proteccién a las personas contra el delito y la
inseguridad y de contera, la Convivencia Ciudadana, pretende garantizar que la vida en
comunidad se desarrolle, en un ambiente de solidaridad, armonia, prosperidad y respeto a
la dignidad humana. Y, ha establecido unos Principios rectores, tales como: Primero el
ciudadano, Prevencién, Integral e Inter agencia, Ejecucién progresiva, Participacion y control
ciudadano, Seguimiento y evaluacién y Coordinacién Nacién — Entes Territoriales; todo ello,
enmarcado en la “articulacién local, regional y nacional”. De tal forma que se han disefiado
unos componentes sociales de atencién de la seguridad ciudadana: Infancia y Adolescenciq,
y Poblacién vulnerable, con Ejes estratégicos como: Prevencién, Control policial, Justicia

Efectiva y Cultura ciudadana.

La idea de seguridad ciudadana en América Latina surge como alternativa a la politica

de seguridad represiva conocida como mano dura, cuyo resultado fue un aumento de la
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brecha entre el gobierno y la sociedad (Abello & Guarneros, 2014). En el periodo 2004-
2010, el PNUD evidencié que, si bien la pobreza y la desigualdad se habian reducido, los
problemas estructurales que amenazaban los logros alcanzados persistian (PNUD, 201 3). No
obstante, histéricamente en el afio 2006, se definieron las nueve (09) competencias genéricas
para la Policia Nacional mediante Resolucién N.° 01751 del 22 de marzo de 2006 (POLICIA
NACIONAL. 2009), a través de la cual se establecié el concepto de liderazgo y los
comportamientos asociados, asi: Liderazgo; entendido como la capacidad de orientar y
dirigir acertadamente equipos de trabajo y/o grupos sociales, para lograr objetivos

comunes, en resumen, el modelo holistico de liderazgo policial figura 11.

Figura 11 Modelo holistico de liderazgo policial, fuente. Revista Logos Vol. 10, No. 2, Abril — junio 2018, p.102

Asi las cosas, se destaca que el MHLP, resalta los atributos del policia: Honor policial,
Vocacién de servicio, Credibilidad y Confianza, Adaptabilidad y Efectividad, y Visién e
Innovacién, enmarcados en los niveles de Institucién: “Responsabilidad funcional”, Persona:
“Estilos de liderazgo efectivo” y Comunidad: “Inteligencia situacional e inspiracional”.
También es necesario recordar que el MHLP, tiene fundamento en el “Proceso mental del Lider

de Policia (OCAM)”, figura 12.
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Figura 12 Proceso mental del lider de policia, fuente. Revista Logos Vol. 10, No. 2, Abril — junio 2018, p. 103

De otra parte, para afianzar el concepto de liderazgo policial, y segin Fabidn Sanabria
(citado en Paz Marulanda, 2009), el papel del policia como ser social, debe verse como una
posibilidad de identidad para las relaciones entre persona y comunidad, indicando que el
Hombre es, por naturaleza, un ser social. En ese sentido, el autor referido, sefiala que como
individuos nacemos, en un grupo social, que existia antes de nosotros y ello da lugar a
establecer una familia, entendiéndola como Aristételes, “La familia es la comunidad

constituida para satisfacer las necesidades cotidianas”.

En ese orden de ideas, se refieren al nacimiento de la policia comunitaria en la década
de los ochenta y cuya pretension era responder a problemas de las familias, escuelas y
asociaciones, haciéndolos socios clave de la policia (Goldstein, 1990) y permitiendo que la
comunidad gane capacidad para definir los problemas e incluso los objetivos de algunas
policias (Trojanowicz, 1989; Kelling & Moore, 1988; Greene & Mastrofski, 1988). La vision
de que la policia debe estar cerca de la comunidad incentivé un proceso de descentralizacion
policial en esa década y la siguiente. La adopcién del modelo comunitario no resulta facil
debido a que las inercias del modelo reactivo y legalista son importantes (Braga & Weisburd,
2007; Bayley, 2008). El éxito del modelo es un tema controvertido. Sin embargo, las
evidencias acumuladas sostienen que la policia comunitaria funciona bien cuando estd
focalizada en problemas concretos. Ademds, estd demostrado que mejora los niveles de
inseguridad percibida y mejora la legitimidad policial (Weisburd & Eck, 2004; Skogan,
2006).
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Asi, la tolerancia cero, o Broken Windows Policing, plantea reducir la delincuencia y
la inseguridad a base de concentrarse en los problemas de orden en las calles aplicando de
forma estricta la ley (Wilson & Kelling, 1982). El llamado COMPSTAT se basa en generar
estadisticas delictivas muy detalladas y geo localizadas, que se utilizan como criterio para
adjudicar recursos y evaluar resultados policiales. Ahora bien, descendiendo a América
Latina, es necesario reflexionar sobre el articulo de Yagoub, Mimi. (2017), quien hace un
andlisis “De Chile a México: lo mejor y lo peor de la policia en Latinoamérica.” lo que es

visible en la siguiente figura 13, de cémo los latinoamericanos ven la integridad de la policia.

Figura 13 percepcién policia Latinoamérica, fuente: https://es.insightcrime.org/noticias/analisis/chile-mexico-
mejor-y-peor-policia-latinoamerica/

Tal como se puede observar en la figura 7, se muestra la percepcién piblica de la
particiéon en crimen y la confianza en la policia. En ese orden de ideas, los chilenos tienen una
confianza alta en la institucién, empero, comenta el articulo que se ha visto empaifiada dicha
percepcion debido a problemas de corrupcién; en tanto que en Colombia, la encuesta revela
que casi un 30% considera que es corrupta, pero contrasta su confianza con un 53.5%,
mientras que en Costa Rica, por tener uno de los cuerpos de policia que mds confianza
generan en Latinoamérica, en comparacién con otros paises centroamericanos, muchos

costarricenses no sienten que su policia esté implicada en actividades criminales.
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Resultados

En Oltimas, el proyecto actual, tiene insumos como los textos analizados, entre otros, que
van a permitir explorar herramientas metodolégicas para implementarlas y asi contribuir con
el servicio de policia, a través del disefio de una hoja de ruta. Avance: Analizar el MNVCC,
como referente para el disefio de la estrategia de interaccién con el ciudadano que
contribuya a lograr la corresponsabilidad entre la institucién policial, el ente territorial y la

comunidad, respecto al servicio de policia.

Tabla 4 Variable percepcién de seguridad

¢El barrio en el que usted habita es?  N° %

Seguro 137 34
Relativamente seguro 125 31
Inseguro 124 31
Muy inseguro 14 4
Total 400 100
Tabla 5 percepcién de inseguridad
la inseguridad en el barrio sigue igual, N° %
aumentado o ha disminuido
Sigue igual 172 43
Aumentado 188 47
Disminvido 40 10
Total 400 100

Percepcion de seguridad del barrio

200
100
0 — —0
Seguro Relativamente Inseguro Muy inseguro
seguro
==@==Disminuido Sigue igual Aumentado

Grdfica 1Percepcién de la comunidad.

En la gréfica 1, se puede evidenciar que la percepcién de la comunidad ante la
seguridad del barrio, que es inseguro y ha aumentado con un 31%, seguido por un 24%
que es seguro Y sigue igual, un 19% que es relativamente seguro y sigue igual, un 12.5%
que es relativamente seguro y ha aumentado la inseguridad, un 10% que es seguro y ha

disminuido la inseguridad, y un 3.5% que es muy inseguro y ha aumentado.
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Percepcion del Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes (MNVCC)
® Nimero del celular del cuadrante
=S
N o m Considera usted que el cuadrante ha realizado estrategia
para interactuar en su barrio
S| — Usted ha interactuado con el policia de su cuadrante
=, Namero de policias que conforman su cuadrante
0 100 200 300 400 Comportamiento es paritario
Numero de personas = Ha oido del MNVCC

Grdfica 2 Percepcién MNVCC

En la gréfica 2, la Percepcién del Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes (MNVCC), es evidente que hay un mayor desconocimiento en el modelo, siendo
el de mayor el de no saber el nimero de policias del cuadrante, seguido por que la
comunidad no ha interactuado con la policia del cuadrante, el cuadrante no ha realizado
una estrategia para interactuar con el barrio, no ha oido hablar del Modelo Nacional de
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes y no conoce el nimero del celular del cuadrante. Por

otra parte, afirman conocer el comportamiento es paritario.

Conclusién

Pues bien, sea la oportunidad de la presente investigaciéon para que la institucion
policial, realmente permita con base en la hoja de ruta que se disefie, integrar humana y
profesionalmente al policia a la comunidad, en una simbiosis en que cada quien se respete,
se identifique, conozca su rol en la sociedad, y de esta manera coadyuvar a conjurar la crisis
de inseguridad, y de otrq, reconocer en la alteridad el papel que la identidad comunitaria,

ha construido desde los albores de la civilizacién para cada uno.

En ese escenario posible, de una parte, la institucién policial, se beneficia al encontrar
en la comunidad un ser ciudadano, que le reconozca en su funcién, en sus valores, en sus
servicios, y a la vez, la comunidad, podrd ver en el policia, un ser amable, confiable, un lider
que estd ahi, para jalonar entre todos lo mejor para su entorno social. De ahi, que las
conclusiones sean entre otras, la necesidad de generar conciencia sobre la importancia del
liderazgo que deben tener los policias, competencia que la exige el entorno y la comunidad

en general, pero a la vez, se deben generar espacios y escenarios que permitan desarrollar
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esas competencias propias del desempeiio profesional, apoyados en la vocacién del servicio

a la comunidad.
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Formaciéon en uso y aprovechamiento de botellas Pet a los
habitantes del barrio los Canelos en el Municipio de san

Sebastian de Mariquita
John Edisson Diaz Figueroa®, Wilmer Santiago Mora Céspedes?, Yeison Javier Restrepo

Ocampo?
Resumen: Con el desarrollo del proceso de investigacion, en el barrio los canelos del
municipio de San Sebastidn de Mariquita, se identificé el volumen de residuos sélidos
reutilizables generados en la comunidad; esto a partir de un proceso de identificacién y
caracterizacion, con la aplicacién de un instrumento de recoleccién de informacién (encuesta)
y una posterior fase de sensibilizacién, se realizaron actividades de reciclaje vy
aprovechamiento, para la generacién de sistema productivos y alternativos que permitan la
mitigacién de impactos negativos por el tratamiento inadecuado de residuos sélidos (botellas
pldsticas PET). El proceso de reciclaje y aprovechamiento de las botellas plasticas PET, es
una alternativa de solucién replicable a cualquier lugar del territorio colombiano, en donde
se debe identificar las condiciones del entorno, los focos de mayor produccién de los residuos
sélidos y una alternativa de solucién ajustada a las necesidades de la comunidad. De acuerdo
a lo expresado, se puede concluir que el acercamiento y la participacién con la comunidad
del barrio, es una ayuda importante para la identificaciéon de la problemdtica ambiental
asociada al manejo inadecuado y no aprovechamiento de los residuos sélidos (PET)
producidos por la comunidad; lo que se convierte en una oportunidad para generar una
estrategia que permita a través de campaiias educativas en materia ambiental.

Palabras clave: Residuos Sélidos, Botella de Post-Consumo, Aprovechamiento
Introduccion
El bajo reciclaje es un fenémeno presente en todo el territorio colombiano, la falta de

educacién y cultura de las personas para el aprovechamiento de los elementos reciclables, la

poca promocién de planes y estrategias de las entidades gubernamentales y empresas de

6 Ingeniero aerondutico, ESAVI Policia Nacional, john.diaz1030@correo.policia.gov.co ,

https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0000037831
7 Policia Nacional, Escuela de Aviacién Policia wilmer.mora2092@correo.policia.gov.co,
https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001825041#

8 Policia Nacional, Escuela de Aviacién Policia yesion.restrepol 883@correo.policia.gov.co,
https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001825040
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servicios publicos, entre otros, han generado en la gran mayoria de territorios problemas

ambientales, contaminacién en fuentes hidricas, espacios publicos, en ciudades y municipios.

En el Municipio de San Sebastidn de Mariquita, no se les ha dado un buen manejo a
los residuos sélidos y en especial a las botellas pldsticas de Tereftalato de Polietileno (PET),
que se generan en cada uno de los hogares, produciendo problemas severos de
contaminacién. El presente proyecto de investigaciéon surge como una oportunidad para
minimizar los problemas de contaminacién en el barrio los Canelos, dando un manejo especial
a estos residuos sélidos, a través de una estrategia de reciclaje y aprovechamiento de las

botellas pléasticas.

Teniendo en cuenta lo anterior, La Policia Nacional, a través de la Escuela de Aviacién
Policial en el municipio de San Sebastidn de Mariquita — Tolima y el Programa de la
Especializacién 011 de Pilotos Policiales, Genero un Proyecto de Investigacién denominado
“Aprovechamiento de Botellas Plasticas (PET), a través del proceso de reciclaje en el barrio
los canelos del municipio de San Sebastidn de Mariquita” Brindando con el reciclaje y
aprovechamiento de los residuos sélidos botellas pldasticas (PET), una oportunidad de

mejoramiento de las condiciones ambientales, sociales y econémicas de la poblacién.

El proyecto de investigacién, se inicié con la caracterizaciéon de la poblacién y los
residuos solidos que esta produce, para generar una estrategia de reciclaje y
aprovechamiento de estos residuos en especial las botellas PET, incentivando una conciencia
ambiental sobre la importancia de reciclar y aprovechar este tipo de residuos que
prdcticamente son no biodegradables dado a sus caracteristicas de composicién que los
convierte en elementos altamente contaminantes para el medio ambiente, a través de la
elaboracién y transferencia de una guia diddctica, para el aprovechamiento del PET, que
traerd consigo beneficios no solo de tipo econémico, sino social, cultural y de mejoramiento

del medio ambiente.

El reciclaje de botellas pldasticas PET se estd proyectando como parte fundamental en

el tema ambiental y a pesar de ser pldstico reciclable, su fabricante involucra sustancias
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téxicas, los cuales al final del proceso de produccién permanecen en el aire, siendo perjudicial
para el medio ambiente. Sin embargo, este a su vez se convierte en una de las mayores
oportunidades de negocio para toda la industria del pldstico, actualmente en Colombia se
echan 11.6 millones de toneladas al afio, y sélo se aprovecha un 17 por ciento, segin cifras
oficiales (Rojas, J., 2016). Por no entender que lo que usualmente se denomina residuos sélidos

(Botellas Plasticas PET), Son mds que recursos mal manejados.

Por lo tanto, impulsar el reciclaje de botellas pldasticas PET, es un factor de gran
importancia, en primer lugar, se genera una limpieza y un uso eficaz de la gestién integral
de los residuos sélidos y en segundo lugar se impulsa una economia sustentable, ahorrando
materia prima y recursos energéticos. A pesar de que se exalta la reciclabilidad del PET,
como uno de sus mds preciados beneficios ambientales y econdémicos, la mayoria de las
personas y las empresas no conocen la importancia de una adecuada clasificacién de los

mismos, segun Ortega (2011).

Asi mismo, con la propuesta de investigacion, se genera una alternativa sostenible de
reciclaje y aprovechamiento de las Botellas Plasticas PET “Polietileno Tereftalato” en el Barrio
Los Canelos, del municipio de San Sebastidn de Mariquita, por lo tanto, de acuerdo a la
Resolucién No 03504 del 13 de junio de 2006 se establece la siguiente Area, Linea y Sub
linea de investigacién, asi; Linea y Sublime a de Investigacién Area: Servicio Policial, Area
Temdtica Ambiental, Relacionada con el Programa Nacional del Ambiente y el Habitat, del
Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién, linea de investigacién en calidad y

control ambiental.

La contaminaciéon generada por los residuos sélidos es una de las principales causas
de los problemas ambientales del mundo. La generacién per capital de residuos sélidos se
mide en términos de la cantidad de kilogramos que genere una persona por dia. Segin los
datos de la investigacién desarrollada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Los
latinoamericanos generan 0.63 Kg/Hab/dia de residuos sélidos domiciliarios (RSD), cada
habitante de Latinoamérica general 0.63 kg de residuos por dia, una persona que viviera
75 aiios, generaria a lo largo de su vida 17.2 toneladas de residuos; ademds, una familia
de cuatro miembros genera casi 70 toneladas, lo que equivale a un volumen aproximado de

1 millén de latas de aluminio (Sturzenegger 2014).
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Esta investigacion se realiza en torno a consecuencias que el mundo ha estado
sufriendo por impactos humanos en los diferentes tipos de ecosistemas en todo el planeta y
nuestro efecto en la conservacion de un planeta en miras de una destruccién lenta causada
por el hombre y es conveniente generar nuevas y diferentes alternativas para la conservacion
del mismo, y servird para la reutilizacion de materiales que la gente en general la llama
desechos, y que en realidad son materiales que se pueden reutilizar, mostrando un cambio
de perspectiva en una ideologia basada en el desperdicio. El proyecto de investigacion se
inicia con el objetivo de realizar el aprovechamiento de botellas PET generadas en el
municipio de San Sebastidn de Mariquita, en la comunidad del Barrio los Canelos, teniendo
como base el manejo inadecuado de los residuos sélidos, lo que se transforma en una
oportunidad de desarrollo econémico, social, cultural y ambiental, mediante una alternativa
de reciclaje y aprovechamiento del PET producido en los hogares de la comunidad, donde se

obtengan recursos econémicos por el desarrollo de las actividades.

Metodologia

Materiales Reciclables: existen una gran cantidad de residuos sélidos que son
reciclables, lo cual es de vital importancia, puesto que, a través del aprovechamiento de los
mismos, se puede ayudar al desarrollo sustentable y a la conservacién del medio ambiente,
sin embargo, para la investigacién se tuvo en cuenta los mds comunes y que usualmente se

reciclan, asi:

Reciclaje de Papel: la mayoria de residuos sélidos estd compuesta por papel y cartédn,
para la elaboracién de papel se requiere fibra, que se extrae de la madera y del papel
reciclado; la cual se mezcla con agua, para eliminar las fibras indeseables, extrayendo
Unicamente la celulosa que es el material prima para su elaboracién. Existen a nivel mundial
muchas fdbricas que utilizan dnicamente el papel como materia prima; es decir demandan
una gran cantidad de este material en sus procesos. De igual manera hay empresas
dedicadas a reciclar el papel usado con el fin de evitar la tala de drboles y mitigar el
impacto que se genera para producir el mismo, contribuyendo a la reduccién de gases que
producen el efecto invernadero, a la retencién de carbono y a su vez a la reduccién del

consumo de energia y de nuestro preciado recurso hidrico.

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



42 |Pagina

Reciclaje de Plastico: el plastico es un material muy utilizado en los elementos que
se usan todos los dias en los hogares, como en los envases de gaseosa, aceites, juguetes, entre
otros, representa mds del 12% de los residuos sélidos urbanos, ademds por su composicion y
estructura molecular se convierte un residuo casi no biodegradable. Los pldasticos mezclados,
una vez se reciclan se ordenan por tipo de pldstico, procediendo a embalarlos para ser

enviados a un centro de recuperacion.

Plastico PET: el pldastico PET es un tipo de materia prima pldstica derivada del
petréleo, correspondiendo su férmula a la de un poliéster aromatico, su denominacién técnica
es polietilen tereftalato o poli tereftalato de etileno. Empezé a ser utilizado como materia
prima en fibras para la industria textil y la produccién de films. De igual modo, El PET (Poli
Etilen Tereftalato) pertenece al grupo de los materiales sintéticos denominados Poliésteres,
fue descubierto por los cientificos britdnicos Whinfield y Dickson, en el afio 1941, quienes lo

patentaron como polimero para la fabricacién de fibras (Mariano, 2011).

Produccién del PET: Los pldasticos pertenecen a una categoria de materiales
definida como polimeros. Un pldstico o polimero de uso muy frecuente es el utilizado para
la fabricacién de botellas entre otras cosas, a este pldstico cominmente se le conoce como
polietileno de alta densidad (PEAD). Las caracteristicas de estabilidad fisica y quimica del
PEAD son de gran utilidad para la elaboraciéon de envases para detergentes, aceite
automotor, shampoo, ldcteos, cubetas para pintura, entre otros (Ver Figura 1). En mayor
proporcién de refrescos, esto hace que su degradacion sea sumamente dificil cuando son
desechados, ademds genera grandes volimenes en basureros y rellenos sanitarios. Segun

(Mariano, 2011).

“El camino para casi cualquier pldstico producido hoy en dia es por medio de plantas
petroquimicas, la mayoria de polimeros son el fin del producto de refinacién y reformacién
del petréleo. Los productos petroquimicos son el 2.7% en volumen de cada barril de petrdleo
crudo. El di metilbenceno, conocido cominmente como xileno, es un importante quimico
industrial. Ellos son utilizados en la manufactura de tintas, la produccién de dcido benzoico y
entre otros, el dcido tereftalatico puro (PTA), se trata de liquidos incoloros e inflamables con

un caracteristico olor parecido al tolueno”
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Figura 14 Material y composicién

Resultados

Primer Objetivo Especifico: Caracterizar la poblacién y el manejo que le dan a los
residuos sélidos en el Barrio los Canelos de San Sebastidn de Mariquita. Resultado Esperado:
A través de la Caracterizacién de la poblacién objetivo se identificard como es el manejo de
residuos sélidos, para lo cual se aplicard un instrumento de recoleccidon de informacion
(Encuesta) y asi poder analizar la percepcién de la poblaciéon sobre el reciclaje. Evidenciando
que es de gran importancia conocer la poblacién, ya que nos permitird identificar una

estrategia que permita un buen aprovechamiento de las botellas pldasticas PET.

Segundo Objetivo Especifico: Elaborar una estrategia para el aprovechamiento de
las Botellas Pldsticas PET. Resultado Esperado: Se disefiard una estrategia con el fin de
aprovechar las botellas plasticas PET, mediante el proceso de reciclaje que le permita a la
comunidad obtener beneficios econdmicos, sociales y culturales. Por lo tanto, se programardn
talleres donde se capacitard a la poblacién sobre la importancia de separar de forma
adecuada los residuos en la fuente y evidenciar el aprovechamiento de las Botellas PET.
Dentro de las Actividades de Aprovechamiento se realizardn diferentes manualidades
(alcancias, monedero, flores, materas), demds como beneficio personal se realizard una

escoba que permite realizar actividades de limpieza, facilitando las labores domésticas.
Tercer Objetivo Especifico: Desarrollar una guia diddctica ambiental, involucrando

a la comunidad en el reciclaje y aprovechamiento de las botellas PER. Resultado Esperado:

Por medio de una guia diddctica ambiental, se realizardn capacitaciones a la comunidad
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sobre la importancia y el beneficio del reciclaje y aprovechamiento de las botellas PET,
incentivando a la comunidad a realizar el proceso de reciclaje y su aprovechamiento, en aras
de generar un impacto positivo en el medio ambiente y a su vez permitiendo que la

comunidad pueda obtener beneficios econémicos, sociales y culturales.

llustracién 1 Fotografias Durante la Transferencia de Conocimiento

llustracién 2 estructura Alcancia Ahorrativa en Botellas PET
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Conclusiones

Los residuos residenciales acumulados y un manejo inadecuado en el barrio son focos
de contaminacién e infeccién que atraen vectores (insectos, microbios entre otros). Se deben
continuar con planes de manejo integral de residuos sélidos residenciales y sistemas de
aprovechamiento como el implementado con las botellas pldasticas en PET, para ofros

productos y generar nuevas oportunidades de negocio.

De acuerdo a los antecedentes del mercado del reciclaje del PET, es factible técnica
y econdémicamente la instalacién y puesta en marcha de productos a base de estos residuos,
transformando esta actividad en un plan de negocio rentable y sustentable en el tiempo,
generando ademds puestos de trabajo. Se puede continuar trabajando con la comunidad
del barrio los canelos, con el propédsito de transformar el barrio en un modelo de gestién y
aprovechamiento integral de residuos sélidos, para que los diferentes barrios del municipio
de San Sebastidn de mariquita, implementen las buenas prdcticas ambientales. El reciclaje y
la transformacién de residuos sélidos son soluciones viables al problema de la contaminacién
por residuos, puesto que ayudan a darle un nuevo valor a los mismo; reduciendo la cantidad
de basura que afecta al medio ambiente, ademds de concientizar a la sociedad sobre la

importancia del cuidado, preservaciéon y conservaciéon del medio ambiente.
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Articulo 33 del cédigo nacional de seguridad y convivencia

ciudadana en Fusagasuga.
Nohelia Rojas Duran?, Fernando Augusto Poveda Aguja'®, Luis Ernesto Herrera Ortiz3

Resumen: en Colombia las normas de seguridad y convivencia ciudadana vienen siendo
rechazadas por la comunidad, factor que infiere de manera directa en la calidad del servicio
policial, en coherencia el municipio de Fusagasugd, apunta a identificar comportamientos
sociales que afectan la convivencia pUblica, analizar y observar si la aplicabilidad del art
33 del presente cédigo, es viable y éptima para el desarrollo del servicio de policia y la
convivencia ciudadana; en este sentido el presente proyecto da cuenta sobre la evaluacién y
apropiacién del articulo 33 del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en
Fusagasugd, el cual nos ha conducido a reconocer los factores que inciden en la ejecucién y
apropiaciéon del mismo, para su ejecucidn se trabajé con la metodologia mixta de disefo
exploratorio secuencial (DEXPLOS), se aplicaron Entrevistas directas y de grupo focal, matriz
de andlisis de contenido, matriz de factores asociados, donde participé la comunidad del
Municipio de Fusagasugd, Silvania, Arbeldez, Pasca y Tibacuy y estaciones de policia, dentro
de los resultados mds relevantes estdn el de poder determinar como principales falencias, asi
mismo evidenciar que dentro de las estrategias a implementar para la aplicacién del articulo
33 delaley 1801 de 2016 de forma eficiente y eficaz en la comunidad, el valor agregado
de este trabajo se establece con los valores asociados a la apropiacién en las comunidades
y el papel de las auvtoridades.

Palabras clave: seguridad ciudadana, convivencia urbana y rural, educacién,
normatividad.

Introduccion

Con la pandemia COVID 19, se ha visualizado la problemdtica del como las
comunidades afrontan las normas de convivencia y seguridad establecidas, situacién que

requiere de parte de las instituciones un andlisis del impacto, percepcién y apropiacion de

9 Capitdn, Magister en Educacién, Jefe Unidad de investigacién Escuela de Policia Provincia de Sumapaz, Colombia, email
nohelia.rojas@correo.policia.gov.co;

https: / /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do?cod rh=0001485425

10 PhD. Curriculo, discurso y formacién de investigadores, investigador senior MINCIENCIAS, docente maestria en educacién
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO Rectoria Virtual y a Distancia,

https:/ /scienti.minciencias.gov.co /cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod rh=0001460344

Intendente, administrador de empresas, responsable de informacién y divulgacién de investigacién
Ernerto.herrera8855@correo.policia.gov.co

https: / /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do?cod rh=0000183045
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estas por el conglomerado social, para lo cual se ha tomado de referencia el Cédigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana, como instrumento eje articulador para regular los
comportamientos sociales, y ademds como herramienta con la que cuentan la Policia nacional
a la hora de sancionar dichos comportamientos. Es de anotar que estas realidades traen
consigo nuevas dindmicas en el comportamiento social, aunado a que de manera innata las
sociedades se caracterizan por ser libres, independientes, razonables, sociales, con diferentes
posiciones y miradas sobre por las cuales se planta la necesidad de convivencia que exige

normas claras de comportamientos sociales.

Por otro lado, es preciso hacer énfasis en la importancia que radica dentro del
presente proyecto, el reconocimiento de autoridad de quienes estd en la obligacién
constitucional de hacer cumplir las normas de seguridad y convivencia, paralelamente estas
mismas comunidades deben tener claridad de las consecuencias que conllevan la trasgresién
de las normas; cabe mencionar que para mantener la identidad de autoridad, el respeto y
reconocimiento, estas instituciones se deben preocupar por mantenerse a la vanguardia ,
adaptase a los cambios, es decir evolucionar e innovar, ser dindmicos, para el caso que nos
ocupa se debe estar apuntalando hacia el estudio de comportamientos sociales que perturban
la convivencia social, es por esto que a través de la observacién y andlisis de la aplicabilidad
del articulo 33 del cédigo se seguridad y convivencia ciudadana, se busca abordar si este
realmente aporta de manera significativa al servicio de Policial, a la seguridad y la
convivencia ciudadana, buscando identificas ausencias o vacios en su aplicacién, buscando
replantear su aplicabilidad por los integrantes de la institucién y la apropiaciéon de parte de

la comunidad.

Bajo estas premisas, entro en vigencia el Cédigo de Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana, con un compendio de normas y procedimientos aplicables a
comportamientos contrarios a la convivencia, otorgando herramientas, medios de policia y sus
correspondientes medidas correctivas, en pro de mejorar, evolucionar, controlar y sancionar
a los posibles infractores. segun oficio $2020 /DISPO 1-ESTPO1-31 del 6 de mayo de 2020,
enviado a la Direccién de la escuela provincia del Sumapaz, donde se tipifican los casos mas
recurrentes en el municipio de Fusagasugd frente a los comportamiento contrarios a la
convivencia estipulados en el articulo 33 en jurisdiccion del cuadrante

DECUNMNVCCDO1EO00000004, desde el inicio de la vigencia de la ley 1801 de 2016, alli
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segun el articulo 33, comportamiento que afectan la tranquilidad y relaciones respetuosas de
las personas, representando hechos como actividades que perturben el orden publico, actos
sexuales o de exhibicionismo, sonidos ruidos en actividades o fiestas, consumir sustancias
prohibidas, fumar en lugares prohibidos entre otros aspectos, es necesario tipificar de
acuerdo con la actualidad de la Pandemia COVID 19 que dindmicas se deben abordar para

garantizar la sana convivencia en el municipio.

Segun un trabajo realizado por Sudrez Cubillos, L. F. (2019). Ejercicios de
participacién ciudadana: veeduria al decreto 120 del 2007, el municipio de Fusagasugd en
su condicién de Capital de la Provincia del Sumapaz y polo de desarrollo estratégico para
el departamento de Cundinamarca, se ha consolidado como el lugar predilecto para la
prestaciéon de servicios residenciales, comerciales, turisticos y recreativos. Fusagasugd, ha
correspondido histéricamente la poblacién migrante de la ciudad de Bogotd y los municipios
pertenecientes a la Sabana, quienes encuentran en Fusagasugd, condiciones favorables de
habitabilidad como lo son el precio de suelo, su temperatura y la cercania con grandes

ciudades como Ibagué.

Otra problemdtica latente se dan de parte de las inmobiliarias privadas, que se
encuentran asentadas en el municipio, generan con su accionar, procesos de expansién urbana
acelerada, propician alteraciones en los usos del suelo y afianzan la disparidad de
condiciones fisico-geogrdéficas y socioeconémicas de los habitantes, dado que se presenta un
proceso continuo de fragmentacién territorial y segregacién social, a consecuencia del choque
entre la urbanizacién informal y la urbanizacién exclusiva, actividad que debe ser
ampliamente estudiada desde los mecanismos de la participacién ciudadana a partir de las
perspectiva de las veedurias ciudadanas; acciones politicas que corresponden a la necesidad

de velar por el interés colectivos de los ciudadanos.

Dentro de los postulados de la constitucion politica de 1991, se proclama la necesidad
de mecanismos de participacién ciudadana, los cuales sean utilizados como una herramienta
de control en la gestion piblica y privada de entidades territoriales, pero es para el afo
2003, cuando el Congreso de la Republica dictamina la ley 850 “mediante la cual define, se
indica el objeto, los principios, los instrumentos y la estructura de las veedurias ciudadanas”

(Tapiero, 2013, pdg. 6), el Estado se hace responsable de promover y facilitar los mecanismos
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de participacién en el control y la fiscalizacién de la gestién publica por parte de la sociedad
civil, son las entidades puiblicas las responsables de estimular la participacién activa de la

civdadania y facilitar su ejercicio (Tapiero, 2013, pdg. 5).

Si bien existe la utilizacién constante de estos mecanismos de control social a la gestién
publica, los resultados no son significativos, debido que no existe mayor notoriedad de una
veeduria ciudadana, frente a un conflicto generado por el cambio en la vocacién-uso del
suelo y expansién urbana y; en caso de ser notables, los resultados no son socializados de
manera alguna. Sin embargo, pese a los esfuerzos legislativos por promover las veedurias
civdadanas y la participacién ciudadana, no existen evidencias de ello, por lo menos a lo
que respecta a la fiscalizacién y al control, o al contrario, si existe la participacién ciudadana
en el control de la gestiéon publica no se hace evidente, dado que los resultados de gestién
no son los mds &ptimos; los escdndalos respecto a la contratacién en la Gestién Piblica son
innumerables, el desfalco de los recursos pUblicos se hace cada dia mds evidente, pero la
ciudadania pareciese insensible frente a las situaciones de despilfarro y pocos resultados en

la gestion puoblica. (Tapiero, 2013, pdg. 8).

En el marco de la geografia urbana, se reconocen trabajos en los que se demarca la
participacién ciudadana como producto de dos contextos especificos; las problematicas
urbanas y las probleméticas ambientales, al respecto Francisco Sabatini (2000) menciona en
su escrito la importancia de la participacion ciudadana, los problemas urbanos y ambientales
derivados de la organizacién y convivencia de grupos humanos y actividades en el nivel
territorial local representan oportunidades valiosas para sustentar procesos de participacion
civdadana con capacidad de incidir en la formacién de politicas publicas y, en general, de
poner en la discusién piblica temas "de la gente", incluido el de la distribucién de la riqueza.
Estas oportunidades radican, en medida importante, en los conflictos ambientales y urbanos
locales que son agudizados por los procesos de globalizacién econémica y las tendencias del

poblamiento (Sabatini, 2000, pag. 10).
No obstante, al respecto conviene decir que; en el municipio de Fusagasugd las

veedurias ciudadanas, como acciones participativas de control, frente a procesos de

desarrollo urbano, son acciones politicas concurrentes, pero con poca significancia en el medio
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social municipal, debido al cardcter tramito légico y dispendioso que se le atafen y; el

desconocimiento general de los mecanismos de participacién ciudadana.

Es importante resaltar la importancia de este tipo de interacciones con el desarrollo
de nuevas dindmicas policiales, de esta manera para el Grupo de Investigaciéon de la Escuela
de Policia Provincia de Sumapaz “Intendente Maritza Bonilla Ruiz” se hace indispensable
realizar una evaluacién y apropiacién del articulo 33 del Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, para ser aplicada en el cuadrante 4 de la ciudad de Fusagasugd,
y asi poder percibir los aciertos y desaciertos en la implementacién y ejecucion del Cédigo

Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Es por esto que se debe garantizar el derecho a la diferencia, a las distintas
expresiones culturales y los derechos de los otros, a lo que Lefebvre (1996) llamé el derecho
a la ciudad, que incluye la participaciéon y apropiacion, por lo que la urbanidad cobra
fundamental importancia. (Paramo, 2019). El Legislativo en representacién del
conglomerado social, en el afio 2016 presento el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia,
cuyo propdsito fundamental fue garantizar, proteger y brindar un goce efectivo, real,
actualizado de las normas de comportamiento en el pais, y brindar a las instituciones normas,
procedimientos, medios de policia acorde a los cambios sociales, culturales, tecnolégicos,

ambientales, en pro de la buena y sanas costumbres.

Es por eso que desde la investigaciéon cientifica social y policial, acompafiada de
instrumentos metodoldgicos, se propende por un andlisis, percepcién de calidad cientificq,
profesional que sirva de insumo para una instituciéon Policial que se preocupa y estd a la
vanguardia de los cambios sociales, necesidades y de una educacién ciudadana desde los
primeros pasos del ser humano, encaminada al respeto, deberes y obligaciones con el Estado,

Instituciones y conciudadanos.

Metodologia

Proyecto realizado con la metodologia mixta de disefio exploratorio secuencial
(DEXPLOS), segun Sampieri, R. H. (2018), permite integrar instrumentos cualitativos y

cuantitativos, los cuales dependen del fendmeno estudiado, sus capacidades y alcance, el
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disefio exploratorio permite indagar en la comunidad especifica desde la observacién, esto
permitird la interpretacion de los factores asociados a la implementacién de la norma, la
poblacién de este estudio es la comunidad del Municipio de Fusagasugd, la muestra censal
o intencionada, debido a que se tomara la informacién reportada de las estaciones de policia
del municipio de Fusagasugd, alcaldia municipal Secretaria de Gobierno, Seguridad vy
Convivencia, Alcaldia de Fusagasugd, estacién de policia Fusagasugd,  Estaciones
Fusagasugd, Pasca, Granada, Silvania, Sibaté, Arbeldez, Pandy , Tibacuy, San Bernardo,
Cabrera, Venecia , Chinauta, Subestaciones Cumaca , San Raimundo. Instrumentos; diario de
campo (instrumento para hacer andlisis de observacién si se cuenta con videos por cuadrantes
o municipio, donde se establece una observaciéon directa sobre estos casos en un periodo de
tiempo), entrevistas directas (participantes los lideres de cada estaciéon de policia), (lideres
de alcaldia, consejo de gobierno), datos DINAE, policia Metropolitana entre otros aspectos,
matriz de andlisis de contenido (metodologia de Laurence Bardin, L. (1991). Andlisis de

contenido), matriz de factores asociados al Art. (instrumento cualitativo y cuantitativo).

Resultados

Articulo 33. Comportamientos que afectan la tranquilidad vy relaciones
respetuosas de las personas

20

157

10

Nlmero de comparendos

PERILNLGS

B 8 BlEa|ou Ualauah anb owsuomigLxa,]

soagnd sauefin so|
3P 0 S2|ENXAS SOLE JEZIBIY 4 177 Why

ap sedosd sewou se) Jejadsal e 1 2wy
oWnsUod NS eled sopezIone ou

sopint ueaznpo.d anb eubuinbew
'sepigiyold SBIDUBIENS JINJSUOY 3177 WNY
sopigyold saueBn) ua Jewny B 7 LN

0 5011053998 0 SOASOS) 0 SOpILOS.]

SaBWIS SOJUSAS 0 SAUOILNA) 'SBjSal)
2 UgizanpoJd ap olpaw Jankiend g 17| WAy

'SapEIAIE Ua SOMINI 0 SOPILOS 817" | WA

Grdfica 3 comportamientos que afectan la tranquilidad

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA




52| Pagina

Con los resultados se observa que el tema de perturbaciéon por sonidos, ruidos que al
incrementar los decibeles en espacios residenciales se convierten en problemas comunes de
intranquilidad, el manejo de equipos, autos con material repotenciado, el relacionamiento y
comportamientos sexuales en sitios pUblicos, el consumo de sustancias psicoactivas son
problemdticas comunes y ponderadas exponencialmente con las aplicaciones de la
pandemia.

Inferencias y meta inferencias

a) De acuerdo con los resultados se infiere que el MNVCC estd aplicando en forma
correcta la mediacién policial, lo cual determina que el tamafio de la poblacién
permite el relacionamiento asertivo de parte de la comunidad y la Policia.

b) Existe desviaciones administrativas, personales en los encargados de la
implementacién del MNVCC, lo cual se establece por el alto proceso laboral existente
en la cotidianidad, que tiene relacién con la distribucién del pie de fuerza asignados
a esa estacion policial.

c) El civdadano ha cambiado los hdbitos de convivencia de manera favorable en su
comunidad, los resultados de este comportamiento positivo estdn de acuerdo con el
nivel organizacional y las socializaciones que se logran sensibilizar en la comunidad.

d) La no existencia de un plan de divulgacion y medios en la comunidad no permite la
apropiacién adecuada del MNVCC, de acuerdo con la pandemia los escenarios de
comunicacién son de manera asincrona y sincrona por lo que no existe material

virtual asignado para esta época.

Conclusiones

La transformacién de los medios de comunicacién y surgimiento de nuevos espacios
alrededor de las ciudades, estructuran una nueva realidad geografica que solo puede ser
analizada de los planteamientos de la geografia, los cuales comenzaremos a referirnos
desde este apartado, abordando los postulados Rosario Bottino, Max Sorre, William Morris
Davis y José Estébanez. En relacién a esta dificultad Rosario Bottino menciona. La ciudad es
un espacio complejo, su dinamismo, sus habitantes tan dispares, sedentarios, sus funciones, las
actividades tan diversas que en ellas se llevan a cabo, hacen que, definir qué es un espacio

urbano no sea tarea sencilla; se pueden tomar criterios variados, como ser: numérico, legales,
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funcionales, administrativos, pero siempre vamos a encontrarnos con muchas definiciones

segun el criterio adoptado. (Bottino, 2009, pdg. 4).

Max Sorre define ciudad como una aglomeracién de hombres mds o menos
considerable, con un elevado grado de organizacién social, generalmente dependiente para
su alimentacién del territorio sobre el cual se desarrolla e implicando, por su sistema una vida
de relaciones activas, necesarias para el sostenimiento de su industria, de su comercio y de
sus funciones (Bottino, 2009, pdg.23). Para William Morris Davis la ciudad “Es una comunidad
de considerable tamaio y elevada densidad de poblacién que alberga en su seno una gran
variedad de trabajadores especializados no agricolas, amén de su élite cultural e intelectual”
(Bottino, 2009, pdg. 13) y propiamente Bottino menciona “Las ciudades son aglomeraciones
que abarcan extensiones considerables que sobrepasan sus limites, que fueron demarcados

histéricamente por una decisién politica pasada” (Bottino, 2009, pdg. 15).
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Herramienta didactica de la fraseologia para estudiante de la
escuela de aviacion policial

José Mario Camacho Aldana'!, Jerson Fabian Baez Paez'2, John Edisson Diaz
Figueroa'3
Resumen: La comunicacién fluida e interpretaciéon efectiva es la fuente esencial en el
intercambio de informacién que permite al ser humano desarrollarse en un medio especifico.
En el drea de aviacién una comunicacién fluida es uno de los pilares para el desarrollo y
control de los procesos; por consiguiente, permite un adecuado ordenamiento y trdnsito
aéreo. La investigacién de este estudio tiene como propésito esencial crear e implementar
una herramienta diddctica para el fortalecimiento académico en la fraseologia aerondutica
en los estudiantes de la Escuela de Aviaciéon Policial ESAVI. A través de esta herramienta se
busca contribuir al mejoramiento continuo en el manejo de la percepcidén comunicativa,
ordenada y precisa en las dependencias de control de aeronaves en tierra y vuelo; asi mismo
disminuir la mitigacién de riesgos y emergencias en situaciones reales. El desarrollo adecuado
ayuda a los estudiantes a adquirir destrezas y habilidades necesarias en un aprendizaje
metddico y practico de facil desarrollo en la etapa entrenamiento; garantizando que los
estudiantes asi obtengan un proceso de capacitacién y asesoria efectivo dentro de la
Institucién que puede llegar a influir de manera constante en el ejercicio de profesionales
idéneos para el desarrollo de las actividades aeronduticas.

Palabras clave: Aerondutica, Comunicacién, Fraseologia, Metddico, Practico.

Introduccion

Uno de los factores esenciales en la aviacién para ejecutar operaciones y
proporcionar un flujo de navegacién seguro se enfoca en los componentes de prevencién y
control en el trdnsito aéreo (ATC). Para el desarrollo de la actividad aerondutica se debe
tener en cuenta el proceso comunicativo que interviene con la informacién transmitida ya sea
de manera verbal o no verbal, valiéndose de gestos o signos lingiistas que influyen en el

desarrollo de un proceso a través de los sistemas instalados en tierra o en vuelo.

11 Escuela de Aviacion Policial, tecnologia en mantenimiento aerondutico
Jose.camacho2731@correo.policia.gov.co,

https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001825063
12 Jerson.baez@correo.policia.go.co

13 Escuela de Aviacién policial, Ingeniero Aerondutico

John.diaz1030@correo.policia.gov.co

https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0000037831
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La Fraseologia aerondutica se define como el lenguaije especifico, en el cual se evita
el uso de términos no ambiguos o no estandarizados, que son capaces de inducir a errores en
su interpretacion, teniendo en cuenta que las comunicaciones sean eficientes y claras. Es crucial
el uso correcto en todas las situaciones que se efectué su aplicabilidad. Es por eso que surgié
la idea de implementar una herramienta de fécil acceso a los estudiantes en la necesidad de
aportar seguridad y control aéreo. Anteriormente se ha identificado que unas de las causas
mas relacionadas con situaciones de peligro o en cierto caso causantes de las més grandes

tragedias aeronduticas es el manejo inadecuado de las comunicaciones.

Los estudiantes de la Escuela de Aviaciéon adquieren destrezas desde un espacio de
simulacién y entrenamiento que permite poner en prdctica todas las habilidades vy
conocimientos adquiridos en términos y definiciones de fraseologia mediante pruebas reales
de estudio para concluir con los comportamientos de respuesta por parte de los estudiantes.
Por ende, es de analizar los resultados con casos y percepciones del tipo de método de
estudio escogido, donde se identifica en algunas situaciones reales el inadecuado manejo de
la fraseologia entre el personal encargado de trdnsito aéreo, pilotos y personal de control
en tierra. Asi mismo esta herramienta diddctica influye en el mejoramiento del enfoque
académico; incentivando a los estudiantes a establecer practicas ordenadas posibles; para
cuando se realicen en situaciones reales sean las mds eficientes y seguras dentro de la labor

profesional.

Objetivo General
Crear y desarrollar una herramienta diddctica para el mejoramiento de la

fraseologia en estudiantes de la Escuela de aviacién Policial

Obijetivos Especificos

* Identificar y mejorar conocimientos de los estudiantes en el dmbito de fraseologia
aerondutica.

* Establecer estrategias y métodos prdcticos para el desarrollo adecuado de la
herramienta diddctica.

*  Construir una herramienta diddctica en fraseologia y verificar su implementacion.

*  Readlizar prueba piloto de la herramienta diddctica, ajustes y mejoras necesarias.
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Metodologia

Tipo de Investigacion: La investigacién cualitativa desarrollada en este estudio busca
que los resultados identificados realicen un cambio de perspectiva en los comportamientos de
los estudiantes de Aviacién policial y lograr aumentar los conocimientos en fraseologia
aerondutica. “La metodologia cualitativa es cémo encarar el mundo empirico”. Segun los
planteamientos de Taylor y Bogddn (1987) definen: “al referirse a la metodologia cualitativa
como un modo de encarar el mundo empirico, sefialan que en su mas amplio sentido es la
investigacién que produce datos descriptivos: las palabras de las personas, habladas o
escritas y la conducta observable”. Por ende, la presente investigacién busca resolver
cualquier problemdtica o desconocimiento comunicativo presentado en la Escuela de Aviacion

Policial, a través de la herramienta diddctica de fraseologia.

Alcance de la Investigacion: Segin el informe realizado en el documento de los
Archivos de Grado de la Escuela de Aviacién Policial Hurtado (2007) el alcance de la
investigacion comprende un proceso de andlisis descriptivo y se define: “Tiene como objetivo
la descripcién precisa del evento de estudio. Este tipo de investigacion se asocia al
diagnéstico. En la investigacion descriptiva se hace la enumeracion detallada de las
caracteristicas del evento de estudio”. Dichos procesos son aceptados dentro de un enfoque
social para el caso que interviene esta investigacion. Asi mismo los resultados obtenidos
permiten establecer estrategias mejora; mediante métodos aplicables de observacién y

muestreo a través de entrevistas en el desarrollo del estudio en la poblacién estudiantil.

Enfoque de la Investigacion; el enfoque para esta investigacién es cualitativo, ya
que el método de recolecciéon de datos es a través de encuestas y entrevistas a grupo de
estudiantes, pilotos y personal de instruccion de la Escuela de Aviacidn Policial; mediante
técnica implementada con grupos focales, por consiguiente: La técnica de grupos focales es
un espacio de opinién para captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando auto
explicaciones para obtener datos cualitativos. (Kitzinger) lo define como una forma de
entrevista grupal que utiliza la comunicacién entre investigador y participantes, con el
propdsito de obtener informacién. Los datos de la investigacién definen descripciones

detalladas, que son tomadas como bases para el desarrollo del estudio implementado.
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Técnica De Recoleccion De Informacién; de los resultados obtenidos en la
implementacién de métodos investigativos se desarrolla la herramienta diddctica para el

mejoramiento de la fraseologia en estudiantes de la Escuela de aviacién Policial.

1. Recoleccién de fuentes de informacién. En el desarrollo de la investigacién, se
establecié pardmetros bdsicos para recoleccion de datos precisos en la actividad de un
trabajo de campo adecuado; asi mismo se tiene en cuenta las caracteristicas de la
investigacién y las fuentes preliminares como los participantes en el grupo focal y documentos

que brinden informacién para desarrollar la herramienta diddctica.

2. ldentificaciéon y mejoras en los conocimientos de los estudiantes en el dmbito de
fraseologia aerondutica. En el campo aerondutico a través del tiempo mediante hechos
sucedidos a nivel nacional e internacional; se identifica que una de las causas mas frecuentes
de siniestros en aeronaves implica una inadecuada comunicacién en materia de fraseologia.
Es decir, que aumentando los conocimientos e implementacion de métodos comunicativos
eficientes pueden llegar a mitigar riesgos de accidentes, peligros o maniobras inadecuadas
para en el desarrollo de actividades de la aviacién. Segin los datos recolectados de la
poblacién por parte de instructores, controladores y estudiantes de la Escuela de Aviacién
policial; existen varias falencias y desconocimiento en el dmbito de fraseologia aerondutica
y se refleja la necesidad de fortalecer la habilidad comunicativa en cada una de las fuentes

de estudio, Se determinan que se deben reforzar a través de:

® capacitacién, seguimiento y control en el drea de trabajo, andlisis peridédicos de

mejora

3. Estrategias y métodos prdcticos para el desarrollo adecuado de la herramienta
diddctica. La investigaciéon se fundamenta en el desarrollo de las habilidades y destrezas que
los estudiantes de la Escuela de aviacién identifiquen mediante de la herramienta, con el
propdsito especifico de reducir cualquier tipo de novedad que reduzca la posibilidad de
generar un incidente o un accidente por inadecuado uso de las comunicaciones. Para tal fin;
se debe realizar métodos técnicos de ensefianza que permitan que los estudiantes manejen y
utilicen la herramienta de manera efectiva y tengan dominio de la fraseologia aerondutica

como las siguientes:
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e Aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en Problemas, aprendizaje orientado

a Proyectos, método de casos, aprendizaje basado en investigacién

Luego de reconocer cada técnica; se establecié que la mds ajustable al objetivo de
la investigaciéon de acuerdo a su contexto y ejercicio académico de los estudiantes y demas
poblacién es el método de casos que se define como: La técnica de Método de Casos consiste
en presentar al estudiante con situaciones problemdticas de la vida real para su estudio y
andlisis. De esta manera, se pretende entrenar a los estudiantes en la generacion de
soluciones. El caso es una relaciéon escrita que describe una situaciéon acaecida en la vida de
una persona, familia, grupo o empresa. Su aplicacién como estrategia de aprendizaije reside
en que no proporciona soluciones, sino datos concretos para reflexionar, analizar y discutir
en grupo las posibles soluciones al problema que presenta. El estudiante trabaja en pequefio
grupo para analizar, comparar, contrastar sus posibles soluciones con las soluciones de otros;

se entrena en el trabajo colaborativo y la toma de decisiones en grupo.

4. Construcciéon de la herramienta diddctica en fraseologia y verificaciéon en la
implementacién. La creacién de esta propuesta se fundamenta en el desarrollo de una
herramienta diddctica que brinda al estudiante un proceso de formacién mds efectivo en el
entrenamiento al momento de la prdactica de fraseologia y permite adaptarse vy

familiarizarse en el dmbito aerondutico y en el entorno laboral.

e Bosquejo de la herramienta. En la adecuacion de la herramienta diddctica; se
establecié como bosquejo algunas partes de la plataforma y de la pista de
aerédromo de Mariquita; en el cual se realizaron las primeras prdcticas de
fraseologia.

e Sistema de Comunicacién. En la implementacién de un sistema de comunicacién
efectivo se utilizaron radios que puedan cubrir la capacidad de cobertura; estos se
manejaron en la simulacién con un alcance de 43 kilémetros de distancia, permitiendo
una conversacién de 27 horas aproximadamente; de igual manera otros elementos
como cargadores, baterias recargables y manuales de usuario. Adicionalmente se
realiza el uso de micro audifonos de vuelo que se adaptaron a un PTT para tener una

frecuencia establecida.
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e Verificacion e implementacién. Se obtuvo de Google eart la imagen del aerédromo
José Celestino Mutis y los componentes que lo integran. Se realizaron los ajustes
necesarios se obtuvo como de escala 1/600 donde el cuadrante de coordenada
geogrdfica equivale a 600 metros en dimensiones de 5 metros de largo, por 3 de
metros de ancho, en material de polietileno con impresién de alta calidad y resolucién
para el tamafio mencionado, y es recubierto por un tipo de papel para que la
impresidn no se distorsione y sea practico al momento de trasladarlo o acondicionarlo
a cualquier espacio. Por ende, se puede manejar de manera adecuada identificando

zonas del aerédromo y segmentos del circuito de trdnsito aéreo.

llustracion3 Bosquejo de la herramienta, fuente de elaboracion Autor.

llustracién 4 Trabajo de campo, fuente elaboracién Autor.

e Redlizacion de prueba piloto de la herramienta diddctica, ajustes y mejoras
necesarias. El modelo de la herramienta diddctica de fraseologia estd compuesto por
8 partes; que permite la organizacién de manera teérico — prdctica de la herramienta

diddctica.
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Segun la normatividad de fraseologia colombiana por parte de la autoridad de la
Unidad Administrativa Nacional de la Aerondutica Civil, se plasma ejemplos de desarrollo
de prdcticas en simulacién de circuitos de trdnsito aéreo. Para el desarrollo de la herramienta
diddactica se establecieron diferentes pardmetros de aplicacién, teniendo en cuenta
componentes de conocimientos y funcionamientos en la familiarizacién para su adecuado

aprendizaje.

Presentacién, reconocimiento, ubicacién; diferentes zonas como de rodaje, de tanqueo,
seguridad y estacionamiento. Asi mismo el estudiante a través de la prdctica; realiza el
reconocimiento de las instrucciones de control y reconocimiento del circuito de trdnsito aéreo.
El estudiante deberd establecer pardmetros transmisiéon de comunicacién mediante la
utilizacién de micréfono; a través emitird un mensaje efectivo de manera clara y directa. La
fraseologia aerondutica implementada especificamente para aeronaves de ala fija se

desarrolla de la siguiente manera y prueba implementada satisfactoriamente.

Resultados

Se realiza la herramienta diddctica en donde el estudiante implementa el
reconocimiento de terminologia en el dmbito de fraseologia aerondutica y se desarrolla
mediante el método tedrico- practico las funcionales del circuito de trdnsito aéreo. Asi mismo
se identifica que se contribuye al medio de comunicacién en la actividad de aviacién policial.
Por ende, se concluye que los resultados que se arrojé identificar los elementos necesarios
que conforman la herramienta diddctica para facilitar el aprendizaje de la fraseologia
aerondutica en la Escuela de Aviacion Policial influyen en una comunicacién efectiva a la hora

de enfatizar los pardmetros de control necesarios para la actividad aerondutica.

Conclusiones

Se identificé que el personal estudiantil presenta desconocimiento y falencias frente
al dmbito de la fraseologia aerondutica. La metodologia que se empled durante un proceso
de capacitaciéon y de entrenamiento en periodo de tierra se ha ido mejorando mediante la
prdctica. Los estudios de estrategias diddcticas facilitan el aprendizaje del personal de

estudiantes de la Escuela de Aviacién policial, permitié identificar los elementos necesarios
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para ser incluidos en la herramienta, teniendo en cuenta la etapa de entrenamiento que
deben recibir los estudiantes para iniciar las fases de vuelo; las técnicas que contribuirdn al
desarrollo de las habilidades y destrezas. Para la implementaciéon de la herramienta
diddctica se fundamenté en disefio tedrico; que permite al estudiante conocer la fraseologia
bdsica que se debe emplear durante sus periodos de entrenamiento, que se emplee como

una guia de aprendizaje al iniciar la instruccién en la materia de fraseologia
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Juego y juguete para nifios y adultos mayores, un proceso

investigativo y de disefo
Patricia Traslavifia Espitia'4, Leonardo Andrés Aguirre Cardona'>

Resumen: El disefio y elaboracién de juegos y juguetes para utilizar la memoria de trabajo
en nifios de 5 y 6 afos de edad escolarizados, y para dinamizar procesos socio-motrices en
adultos mayores institucionalizados, se convierten en el derrotero a seguir en el presente
articulo, cuyo propésito se centra en exponer los avances investigativos y de disefio de
juguetes que aporten a los procesos psicolégicos y socio motrices de los nifios y adultos
mayores desde el rol del Educador Fisico. Se parte de los elementos conceptuales sobre el
socio motricidad, la memoria y sus tipologias, aspectos reflejados en los antecedentes
consultados, que no solo se enmarcan en lo psicolégico y educativo, también desde el disefio
industrial y el disefo de juguetes. Metodolégicamente se aborda unos procesos desde lo
cualitativo, con un alcance descriptivo exploratorio y un disefio en cuatro fases:
Documentacién, caracterizacion, disefio y modelado y valoracién. Los resultados preliminares
se enmarcan en la caracterizacion de la poblacién sujeto de estudio, los resultados obtenidos
de los grupos focales realizados con expertos en el tema del disefio y educadores, y el
rastreo de informacién ante la Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia, en lo
relacionado con el registro de solicitudes de patentes, en aras de nutrir el estado de la técnica
sobre juguetes.

Palabras clave: Adulto mayor, disefio, infancia, juego, juguete.

Introduccion

La importancia de los juguetes como elementos transversales en el proceso del
desarrollo humano permitieron que desde un curso del programa de la Licenciatura en
Educacién Fisica, Recreacion y Deporte de UNIMINUTO Virtual y a Distancia, se planteara

la elaboracién de juguetes con la intencionalidad de utilizarlos como recursos que

T4Licenciatura en Educacién Fisica Recreacién y Deporte, Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO,
ptraslavina@uniminuto.edu.co,

https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001679955

5licenciatura en Educacién Fisica Recreaciéon y Deporte, Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO,
laguirreca 1 @uniminuto.edu.co,

http://scienti.colciencias.gov.co:8081 /cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001502907
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estimularan procesos de aprendizaje, procesos psicolégicos y asi mismo, se convirtieran a
través de su utilizacién, en herramientas que aportaran a la socializacion entre pares, es
decir que permitieran abordar las dimensiones fisica, cognitiva y psicosocial del adulto

mayor y de los nifios de infancia temprana especificamente.

Partiendo de lo anterior y teniendo en cuenta la diversidad de juguetes realizados
por los estudiantes, se generé el interés de profundizar en el tema y llevar esta propuesta
a nivel de proyectos de investigacién que permitieran profundizar en las bondades de los
juguetes como un recurso significativo en el proceso del desarrollo humano, entendiendo
este como “la expansién de las libertades reales de que gozan los individuos” (Sen, 2000,

pdg. 19).

En palabras de Hetzer (1978) “el juguete debe ser un objeto que ofrezca al nifio
distintas posibilidades de uso, que despierte su interés y que le brinde un amplio campo
de accién”. Para Antofianzas, (2005) “los juguetes no son mdas que artefactos utilizados
para llevar a cabo posibilidades de la diversién”, en palabras propias el juguete es todo
aquel elemento que ofrece a cualquier persona multiples posibilidades de uso dentro del

propio acto de jugar y de su propia experiencia de juego.

Ahora, al estar el juego y juguete intimamente relacionados en los proyectos de
investigacién, es relevante tener en cuenta algunos planteamientos que se han realizado
del juego, por ejemplo: Huizinga (1972), lo define como una accién u ocupacién libre que
se desarrolla dentro de unos limites temporales y espaciales determinados, segun reglas
absolutamente obligatorias y al mismo tiempo aceptadas libremente; accién que tiene el
fin en si misma y que va acompafiada de tensién y alegria y con la conciencia de ser de
otra manera a la que es en la vida corriente. Por su parte, Gadamer (1991) lo considera
como una dccién que se caracteriza por la “autonomia del movimiento” y se ejerce en el

presente con conciencia de su realizacion.

Las anteriores definiciones les permiten al jugo y al juguete encajar en este ejercicio
y a partir de ellos dos hacer una totalidad en el momento de llevara cabo el acto mismo
de jugar. A partir de estos planteamientos se pretende usar el juguete como ese elemento

de conexién con el juego y como herramienta que brinde a partir de su utilizacién,

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



64| Pagina

diferentes opciones de uso que redunde efectivamente en la memoria de trabajo de los
nifos y como herramienta para el bienestar integral del adulto mayor desde la perspectiva

socio-motriz.

Desde este contexto, se reflexiona sobre la importancia que recobra el uso de los
juguetes en los diferentes ciclos vitales y como a partir de ellos recobran el valor desde lo
recreativo, en este sentido Julia Gerlero (2018, p. 21), expone la recreacién como “el
conjunto de actividades a través de las cuales se puede experimentar y disfrutar el ocio” la

cual se hace evidente al momento de interactuar con el juguete.

Por otra parte, los juguetes en proceso de disefio y elaboracién, buscan incentivar
la intervencion colectiva de los participantes a partir de la interaccién y generar relaciones
interpersonales que permitan crear, mejorar y afianzar vinculos afectivos y mejores
relaciones sociales con sus pares, todo esto a través del juego socio motor, el cual en
palabras de Parlebas (2001) se caracteriza por la presencia de una interaccién motriz
esencial (lo cual contrapone el juego psicomotor); dicha interaccién se concreta en una
comunicacién motriz de tipo cooperativo y/o una contra comunicacién con finalidad

antagonica.

Asi mismo, la memoria presenta diferentes tipologias y cada una con caracteristicas
particulares. En los juguetes a elaborar, se enfatiza en la utilizacién de la memoria de
trabajo en aras de mejorar procesos de aprendizaje. De acuerdo con Baddeley (2000),
citado por Escudero Cabarcas & Pineda Alhucema (2017), la memoria de trabaijo es “el
sistema cerebral que provee almacenamiento temporal y manipulacién de informacién
necesaria para tareas complejas cognitivas tales como la comprension del lenguaije,
aprendizaje y razonamiento”. Dicho sistema cerebral se encuentra compuesto por 4
elementos bdsicos que intervienen en la memoria de trabajo, el ejecutivo central, el bucle
fonolégico, la agenda viso-espacial y el bifer episédico, cumpliendo cada uno de ellos su
papel en el proceso de la memoria “registrar, codificar, consolidar, retener, almacenar,

recuperar y evocar la informacién.

Asi mismo, el disefio de juguetes y juegos se ha constituido en un eje dinamizador de

procesos formativos a nivel de educacién superior, tal es el caso de la Escuela superior de
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disefio de Madrid-Espaiia y del Centro Superior de Disefio IED en la misma ciudad, en las
cuales, en el periodo 2015-2016, formalizaron los cursos de disefio de juguetes y disefio
de juguetes y producto infantil, apuntado a disefiar productos pensados para el

aprendizaje en etapa infantil.

Durante el proceso de la asignatura Cognicidén y Procesos de Desarrollo que se
lleva a cabo en la Licenciatura en Educacién Fisica, Recreacién y Deporte de UNIMINUTO
Virtual y a Distancia, se ha venido trabajando el disefio de juguetes desde el afio 2017
en la unidad correspondiente a nifez temprana, los estudiantes a través de un trabajo
colaborativo han disefiado juguetes respondiendo a los pardmetros asignados desde el
micro curriculo, a la fecha se han disefiado en promedio 100 juguetes, dentro de los cuales
se encuentran productos significativos que han cumplido con los pardmetros asignados
desde las tutorias y que han dado cuenta desde nuestra experiencia como docentes y

Psicdlogos su funcionalidad en el aporte positivo de estos en los procesos cognitivos.

Por su parte, el juego y el juguete también se han estudiado desde lo académico
e investigativo, siendo el “juguete /juego coreogréfico desde la perspectiva socio-motriz”
(Chavarro S & Vera T, 2016) los que proponen una alternativa metodolégica desde
herramientas poco utilizadas en la educacién fisica para generar espacios significativos
de innovacién y aprendizaje; asi mismo, el uso de juegos y juguetes se ha implementado
como alternativa terapéutica, asi como se describe en el estudio de F. Chacha J . P. Bermeo,
Huerta. Segin G. Sagbay (2018), quienes apuntaron a la rehabilitaciéon de pacientes
diagnosticados con Parkinson a través de juegos de video que implicaran movimientos
corporales. De igual forma, los mismos autores estructuraron un sistema de rehabilitacion
para miembros superiores que han sido afectados por alguna enfermedad

neurodegenerativa a través de video juegos (2017).

Por otro lado, Duran y Galeano Beltrdn (2013) buscaron a través del juego
diddctico el desarrollo de las dimensiones del ser buscando la formacién alrededor de las
necesidades sociales donde en conclusién el juego es una herramienta que no se debe ser
descartado para generar un proceso de aprendizaje. En este orden de ideas, el abordaje
de los juegos y juguetes desde una perspectiva académica e investigativa, han tenido un

punto de reflexién y andlisis que llevan a pensar que su disefio, aplicabilidad y estudio,
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en contextos poco convencionales, pueden generar un punto de partida fructifero para el

desarrollo y la innovacién.

Metodologia

La estructura metodolégica propuesta se sustenta desde lo expuesto por
Herndndez- Sampieri y Mendoza-Torres (2018), en el sentido de seguir una ruta de
investigacién cualitativa, toda vez que se parte de la apropiacién teérica y técnica frente
al disefio y modelado del juegos y juguetes, correspondiente a un proceso documental
que decanta en un estado del arte frente al fendmeno investigativo abordado, en este
caso, el disefio y elaboracién de juegos y juguetes para utilizar la memoria de trabajo en

nifios y promover los procesos socio-motrices en adultos mayores (Parlebas, 2001).

En este sentido, las fases tenidas en cuenta a modo de disefio metodolégico, son:
Documentacién: Se realiza una revisién documental que parta de las investigaciones con
relacién al tema de juegos y juguetes en el marco de la memoria de trabajo y la socio-
motricidad; de igual manera, el ejercicio documental contiene los elementos de
estructuracion técnica de juguetes y juegos, lo que implica conocer y documentar lo referente
a normatividad, principios de disefio, procedimientos técnicos, etc. Caracterizacién: Se
Caracterizan los ciclos vitales a los que van dirigidos los juegos y juguetes, es decir, definir
conceptualmente cudles son las caracteristicas de las diferentes dimensiones: social,
cognitiva, ludica, e inclusive emocional de los nifios en edades de 5 y 6 afios, escolarizados,

y los adultos mayores institucionalizados.

Diseiio y modelado: Aqui se definen las caracteristicas que deben tener los juegos
y juguetes, para lo cual se realizan mesas de trabajo, revisién documental, lluvia de ideas,
grupos focales, entre otros, lo cual lleva a la estructuracion de los esbozos para traducir
la informacién en un software de disefio para obtener un modelo de juguete. Valoracién:
Se analiza el disefio tanto de juegos y juguetes para su respectiva viabilidad de ser
aplicados en el ciclo vital especifico y determinar su puesta en accién. Se utiliza la
sistematizacién de informacién documental a partir de la organizacién en una matriz tipo
rejilla, en aras de categorizar la informacién y sacar tendencias de andlisis. De igual

manera, se utilizan las mesas de trabajo y discusidn, con el propdsito de recoger ideas
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frente a la definicion de las caracteristicas que deben tener los juegos y juguetes a
disefiar, asi mismo, se utilizan software de disefio y modelado, cuya informacién
proporcionada serd el insumo para el modelado y disefio a elaborar definitivamente,
teniendo en cuenta la poblacién objetivo que son los adultos mayores institucionalizados,

con edades entre los 55 y 95 afios de edad, y nifios en edad de 5 y 6 afios.

Resultados

En este apartado es clave expresar que los resultados son preliminares, toda vez
que se estd en el proceso de indagacién de informacién con grupos focales con relacién al
juguete para la memoria en nifos, estructuracion de estados de la técnica del juguete para

el adulto mayor y la elaboracién de bocetos para los juegos y juguetes.

En lo correspondiente al estado de la técnica del juguete para el adulto mayor,
desde la informacién rastreada en la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, a
partir de las palabras clave Adulto mayor y juguetes, los datos obtenidos se relacionan de
la siguiente manera: Solicitudes de signos distintivos: Las solicitudes de signos distintivos, a
partir de la palabra clave Adulto Mayor, no se relacionan con productos como como juegos
o juguetes. Desde la informacién obtenida, se destaca que las solicitudes estdn mds
enfocadas hacia la prestacién de servicios para el adulto mayor que el disefio o

elaboracién de juegos juguetes para este ciclo vital (ver tabla 6).

Tabla 6 Sintesis rastreo de informacidén con palabra clave Adulto mayor en signos distintivos.

Caso Titulo Fecha de Vigencia Estado del Caso
radicacion
FUTURA asistencia integral al adulto 28 dic 2001 Registrada
mayor
La Casa Atencién superior para el adulto mayor 05 ene 2012 Negada
CCNDAM 12 mar 27 sep Registrada
Corporacién Concurso Nacional de Danza 2012 2022
Adulto Mayor
ELITE la mejor alternativa 08 sep. 27 feb Registrada
para el 2011 2022
adulto mayor
VITAMCOOP 29 ene Bajo Examen de
Cooperativa multiactiva para la 2020 Fondo

vitalidad del adulto mayor

Nota fuente: Superintendencia de Industria y Comercio (2020)
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En el mismo aspecto de solicitud de signos distintivos, se hizo rastreo de informacién

con la palabra clave juguete, en donde se logra identificar, con base en la descripcién del

item arrojado por la base de datos de la superintendencia, que los signos distintivos

enfocados en juguetes tienen una minima relacién con estos, toda vez que el signo se enfoca

a otros productos o procesos, ejemplo comercio, educacién, bienes y servicios, etc., salvo

dos que si tienen una relacién directa con el dmbito de los juguetes. (ver tabla 7).

Tabla 7. Sintesis rastreo de informacidn con palabra clave juguete en signos distintivos.

Caso titulo Fecha de radicaciéon Estado Productos y servicios
del caso descripcion
Industrias ronda el buen 01 ene 1900 Caducado . 3
28. Juegos, juguetes; articulos de

juguete

gimnasia y deporte no comprendidos en
otras clases; decoraciones para darboles
de navidad.

Industrias  ronda el buen 01 ene 1900 Caducado 41. Educacién; formacién;

juguete esparcimiento; actividades deportivas y
culturales

Industrias  ronda el buen 01 ene 1900 Caducado 16. Papel, cartén y articulos de

juguete estas materias no comprendidas

en otras clases; productos de imprenta;
articulos de encuadernacién; fotografias;
papeleria; adhesivos (pegamentos) para
la papeleria o la casa; material para
artistas; pinceles; mdaquinas de escribir y
articulos de oficina (excepto muebles);
material de

instruccién o de ensefianza

(excepto aparatos); materias

plésticas para embalaje (no
comprendidas en otras clases);

caracteres de imprenta; clichés

La marca consiste en la
disposicién tridimensional de
una

figura de juguete con una
cabeza cilindrica, encima de
un cuello cilindrico, encima de
un

torso trapezoidal de grosor
uniforme, con lados planos y
espalda plana, donde los
brazos estdn montados
ligeramente por debajo de la
superficie superior del torso,
encima de una placa
rectangular, encima de las

10 mar 2020 Bajo examen de
fondo

28. Juegos, juguetes y articulos

de juego; aparatos y equipos para juegos
de computadora; juegos electrénicos;
juguetes de

construccién; aparatos y equipos

para patios de juego; decoraciones para
arboles de navidad; disfraces como
articulos de juego para nifios; mdscaras de
juguetes y disfraces.
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piernas que sobresalen hacia
delante en la parte superior y
que por lo demds son
rectangulares con un grosor
uniforme, encima de pies
cuadrados p..

Nota fuente: Superintendencia de Industria y Comercio (2020)

Solicitudes de patentes: El rastreo de informacién desde el punto de vista de
solicitudes de patentes, a partir de la palabra clave juguete, permitié identificar que han
sido varios los registros de patentes desde esta categoria, destacando 7 solicitudes de
patentes nacionales de juguetes, 8 patentes de modelo de utilidad en el contexto
colombiano y 5 solicitudes de patentes PCT (cardcter internacional) (ver grafica 4). En esta
medida, si bien los registros muestran que han caducado algunas solicitudes, en especial
las mds antiguas, también se deja ver en el rastreo de informacién que, si existe y si es
factible generar un proceso desde el disefio de juguetes, entendiendo que este proceso se
puede hacer desde un campo de estudio que poco tiene que ver con procesos industriales

o comerciales que lleven a generar patentes.

Grdfica 4 Solicitudes de patentes en el contexto colombiano en el tema de juguetes. Nota fuente: Superintendencia
de Industria y Comercio (2020).

En cuanto a bocetos que tienden a ser disefo y prototipo de un juguete para
adultos mayores desde la perspectiva socio-motriz (Parlebas 2001), se esboza un

diagrama de un juguete susceptible de ser prototipo (ver figura 15):
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Figura 15 Boceto juguete para el adulto mayor

Nota fuente: Ejercicio elaborado en el marco del proyecto Juego y Juguete para el adulto mayor

En cuanto a los resultados preliminares del diseiio del juguete para los nifos de 5 y
6 afios al momento se encuentra en fase de indagacién del disefio mismo, en este punto
cabe sefialar que se ha recurrido a la realizacién de focus group como técnica de
investigacion para recoger informacion, inicialmente se realizé con 12 profesionales entre
los 30 y 40 afios de edad, de diferentes disciplinas tales como: Psicélogos, Psicopedagogos,
Licenciados en Educacién Fisica, Recreacion y Deporte, docentes de Preescolar, se realizaron
13 preguntas las cuales iban dirigidas a conocer sus puntos de vista frente a las
caracteristicas del juego y el juguete, su significado, la importancia de estos en los procesos
de desarrollo de los nifios a nivel cognitivo, social y fisico, asi mismo se indago con las
preguntas planteadas del focus la utilizacién de los juegos y los juguetes dentro de su campo

de accioén, el juguete ideal, entre otras.

Partiendo de la experticia y el ejercicio profesional los participantes aportaron
diferentes opiniones que permitieron evidenciar desde el andlisis de las respuestas del focus
group diversas situaciones, por ejemplo: para los 12 profesionales el juego y el juguete son
un factor fundamental dentro del procesos de desarrollo de los nifios, convirtiéndose en un
recurso que brinda mayores posibilidades de estimulacién de las diferentes dimensiones del
ser humano, a excepcién de los docentes de educacién fisica, los demds profesionales afirman
utilizar los juguetes como herramienta de estimulacién para los nifios y todo en el marco de
su prdctica profesional, enfatizando en la claridad que existe entre el uso de los juegos y
los juguetes con los objetivos planteados a trabajar con los nifios bien sean de cardcter
cognitivo, fisico, socioemocional, asi mismo sefialan cuales deberian ser los componentes de

un juguete teniendo en cuenta las caracteristicas mismas de los nifios de 5 y 6 afios.

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



71| Pagina

Otro aspecto que se encuentra en proceso para el disefio del juguete, corresponde
a la revisiéon de documentacion sobre propiedad intelectual de acuerdo a la normatividad
de la super intendencia de industria y comercio, igualmente los reglamentos técnicos que se
requieren segun el Ministerio de salud y proteccién social en la elaboraciéon de juguetes,
revision de Resoluciones tales como la 686 del 5 marzo de 2018 Reglamento técnico que
deben cumplir los juguetes, y las diferentes NTC con relacién al disefio de juguetes como

por ejemplo:

NTC-71-1 Seguridad de los juguetes (Propiedades mecdnicas y fisicas) NTC-71-2

Seguridad de los juguetes (inflamabilidad), NTC-71-3 Seguridad de los juguetes
(migracién de ciertos elementos). Por Ultimo, cabe sefialar que a la fecha se encuentran en
formato de boceto 7 juguetes, los cuales estdn siendo revisados de acuerdo a los resultados
que arrojan los factores anteriormente mencionados, con el fin de descartar aquellos que no
se ajustan a los requerimientos y a su vez poner en discusidon con el grupo de investigacion

aquellos que pueden pasar a un proceso de modelado.

Por ofra parte, el disefio de juegos y juguetes se constituye en un escenario de
trabajo interdisciplinar, en la medida de generar soluciones significativas a problemas
significativos, no solo desde campos administrativos, contables, de ingenieria o disefio,
también desde la educaciéon, como eje articulador interdisciplinar, evidenciado en el
rastreo de informacién ante la Superintendencia de Industria y Comercio y reflejado en
los primeros bocetos de juguete, susceptible de ser patentado. Teniendo en cuenta que la
elaboracién y el disefio de la herramienta a realizar dentro de los dos proyectos en curso
es el juguete, es fundamental comprender el abanico de posibilidades que brindan estos
en cada uno de los ciclos vitales y como a pesar de estar enmarcados en un mismo nombre,
estos deben estar disefiados y elaborados bajo condiciones especificas de acuerdo a
diferentes factores; en este caso, la edad de quien lo usa, el objetivo para el cual se
planteq, el tamafio, la forma, los colores entre otras, esto enmarcado en las caracteristicas

mismas hacia quien va dirigido.
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Conclusiones

Se plantean alternativas en mejoramiento de los procesos de ensefianza
aprendizaje de la Educacién Fisica, Recreacion y Deporte, a partir de los hallazgos en
relacién a innovacién y disefio, generando asi impactos en la comunidad. Se genera una
oportunidad a un bajo costo de apoyar a ninos y nifas con problemas de memoria que no
tiene la opcidén de recibir acompafiamiento, ya que recibirdn la ayuda con el juguete para
mejorar el proceso cognitivo de memoria desde su clase de Educacién Fisica, Recreacién y

Deporte.

Se brindan a los futuros Licenciados en Educacién Fisica, Recreacién y Deporte
estrategias que les permitan transformar el esquema mental del rol de educador fisico
como agente de desarrollo exclusivamente motriz y pensarse como agentes de cambio
que aportan en no solo a la dimensién corporal, sino también a la cognitiva desde los
procesos psicolégicos en los nifos y en la dimensién socio motriz del adulto mayor como
elementos que mitigan los factores psicosociales de riesgo en este ciclo vital. Se generan
espacios de accién a nivel interdisciplinar permitiendo con ello llevar a cabo propuestas

innovadoras que redundan en oportunidades de conocimiento y aporte con sentido social.
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Perfil cardiovascular de una poblacion etaria
Alejandro Velasquez, Duvan Cangrejo Romero

Resumen: En este articulo se verd reflejado el paso a paso para obtener un perfil
cardiovascular tipos de prevenciones, diferentes causantes y  efectos en la salud humana,
entre las cuales destaca la cardiopatia coronaria, enfermedad cerebrovascular, hipertension,
arteriopatia periférica, cardiopatia reumdtica, cardiopatia congénita e insuficiencia
cardiaca.
Palabras clave: Perfil cardiovascular, enfermedades cardiovasculares, salud
humana.

Introduccion

En la actualidad las enfermedades cardiovasculares representan el mayor nomero
de defunciones a nivel mundial ya que “17,5 millones de personas murieron por
enfermedades cardiovasculares en 2012”. (OMS, 2020). La sociedad espaiiola de
cardiologia tras un estudio riguroso afirma que en Espafia la enfermedad cardiovascular
es la primera casusa de muerte en mujeres, ademds en Europa ocurre una muerte cada

seis minutos mientras que en Estados Unidos ocurre cada un minuto.

Estas enfermedades cardiovasculares afectan en mayor medida a los paises de
ingreses bajos y medios representando asi més del 75% de las muertes totales. Identificar
el riesgo cardiovascular se ha convertidito a través de los afos en un tema muy importante
para cada persona que no presenta un cuadro clinico significativo para que padezca
alguna enfermedad de este tipo de alli surgen diferentes estudios o proyectos de

comparaciéon y de identificaciéon del perfil cardiovascular.
Metodologia

Para identificar dicho perfil hay que tener en cuenta diferentes tipos de andlisis

necesarios tales como:

1. Aplicaciéon de encuesta para recolectar informacién adicional y son construidas

esencialmente para ese estudio:
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Se deben crear un tipo de encuesta dependiendo el estudio a realizar ya que en ellas
se obtendrd informacién muy importante de cada persona participe de dicho estudio.

2. Toma de datos fisicos (medidas antropométricas):

Este tipo de medidas son necesarias para identificar niveles de grasa en el cuerpo

siendo una herramienta adecuada para obtener el estado nutricional del paciente.

3. Exdmenes de laboratorio (perfil lipidico): estos exdmenes de laboratorio tienen una gran
prioridad ya que en ellos se obtienen resultados precisos de los niveles de azicar en

sangre, colesterol total, HDL, LDL, triglicéridos entre otros.

4. Utilizacién de software para calcular los datos. (Procam o framingham): al tener
recopilados los datos de los puntos anteriores se debe proceder al software elegido e
incorporarle los datos necesarios y asi este sistema dard un balance de que tan
propenso se estd a padecer una enfermedad cardiovascular en un periodo de tipo de

5 afios aproximadamente.

5. Divulgaciéon de los resultados obtenidos a la poblacién: para finalizar se debe hacer la
correcta divulgacion de cada perfil cardiovascular a las personas que participaron del

estudio, y a su vez explicarles cada uno de los resultados.

Factores de riesgo: existen hdbitos, patologias, antecedentes que aumentan de forma
significativa la posibilidad de sufrir algin problema cardiovascular, y se conocen como
factores de riesgo cardiovascular (Neaton & wentworth, 1992). Segin Santiago Cuevas “los
factores de riesgo se clasifican en dos grupos los no modificables y los que pueden corregirse

(directos e indirectos).

Los no modificables se incluyen el sexo, edad y antecedentes familiares. Los factores
de riesgo corregibles directos estdn los niveles de colesterol total y LDL elevados, niveles de
HDL bajos, tabaquismo, hipertensién, tipo de alimentaciéon y en los indirectos estd el

sedentarismo la obesidad y el estrés social.” 2018 pdg. 32.
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No modificables: Sexo: los hombres hasta la edad de 50 afios tienen mds
afecciones cardiacas que las mujeres, pero esto cambia cuando las mujeres pasan de los
50 aiios de edad luego de que pasan por la menopausia se iguala el riesgo respecto a

los hombres.

Edad: Las personas mayores de 65 afios tienes mds riesgo de presentar una
complicacién cardiovascular, aproximadamente 4 de cada 5 muertes son debido a una

enfermedad cardiaca.

Antecedentes familiares: Si los antepasados presentaron alguna complicacién
cardiovascular es muy probable que la nueva generacién pueda llagar a presentarlas,

debido a ello Hay que ser conscientes y amentar las medidas preventivas.

Modificables:

Colesterol LDL: Este tipo lipoproteinas de baja densidad es conocido como el
colesterol “malo” ya que en niveles muy altos puede  tener complicaciones graves
al acumularse en las paredes de las arterias causando infartos o un accidente
cerebrovascular (ACV). Para controlarlo es necesario mantener hdbitos de vida saludables,

realizando actividad fisica y acompafiado de una alimentacién balanceada.

Colesterol HDL: Este tipo de lipoproteinas de alta densidad es cominmente llamado
“colesterol bueno” todo esto debido a que transporta el exceso de colesterol en sangre

dirigiéndolo hacia el higado para que este érgano lo descomponga y lo elimine.

Tabaquismo: El ser un fumador activo aumenta drdsticamente las posibilidades de
padecer una complicacién cardiovascular ya que altera ciertos procesos en el cuerpo como

lo son “ la dislipemia, disminuyendo el colesterol HDL y aumentando el LDL y los
triglicéridos, ademds deterioran la vasorreactividad, causan un aumento de la agregaciéon
plaquetaria, y de la viscosidad de la sangre, favoreciendo la trombosis, Favorecen la

produccidn de grasa central y limitan el aporte de oxigeno a las células” (sanitas , 2020).

Hipertensiéon Arterial: La hipertension arterial es la fuerza que ejerce la sangre a

los vasos sanguineos al ser bombeada por corazén, y entre mds fuerte sea la tensiéon mds
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esfuerzo hard el corazén para realizar su trabajo. Esta enfermedad es “silenciosa” ya que

la persona que la padece no presenta ninglin sintoma.

Factores indirectos: El sedentarismo, la obesidad y el estrés social son factores de
riesgo modificables que se han relacionado a través de estudios epidemiolégicos o clinicos
con la incidencia de ECV pero que no intervienen directamente en la génesis de la ECV si no
a través de otros factores de riesgo directo” (UNED. Facultad de Ciencias. Nutricion y

Dietética., 2020).

Prevenciones: A continuacién, unas recomendaciones para prevenir las

enfermedades cardiovasculares y son:

1. Controle su presién arterial y monitoréela constantemente
Mantenga sus niveles de colesterol y triglicéridos bajo control
Mantenga un peso saludable
Mantenga una dieta balanceada
Practique ejercicio regularmente
No fume

No consuma alcohol en exceso

® N o 0 M W DN

Controle sus niveles de estrés y maneje horarios de suefio adecuados (plus, 2020)

Conclusiones

Este tipo de estudios deberia ser implementado en todos los planteles educativos
como administrativos ya que la mayor parte de las personas desconocen sus valores del
perfil lipidico. Debido a ello es que este tipo de enfermedades representan un gran nimero

de defunciones a nivel mundial puesto que en su mayoria no son tratadas tiempo.
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Introduccion Capitulo Il

Los resultados de las actividades cientificas de cada estamento o actor de CTEI, se
reconoce en la aplicacion de la TRL o Technology Readiness Level, para Tovar, A., Oviedo,
J., Castro, D. , & Castaneda, N. (2019), la innovacién se convierte en un gran reto para la
educacién superior, pero como podemos mostrar los avances generados desde la
investigacién formativa, esto refiere la relacién entre le nivel de madurez tecnolégico que en
los aportes significativos de las instituciones que fomentan las actividades, si hablamos de que
resultados nos genera la investigacién bdsica, donde se requiere de un tiempo adecuado

para avanzar al nivel tecnolégico.

los resultados presentados en este segundo eje establecen los avances desde el
concepto tecnolégico que permite la elaboracién de prototipado, segin Prada, L., & Vallejo,
E. (2019), al fortalecer el escenario politico, normativo, legal, se pueden afianzar los modelos
de interacciéon sobre los resultados de investigacién que requieren los centros e institutos, como
aplicar de manera significativo los registros, patentes, marcas, signos distintivos, disefios
industriales, software y conceptos explicitos de despliegue, la aplicacién de técnicas, la

articulaciéon con sectores productivos, industriales desarrollan nuevas estrategias de solucién.

Para Olguin, J. Q. el Nivel de madurez tecnolégico (TRL) de la tecnologia tiene su
hincapié en como fortalecer las estructuras en la cuales se aportan los valores sociales, como
un spin off puede lograr la transferencia adecuada de conocimiento, pero cémo se aplican
las acciones de |+D+l que llevan a los procesos formativos y consolidaciéon de un talento
humano especializado, como podemos lograr la aplicaciéon de asesoria y consultoria de los

grupos de investigacién, donde existen un referente en la solucién de problemas.

El papel de las OTRI o oficinas de transferencias de resultados de investigacién , las
ORI u oficinas de relacionamiento de la investigacién, o las llamadas OTT, oficinas de
transferencia tecnolégica, donde se espera consolidar que los resultados puedan llegar a las
comunidades que mds necesiten su valor, no obstante, lharur, P., Acevedo, J., & Pippolo, D.
(2017), logran las herramientas para la sistematizacion de la evaluacion objetiva de
proyectos y grados de maduracién en innovacion en las empresas, Colombia afronta un viraje

al fomento de mejorar la consolidacién de ecosistemas de [+D+I.
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Evaluacion de un repelente orgdnico a base de clavos y canela

contra el mosquito Aedes Aegypti

Carlos Andrés Hernandez Ortiz'¢, Julian Stiven Moreno!’, Luis Guillermo Torres Vacal®

Resumen: Este proyecto busca evaluar la accién de un repelente orgdnico elaborado a partir
de clavos y canela evitando el uso de quimicos, los cuales pueden causar efectos residuales
en el organismo, la férmula de repelente estdndar es sometida a varias pruebas de
repelencia aplicdndola a diferentes individuos; en el proceso de las pruebas se realizaron
formatos de control para seguir cuidadosamente el nUmero de mosquitos que posan en el
antebrazo del individuo y lograr saber con exactitud la repelencia de la férmula. Para la
reproduccidon del mosquito Aedes Aegypti se utilizd un bioterio que garantizara las
condiciones para su desarrollo hasta estado adulto al término de este se separaron hembras
de machos, ya que se estudia la posibilidad de interrumpir el ciclo biolégico del Aedes
Aegypti en el punto que el mosquito hembra busca alimentarse de sangre humana para entrar
en gestacién y lograr su reproducciéon como resultado se evidencio una repelencia superior a
la obtenida por repelentes de marcas comerciales.

Palabras clave: Repelente, Ciclo Biolégico, Aedes Aegypti
Introduccion

El Aedes Aegypti es un vector de gran importancia en salud piblica es transmisor de
virus como el Zika, Chikunguiia, fiebre amarilla y Dengue, enfermedades con altas tazas de
morbilidad y mortalidad, para las cuales se ha venido desarrollando diferentes programas
de salud publica cuyo objetivo se enfoca en la interrupcidn del ciclo biolégico del vector, la
mayoria de los tfrabajos se desarrollan en la etapa mds vulnerable del ciclo biolégico en la
fase de larva, esta fase se da en un entorno acudtico, este ciclo comprende 4 etapas, huevo,
larva, pupa y mosquito adulto (Salomon, Martin, Berg, & Villee, 1996), tiene una duracién
aproximada de 18 dias al termino de los cuales cambia al estado adulto, para interrumpir
este ciclo biolégico se aplica un larvicida organofosforado de nombre temefos, el cual tiene
una adecuada efectividad y residualidad pero presenta los riesgos 16gicos de este tipo de

sustancias, también se implementa el control biolégico con peces de agua dulce, actividad

16 Centro Agroecoldgico y Empresarial, SENA, cahernandez909@misena.edu.co
17 Centro Agroecolégico y Empresarial, SENA, Jsmoreno527 @misena.edu.co
18 Centro Agroecolégico y Empresarial, SENA, Lgtorres67 @misena.edu.co
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limitada por el cloro residual del agua potable, ofra alternativa es la nebulizaciéon de
insecticidas para la eliminacién del mosquito en su etapa adulta, alternativa efectiva pero
con consecuencias en el ecosistema por ser causante de la eliminacién de otros insectos
polinizadores. El uso de repelentes, es una opcién adecuada evitdndola picadura del vector
se logran dos cosas primero evitar el contacto de las enfermedades mencionadas y segundo
evitar el suministro de sangre a las hembras y no podrdn madurar los huevos; esta
investigacion busca comprobar la efectividad de una forma tradicional de repelente a base
de clavos y canela para lo cual se estandarizard el producto y se someterd a pruebas con

mosquitos obtenidos a partir de un beaterio de laboratorio.

La organizacién mundial de la salud (OMS) dentro del manejo ambiental para el
control de vectores (entiéndase como vector los organismos capaces de trasmitir una
enfermedad) indica  hacer un monitoreo para prevenir o mitigar su propagacién
(Organizacién Mundial de la Salud , 2007), estas actividades estdn dirigidas a contrarrestar
su reproduccidon a entender su comportamiento biolégico, las particularidades asociadas a
las caracteristicas necesarias para su supervivencia, tales como si su ciclo de vida es terrestre
o acudtico, de que se alimenta y como obtiene su alimento, con qué frecuencia lo hace y a
partir de esto realizar cambios en las infraestructuras y generar acciones que afecten la

reproduccién de los vectores, con programas de agua, saneamiento y salud.

A nivel mundial, una de las alternativas mds comunes para controlar vectores entre
estos el Aedes Aegypti es el uso de insecticidas, pero estos causan problemas a la salud y
contaminan al medio ambiente generando fuertes desequilibrios al no solo eliminar al vector
especifico sino a su vez destruyendo otros insectos entre ellos los polinizadores tan importantes
para garantizar la seguridad alimentaria por este motivo existen investigaciones de
alternativas naturales como la de Brasil, (Souza, Kassia, Spindola, Simas, SantosA, & daSilva,
2016) en la cual un grupo de investigadores ha estudiado una planta ornamental hibrida
llamada Dendranthema grandiflorum con componentes larvicidas, se determiné que la
actividad es confiable en un 95%, por otra parte la nebulizacién fria, (Chen, 2016; Chen,
2016) contra Aedes Aegypti y Culex quinquefasciatus mediante una formulacién sinérgica de
piretroide aplicando un soplador de niebla presentando porcentajes entre 80% y 100% de

mortalidad en adultos.
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Por otra parte, el ZIKA, es originaria del continente africano y transmitida por el
mosquito Aedes Aegypti, esta enfermedad se presenta especialmente en zonas urbanas. En el
2016 el centro de control de enfermedades establecié un registro, en el cual se informé un
total de 1.297 embarazos con posible infeccidn reciente de virus Zika, de los cuales hubo 895
recién nacidos vivos y 77 pérdidas de embarazo, algunos de estos embarazos presentan

anormalidades en el cerebro. (Centers For Disease Control And Prevention, 2017).

En el afio 2016, el peridédico colombiano, EL ESPECTADOR, publico un articulo “Pico
epidémico del zika en Colombia ya pasé: Instituto Nacional de Salud”, Colombia fue
categorizada en los primeros puestos de afectaciéon a causa de este virus, después de Brasil,
con un reporte de 51 mil casos de Zika, segin datos oficiales, de ellos mas de 9.500
corresponden a mujeres en estado de gestacién, segin el articulo en Colombia se
registraron 25 recién nacidos con microcefalia. (AFP, 2016). El periédico EL TIEMPO EI 20
de junio de 2015, publico un articulo “Este es el zancudo que tiene en jaque al pais” dando
respuesta a las preguntas mds comunes sobre el zancudo ‘Aedes Aegypti’ y explicando varias

enfermedades de este:

Fiebre amarilla, Su nombre alude a la ictericia que presentan algunos afectados.
Pese a que hay una vacuna eficaz para prevenirla, cada afio se reportan alrededor de
200.000 nuevos casos en el mundo y cerca de 30.000 muertes, por lo general asociadas

a complicaciones de tipo hemorrdgico.

Chikunguiia, El diez por ciento de los infectados pueden a la larga quedar con
secuelas articulares. Desde que aparecié en Colombia. Se han reportado cerca de 400
mil casos en el pais y 35 muertes asociadas a este virus. No tiene vacuna. Se manejan los

sintomas.

Dengue, Segin el INS, en el afio 2014 se notificaron en Colombia 44.045 casos
(43.457 de dengue comin y 588 de dengue grave). En el afio 2015, 159 personas
murieron por su causa. Hay una vacuna contra este mal, pero estd en su Oltima fase de

desarrollo. (El Tiempo, 2015).
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Hoy en dia muchos de los repelentes que encontramos en el mercado no son del todo
saludables ya que sus componentes activos generan a largo plazo efectos por su acumulacién
en el cuerpo humano, presentando un alto grado de toxicidad, es por ello que nace la
necesidad de evaluar la accién de un repelente natural a base de clavos y canela contra el
mosquito Aedes Aegypti. Dentro de los repelentes naturales encontramos los botdnicos,
derivados de sustancias extraidas de plantas, estudiantes de la Universidad EAFIT de
Medellin elaboraron un repelente a base de esencias y aceites naturales como la citronella,
la ruda, el neem, el eucalipto y la manzanilla, el cual resulto exitoso con un TPC (Tiempo de
Duraciéon Completa). (Daza M. Leticia Paulina, 2006). La accién repelente debe su mecanismo
al efecto de las sustancias aromaticas sobre los olores naturales propios del cuerpo humano,
el presente estudio desarrolla un repelente aplicando clavos y canela dos elementos
empleados mds cominmente en la culinaria, para esto se desarrolla una formula estdndar y
se evalta su accién repelente y residual en diferentes individuos, aplicando el tratamiento en

las horas de mayor actividad del mosquito.

Metodologia

Para el andlisis de eficiencia del repelente orgdnico, inicialmente se analizaron todas
las caracteristicas biolégicas del zancudo Aedes Aegypti, las condiciones ambientales éptimas
para para su existencia, alimentacién, reproduccién y las caracteristicas por las cuales el
zancudo busca alimentarse de sangre, encontrando entre otros, que los seres humanos son
detectados por estimulos visuales, de olor o concentraciéon de CO2, que durante el ciclo
biolégico del mosquito hembra se alimenta de sangre humana o animal para desencadenar
la maduracién de sus évulos y continuar el ciclo reproductivo, (Martinez, Los Mosquitos de
México (Diptera: Culicidae),, 1987). Teniendo en cuenta las caracteristicas biolégicas del
zancudo, se estudia la posibilidad de interrumpir el ciclo biolégico en el punto en el que el
zancudo hembra busca alimentarse de sangre humana partiendo de la tesis que los zancudos
detectan por estimulos a sus presas; se busca comprobar la efectividad de repelentes
desarrollados de forma empirica compuestos de sustancias preferiblemente aromdticas que
alteren la atraccién por olor. Para la consecucion de este propdsito se utilizaron los siguientes

materiales.
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Materiales
- Clavo Syzygium aromaticum
- Canela Syzygium aromaticum
- Alcohol Etilico 70%
- Aceite mineral
- Bioterio de Vidrio
- Recipientes Pet
- Papel de filtro
- Zancudo Aedes Aegypti

- Microscopio 40x portdatil

PRIMERA FASE captura y recoleccion de huevos de Aedes Aegypti. Se instalaron
treinta (30) ovitrampas pldsticas construidas a partir de recipientes PET de aproximadamente
300ml, con agua limpia y papel de filtro, buscando que las hembras del mosquito realicen la
postura, estas se instalan en la zona urbana del municipio de Fusagasugd — Cundinamarca,
las ovitrampas se monitorearon durante 30 dias con el microscopio 40x portdtil para
identificar si hubo postura y proceder a desecacién de los mismos, Los huevos de Aedes.
Aegypti miden aproximadamente un milimetro de longitud, son depositados uno a uno al ras
del agua quedando adheridos a las paredes del recipiente. En el momento de la postura los

huevos son blancos, cambian rdpidamente a color negro (Nelson J. , 1986).

SEGUNDA FASE. Conteo de huevos, eclosién, control y monitoreo de larvas.
Posterior a la captura de los huevos fecundados, hubo desecacién y almacenamiento de los
mismos, cada papel de filtro almaceno entre 30 y 50 huevos, el embrién dentro del huevo es
capaz de resistir largos periodos de desecacidon por meses o hasta por mds de un afo (Nelson
J., 1986). Para la eclosién se realizé 3 grupos de 10 papeles de filtro, en el bioterio de
vidrio con medidas de 60cm x 50cm lateral y 40cm x 50cm frontal con marco de aluminio,
malla mosquitero y suficiente aireacién, en un punto con poca luz y condiciones himedas a
temperatura de 22°C; dentro del bioterio se depositaron 5 recipientes de vidrio con agua
limpia libre de cloro, en cada recipiente se ubicaron 2 papeles de filtro con los huevos, al
volver a tener contacto con el agua la accién bacteriana de la materia orgdnica disminuye
la tension de oxigeno estimulando la eclosién en tan sélo alrededor de unos 15 minutos

(Nelson J. , 1986). El monitoreo en este punto del ciclo biolégico se realizé diariamente
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durante 15 dias a cada uno de los recipientes, la diferencia de eclosién para cada uno de
los grupos fue de 5 dias, esto hizo ejecutable y practica la caracterizacién de sexos, como
las pruebas de repelencia y residualidad. Las larvas se alimentan prdacticamente durante
todo el dia de cualquier materia orgdnica acumulado en las paredes y en el fondo del
recipiente, utilizan sus sedas bucales que tienen forma de abanico (Nelson J. , 1986), la

alimentacién de las larvas se realizé cada 3 dias con alimento para peces truchina.

TERCERA FASE. Caracterizacion de mosquito macho y hembra. El dia 20 después
de ubicar los recipientes en el bioterio, se evidencio la presencia de mosquito adultos, con el
dispositivo capturador oral de pléstico se realizé la caracterizaciéon de hembras y machos, se
puede identificar la diferencia entre sexos con facilidad por las antenas, pues estas son
plumosas en los machos y filiformes en las hembras (Center for Disease Control, Bureau of
Tropicals Diseases, 1980), posterior a esta caracterizacion se eliminaron los zancudos machos,
cada uno de los 3 grupos de zancudos hembra con diferentes edades fueron resefiados y
separados para la evaluacién de repelencia y residualidad el dia 25 después de haber

eclosionado, en total sobrevivieron 425 zancudos hembras en todos los grupos.

CUARTA FASE. Formulacion de repelente a base de clavos y canela, evaluacion
del efecto repelencia y residualidad. Para la elaboracién del repelente se estandarizo la

formula la cual se explica en la tabla 8

Tabla 8 Formula aplicacién

INGREDIENTES  MILILITROS Y PESO PORCENTAJE PORCENTAIE

GRAMOS TOTAL % FINAL
Aceite Mineral 10 200 100 5
Clavo 20 200 100 10
Alcohol 96% 60 200 100 30
Canela 20 200 100 10

Fuente: Elaboraciéon propia

Evaluacién de Repelencia. Para obtener resultados confiables y evitar sesgos en la
investigacién es necesario contar con organismos aclimatados, saludables, que han sido
criados bajo las mismas condiciones, ya que la respuesta de los organismos para bioensayos

a la sustancia activa estd influenciada por factores tales como su edad, dieta (los animales
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bien alimentados brindan respuestas mds consistentes), estrés (los organismos alterados son
mds sensibles) y condiciones fisicas como temperatura, luz y humedad. (Organizacion delas
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura). El protocolo implementado para la
ejecucion es el siguiente: Primero se colocaron 25 mosquito hembra a la caja y se dejaron
reposar por 5 minutos para que se habituaran al lugar, la persona introduce la mano control,
es decir sin repelente, por 2 minutos, se contabilizo cuantos mosquitos se acercan al drea del
antebrazo. Luego a la otra mano se le aplica el repelente, se deja secar por unos segundos
y se introduce a la caja también por dos minutos y se procede a contabilizar cuantos mosquitos
se posan en el brazo. Para cada cambio de muestra se reemplazan los mosquitos ya que el
olor, la temperatura, la humedad, entre otras variables, pueden causar estrés y el
comportamiento del zancudo puede ser diferente. (Daza, 2006), se utilizé la siguiente férmula

para evaluar la repelencia (Thorsell, 2006).

% de repelencia= 100(1-t/c)
t= mosquitos totales que pican con repelente:
c= mosquitos totales que picaron sin repelente:
Ejemplo:
12 % de duracién= 100(1- 3/12) % de duracién=75%

Resultados

La prueba de repelencia se realizé en el horario de 6:30 am a 9:00am, puesto que
para los mosquitos hembra este es el horario bioldgico para alimentarse, la prueba se
desarrollé con 15 individuos en tres dias diferentes, 13 de ellos nativos de la regién
(Fusagasugd), a cada uno de los sujetos se les recomendé acudir preferiblemente sin haberse
bafado antes de la prueba, 1 individuo con tez blanca y un individuo que se aplicé

inconscientemente crema para manos antes de la prueba.

La prueba para cada sujeto se desarrollé en un periodo de 10 minutos, dentro de los
cuales 4 minutos introduce el brazo izquierdo en el bioterio sin repelente, posterior a esto se
aplica el repelente en el brazo derecho esperando 2 minutos después de aplicado, se repiten
los 4 minutos con el brazo derecho dentro del bioterio contabilizando la cantidad de
mosquitos que se sitban en cada uno de los brazos durante la prueba. A continuacién, se

encuentran los resultados consignados en las siguientes tablas.
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Tabla 9 Resultados dia 01

RESULTADOS DIA 1

SUJETO HORA DE HORA DE MOSQUITOS SIN MOSQUITOS REPELENCIA  OBSERVACIONES

INICIO FINALIZACION DE REPELENTE CON 100(1-t/c)
PRUEBA PRUEBA REPELENTE

SUJETO 1 6:30 a. m. 6:40 a. m. 7 0 100

SUJETO 2 6:40 a. m. 6:50 a. m. 4 0 100

SUJETO 3 6:50 a. m. 7:00 a. m. 5 0 100

SUJETO 4 7:00 a. m. 7:10 a. m. 1 (o] 100

SUJETO 5 7:10 a. m. 7:20 a. m. 1 1 0  Sujeto se aplicé crema de manos,

dato descartado

SUJETO 6 7:20 a. m. 7:30 a. m. [ 1 83,3

SUJETO 7 7:30 a. m. 7:40 a. m. 7 1 85,7

SUJETO 8 7:40 a. m. 7:50 a. m. 3 1 66,7

SUJETO 9 7:50 a. m. 8:00 a. m. 10 1 90

SUJETO 10 8:00 a. m. 8:10 a. m. 5 (o] 100

SUJETO 11 8:10 a. m. 8:20 a. m. 4 0 100

SUJETO 12 8:20 a. m. 8:30 a. m. 7 0 100

SUJETO 13 8:30 a. m. 8:40 a. m. 5 0 100

SUJETO 14 8:40 a. m. 8:50 a. m. 5 0 100

SUJETO 15 8:50 a. m. 9:00 a. m. 4 0 100

Fuente: elaboracién autor

Tabla 10. Resultados dia 02

RESULTADOS DIA 2

SUJETO HORA DE HORA DE MOSQUITOS SIN MOSQUITOS REPELENCIA OBSERVACIONES
INICIO FINALIZACION DE REPELENTE CON REPELENTE 100(1-t/c)
PRUEBA PRUEBA
SUJETO 1 6:30 a. m. 6:40 a. m. 8 1 87,5
SUJETO 2 6:40 a. m. 6:50 a. m. 5 0 100
SUJETO 3 6:50 a. m. 7:00 a. m. 7 0 100
SUJETO 4 7:00 a. m. 7:10 a. m. 4 0 100
SUJETO 5 7:10 a. m. 7:20 a. m. 5 1 80,0
SUJETO 6 7:20 a. m. 7:30 a. m. 8 1 87,5
SUJETO 7 7:30 a. m. 7:40 a. m. 9 2 77,8
SUJETO 8 7:40 a. m. 7:50 a. m. 3 1 66,7
SUJETO 9 7:50 a. m. 8:00 a. m. 10 1 90
SUJETO 8:00 a. m. 8:10 a. m. 5 0 100
10
SUJETO 8:10 a. m. 8:20 a. m. 4 0 100

11
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SUJETO 8:20 a. m. 8:30 a. m. 7 0 100
12
SUJETO 8:30 a. m. 8:40 a. m. 5 0 100
13
SUJETO 8:40 a. m. 8:50 a. m. 5 (6] 100
14
SUJETO 8:50 a. m. 9:00 a. m. 4 0 100
15
Fuente: elaboracién autor
Tabla 11 Resultados dia 03
RESULTADOS DIA 3
SUJETO HORA DE HORA DE MOSQUITOS SIN MOSQUITOS REPELENCIA OBSERVACIONES
INICIO FINALIZACION DE REPELENTE CON REPELENTE 100(1-t/c)
PRUEBA PRUEBA
SUJETO 1 6:30 a. m. 6:40 a. m. 7 0 100
SUJETO 2 6:40 a. m. 6:50 a. m. 4 0 100
SUJETO 3 6:50 a. m. 7:00 a. m. 5 0 100
SUJETO 4 7:00 a. m. 7:10 a. m. 4 0 100
SUJETO 5 7:10 a. m. 7:20 a. m. 3 1 66,7
SUJETO 6 7:20 a. m. 7:30 a. m. 8 1 87,5
SUJETO 7 7:30 a. m. 7:40 a. m. 6 1 83,3
SUJETO 8 7:40 a. m. 7:50 a. m. 4 1 75,0
SUJETO 9 7:50 a. m. 8:00 a. m. 8 1 87,5
SUJETO 10 8:00 a. m. 8:10 a. m. 4 0 100
SUJETO 11 8:10 a. m. 8:20 a. m. 4 0 100
SUJETO 12 8:20 a. m. 8:30 a. m. 6 0 100
SUJETO 13 8:30 a. m. 8:40 a. m. 4 0 100
SUJETO 14 8:40 a. m. 8:50 a. m. 5 0 100
SUJETO 15 8:50 a. m. 9:00 a. m. 3 0 100

Fuente: elaboracién autor

se evaluaron 15 individuos en tres dias distintos para un total de 45 resultados, se

descarté un resultado por que el individuo se aplicé crema para manos, para un total de 44

resultados estos nos arrojé una media aritmética dé % residualidad de 98,45% con una

desviacién estdndar de 10,54, indicdndonos que el producto estandarizado ofrece una

adecuada proteccién, evitando la picadura de la hembra de Aedes Aegypti y el posible

contagio de las enfermedades que este trasmite, se hace necesario evaluar y comparar el

efecto repelente de otras sustancias aromdticas presentes en la naturaleza. Este estudio es un

claro ejemplo de cémo la adecuada gestién del conocimiento permite trasformar el

conocimiento empirico en conocimiento cientifico, y los saberes de las comunidades deben ser

tenidas en cuenta en la busqueda de soluciones prdcticas y efectivas a problemdticas
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comunes. Los resultados obtenidos durante el desarrollo de este estudio, plantean la
posibilidad de estudiar y emplear plantas aromdticas en la posible solucién y control de

enfermedades transmitidas por vectores.
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Destruccion sostenible de Anfo en las minas antipersonas en

Colombia
Laura Valentina Barragéan Sanabria'?, Cristian Mauricio Buitrago Ospina2©

Resumen: una de las actividades que afecta al medio ambiente es la destruccion de
explosivos. En Colombia, algunos grupos terroristas utilizan explosivos en artefactos
improvisados como minas. La fuerza publica como la Policia Nacional de Colombia busca
estos artefactos, neutraliza la capacidad de destruccidn de los mismos y en general destruye
los explosivos por detonacién en la mayoria de estos casos esto es en dreas rurales. Esta
destrucciéon no es buena para el medio ambiente. Por otro lado, ANFO es uno de los
explosivos més utilizados por los grupos terroristas. De enero a marzo de este afio en curso
(2020), se han registrado 33 ataques terroristas con explosivos en 10 departamentos del
pais. Esta es una situaciéon de contaminaciéon de la naturaleza, y no es bueno que la Fuerza
Publica haga este tipo de destruccion. Por lo anterior se propone disefiar un prototipo de
implementacién sencilla, portdtil y eficaz, que tiene como fin mitigar el impacto ocasionado
por la destruccion que se realiza actualmente, disminuyendo las concentraciones de los
componentes del explosivo de interés y asi mismo se refleje la preocupaciéon institucional por
el mejoramiento de los recursos naturales.

Palabras clave: Explosivos, ANFO, Colombia, destrucciéon sostenible, recursos
naturales.

Introduccion

Una de las actividades que afecta al medio ambiente es precisamente la destruccién
de explosivos, debido a que para dicha actividad se utilizan explosivos industriales
quedando en aguas superficiales y subterrdneas tanto los residuos de la detonacién tanto los
residuos del explosivo industrial como la de los explosivos incautados en este caso ANFO.
Teniendo en cuenta lo anterior y analizando la situaciéon actual en el pais sobre la
contaminacién provocada por esta actividad aplicada a los explosivos ANFO que son
incautados, se establecen las condiciones 6ptimas para una destruccidon sostenible de este

explosivo bajo las caracteristicas que las autoridades pUblicas quieren estipular en el Cédigo

19 Universidad de la Salle, ingenieria ambiental, Ibarragan60@unisalle.edu.co
20 Policia Nacional-Direccién nacional de escuelas, Técnico Profesional en Explosivos,
Cristian.buitrago4140@correo.policia.gov.co
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Penal colombiano (articulos Articulo 331 y Articulo 332. Dafos en los recursos naturales y
Contaminacién ambiental del cédigo penal indican que El que con incumplimiento de la
normatividad existente destruya, inutilice, haga desaparecer o de cualquier otro modo dafe los
recursos naturales a que se refiere este titulo, causdndoles una grave afectacién o a los que estén
asociados con éstos o se afecten dreas especialmente protegidas y El que, con incumplimiento de
la normatividad existente, contamine el aire, la atmésfera o demds componentes del espacio
aéreo, el suelo, el subsuelo, las aguas o demds recursos naturales en tal forma que ponga en
peligro la salud humana o los recursos fdunicos, forestales, floristicos o hidrobioldgicos, incurrird,

sin perjuicio de las sanciones administrativas).

Por lo anterior se propone disefiar un prototipo de implementacién sencilla, portatil y
eficaz, que tiene como fin mitigar el impacto ocasionado por la destruccidén que se realiza
actualmente, disminuyendo las concentraciones de los componentes del explosivo de interés y
asi mismo se refleje la preocupaciéon institucional por el mejoramiento de los recursos
naturales.

Metodologia

El ANFO se compone por lo general de Nitrato de amonio, Aluminio y ACPM; para
esta investigacién se toma como patrén de andlisis el nitrato, el cual al no ser detonado es
soluble en agua y llega facilmente al agua superficial y subterrdnea circundante y al suelo.
Para mitigar el impacto en estos recursos, se realizé una instalacién piloto, que tiene como
finalidad disminuir las concentraciones de los componentes del ANFO por medio de una
dilucién con agua. En este ensayo se utilizaron 300 gramos de ANFO al 80% de Nitrato,
10% Aluminio y 10% ACPM (la preparacién tipica de los grupos terroristas) y se tomaron en
cuenta los valores permitidos de Nitrato de Amonio en los suelos propuesto por
organizaciones internacionales como la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados
Unidos (EPA), debido a que Colombia no tiene una politica de suelos. La EPA indica que se
permite una concentracién maxima de 40 mg / kg de suelo. Al tener como base este valor
permisible, se tiene en cuenta el valor de nitratos presente en el ANFO logrando determinar
el valor que se obtendria después de realizar la diluciéon en 1L de agua en el sistema. Al
realizar el cdlculo se obtuvo una solucién diluida de 240 g/L de ANFO y se determiné que
se necesitan 3,75 m3 de suelo. Al momento de realizar el sistema propuesto se tiene en cuenta

cada compuesto del ANFO por lo que en la parte superior se recupera el ACPM ya que no
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es soluble en el agua y en la parte cénica se retiene el aluminio que se encuentra en viruta y

se desecha después de finalizado el procedimiento

Figura 16 materiales prototipo.

Resultados

Después de aplicada la metodologia de destruccidon sostenible de ANFO con el
prototipo mostrado en la imagen, se espera que se mitigue el impacto tanto en el agua como
en el suelo por parte de la destruccidon que realiza actualmente. Por esto el disefio del
prototipo se realizé de forma que sea de fdcil uso y transportar para que la policia lo pueda

emplear en todos los lugares donde se implementa este tipo de explosivos.

La destruccion de ANFO por dilucién y vertido posterior es una alternativa
ambientalmente viable, ya que permite eliminar el nitrato de amonio como fertilizante y
recuperar el aluminio presente. Luego del impacto, se realizé una caracterizacién final de los
principales pardmetros del suelo para determinar la eficiencia del método de remediacién
indicando que este método es adecuado al objetivo propuesto. Ademds, el sistema propuesto
es sencillo, no pesa, consiste en un recipiente de 1L con dos pequeios gabinetes (20mL cada
uno) para el gasoil y el aluminio y es perfecto para los requerimientos de la fuerza publica

de Colombia.

Referentes Bibliograficos

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA et al. Manual de procedimientos de Policia Judicial en
homicidios y terrorismo. Bogotd: AMB, 2003. 572 p.

ALVARADO, Héctor y ROJAS, Néstor. Empleo de los explosivos en obras de ingenieria civil y
militar. 2 ed. Bogotd: FF.MM., 1996. 356 p.

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



92| Pagina

Construccion sostenible: innovacion a la técnica super adobe en el CENTRO
AGROECOLOGICO - SENA

Claudia Patricia Castro Vargas?!, Gustavo Adolfo Henao troches?2

Resumen: El quinto informe de Evaluacién del Panel Intergubernamental de Expertos sobre
Cambio Climdtico (IIPC, 2018) afirma que ya estamos viviendo las consecuencias de un
calentamiento global, con condiciones meteorolégicas mds extremas, crecientes niveles del
mar y derretimiento del hielo marino en el Artico, entre otros. Particularmente, para el
departamento de Cundinamarca los valores multiescenario de cambio climdtico proyectados
indican que la temperatura media anual se incrementard de 2,3°C adicionales para los afios
2071-2100 (IDEAM et al. 2015). Para adaptarse a impacto al cambio climdtico se
adoptaron los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), El objetivo 9 “Desarrollar
infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar humano”
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2019); Dentro de las estrategias de
adaptabilidad a cambio climdtico es la bioconstruccidon en la cual se utiliza materiales
sostenibles amigables con el medio ambiente, uno de los sistemas constructivos empleados es

el SUPERADOBE donde se utiliza primordialmente tierra.

El semillero SIAGROP perteneciente al grupo de investigacién IDICAEF disefio e
implemento una estructura en super adobe innovando la técnica constructiva en disefo
arquitecténico y uso de materiales naturales como guadua, dicha estructura se usara como
casa malla para endurecimiento de vitroplantas provenientes del laboratorio de
biotecnologia de la sede quebrajacho del centro agroecolégico y empresarial, esta
investigacién cumplié con el objetivo de implementar la infraestructura resiliente a cambio
climdtico con materiales sostenibles, que permita desarrollos biotecnolégicos, convirtiéndose
en un modelo constructivo que tiene bajo costo y utiliza materiales sostenibles y accequibles,
y es un modelo para comunidades que estén interesados en implementar estas estrategias de
adaptacién al cambio climdtico.

Palabras clave: super adobe, bioconstrucciones, sostenibilidad, innovacién.

21 |nstructora AgroSENA Investigadora, Centro Agroecoldgico y Empresarial (CAE), SENA, cpcastro@sena.edu.co
https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/EnRecursoHumano/query.do
22 |nstructor Investigador, Arquitecto, Centro Agroecolégico y Empresarial (CAE), SENA, ghenaot@sena.edu.co

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA


mailto:cpcastro@sena.edu.co

93| Pagina

Introduccion

Colombia se encuentra en un estado de vulnerabilidad alto frente al cambio climatico
particularmente, a eventos extremos como lluvias, sequias y aumento del nivel del mar, pero
la deforestaciéon también representa una amenaza creciente para la biodiversidad y la
seguridad alimentaria (IDEAM, 2011). Los anteriores aspectos, imponen como reto a los
arquitectos e ingenieros y a tecndélogos para el siglo XXI lograr un habitat que responda a
las necesidades funcionales y estéticas de las poblaciones mds vulnerables en condiciones
econdmicamente favorables y sostenibles con respecto a su contexto, a través de la gestidn
de proyectos que contemplen tecnologias constructivas amigables con el medioambiente y su

entorno.

Como parte de esa concientizacién, el semillero SIAGROP perteneciente al grupo de
investigacién IDICAEF, en articulacién con los programas Agro SENA y SENNOVA plantean
la vtilizacién del sistema del super adobe al aplicar este método, el cual se presume puede
ser resiliente al cambio climdtico por sus caracteristicas que regulan la temperatura al interior
de la edificacién permitiendo ser una alternativa al sistema constructivo tradicional, que se
fundamenta en el uso de materiales sostenibles y econémicos. Este proyecto plantea como
pregunta de investigaciéon 2Cudl innovacién sostenible se puede implementar en la técnica

constructiva del super adobe?

Una de las principales ventajas de este sistema frente a otros sistemas de construccidn
en tierra, es la utilizacién de la tierra que hay en el terreno de construccién, a diferencia de
los sistemas similares que necesitan una preparacion especifica del material a utilizar, al hacer

uso de los materiales disponibles en la regién se fortalece la sostenibilidad de la estructura.

El disefo e implementacién de la estructura modelo para ubicar las plantas
provenientes del laboratorio de biotecnologia de la sede quebrajacho del SENA, tienen como
objetivo fomentar la conciencia ambiental y generar una alternativa en técnicas constructivas
sostenibles para comunidades rurales. Ademds, este sistema se considera auto, por la
facilidad de la técnica es decir sin importar la ocupacién de quien efectué la construccién, no
se tiene la intervencidon de terceros ya que los propios usuarios, sus familiares e incluso la

propia comunidad, realizan el proceso de edificaciéon.
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Metodologia

Ubicacion del Proyecto. el proyecto se realizé en las instalaciones de Centro
Agroecolégico y Empresarial SENA de Fusagasugd — Cundinamarca, el cual se localiza en las
coordenadas 4°21'52.6"N 74°22'55.4"W, se observa en la Figura 2 el mapa de ubicacién

del proyecto.

Figura 17 Mapa ubicacion del proyecto

Este proyecto innovador se realizé bajo una metodologia de tipo cuantitativa con enfoque
experimental, se realizé el disefio teniendo en cuenta materiales de la zona, los planos
arquitecténicos y el multiescenario de la zona de estudio proyectado un incremento de 2°C,

el diagrama de flujo de las actividades se observa se observa en la figura 11

Faszes del proyecto

Walidacidn de estudios realizados en
los ditimos 4 aficos en la tematica de
estudio.

Dhsefo de planos topograficos
arguitectdnicos de la infrasstrwctura

Eleccidn de materiales sostenibles,
caloculo de cantidades.

Apficacidn de k= té&onica immowadora la
Construocicn.

Figura 1. Fases del proyecto.
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Validacion de estudios: se realizé la bisqueda bibliogrdfica de estudios realizados

en los Ultimos cuatro aios en la técnica super adobe, tanto internacional como nacional.

Disefio de planos topogrdficos y arquitecténicos: un levantamiento topogréfico
(Figura 3) es un estudio técnico y descriptivo de un terreno, examinando la superficie terrestre
en la cual se tienen en cuenta las caracteristicas fisicas, geograficas y geolégicas del terreno
(IGAC, 201 8). El método de radiacién simple, consiste en la toma de detalles desde un mismo
punto llamado centro de radiacién o vértice, a cada uno de los detalles en forma de radios

desde el centro (Vargas Vargas & Rincén Villalba, 2007).

Identificacion de los detalles
necesarios para realizar el
levantamiento.

Realizar un reconocimiento
del terreno.

El equipo se arma, centra y
nivela sobre este punto
materializado, luego se
define el meridiano de

referencia y se encera el
equipo en dicho punto.

Una vez determinado el
punto se materializa como
un punto estable y desde alli
se tomaran los datos de
campo.

Es necesario despues de

Se comienza en forma
ordenada y en sentido de las
manecillas del reloj a tomar

los angulos y distancias a
cada uno de los detalles.

tomar el ultimo dellate
comprobar si el equipo no se
ha desnivelado en el proceso

de toma de detalles, se
vuelve a leer el valor angular

a la norte.

Figura 18. Procedimiento radiacidn simple para planos topogréficos

Los planos arquitecténicos se realizaron en el programa AUTOCAD con las medidas
en donde se tuvieron y se depuraron y ajustar los planos DWG modelado del proyecto con

base en las vistas deseadas.

Eleccion de materiales sostenibles: este sistema constructivo se puede llevar a cabo
mediante la implementaciéon de materiales comunes que cualquier campesino tiene a la mano,
tales como lonas, guaduas, alambre de pulas, alambre negro, arena o gravilla. En primer

lugar se construye un cimento ciclépeo el cual va soportar toda la estructura y aqui mismo se
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han de determinar los espacios y la destitucion de donde van a estar los muros, por
consiguiente se inicia a llenar con arena o grava las lonas y a ubicarlas sobre la cimentacion,
asi mismo se le comienza a dar la forma circular que caracteriza al SUPERADOBE, y de esta
forma poder una distribucién éptima de cargas, en cada una de las hiladas se le va
organizando el alambre de puas, el cual funciona como tensor de refuerzo para cada pared,
ademds se le anade alambre negro desde el centro hasta los extremos intercalando la
direcciéon de salida, uno hacia la derecha otro hacia la izquierda, sobre los cuales va la

siguiente hilada de lonas.

Innovacién en la técnica de construccién: la innovacién a la técnica del super adobe
se basé en el uso de la guadua inmunizada como columnas, el techo no termino tipo domo es
decir una estructura completamente cerrada, ademds el muro tiene una altura de un metro

de alto ya que se debié dejar aireacién para las plantas que se alojaran en la estructura.
Resultados

Con la finalidad de usar la infraestructura y no solamente ser demostrativo se
establecié una infraestructura en la cual se implementard un vivero, que se utilizard para el
mantenimiento de plantas, que posteriormente serdn utilizadas para la micropropagacién
in vitro en el laboratorio de biotecnologia del Centro Agroecolégico y Empresarial del SENA
sede Quebrajacho, el disefio y construcciéon de la estructura se realizé con el apoyo de
aprendices de técnicos y tecnélogos del drea de construccion del centro. Las etapas para la
innovaciéon a la norma se describen a continuacién: El mapa de escenario de cambio climdtico,
de la temperatura en la zona de estudio, se realizaron con base en los datos oficiales del
IDEAM, 2013 (Figura 3), Se determiné que en drea de intervencién del proyecto la
temperatura tendrd un incremento en la temperatura de 2.01°C a 2.1°C segun el escenario

de los afos 2071-2100.
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Figura 19 Mapa ubicacion escenario de cambio climdtico 2071 - 2100 vs 1976 - 2000

Disefio arquitecténico
El plano topogréfico del levantamiento se observa en la figura 13, determinando la
planimetria y la altimetria del terreno determino y sefialo el drea donde se realizé la

construccidn, siendo este un terreno plano (pendiente de 0 a 5%)).

Figura 20 Plano topogrdfico, Fuente: Autores

El plano arquitecténico se observa en la Figura 14. En donde se determiné que el

drea de la estructura es de metros 44 metros cuadrados, se realizaron la esta cimentacién.
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Figura 21 Plano Arquitectdnico Fuente: Autores

Innovacién al sistema constructivo: el paso a paso para la construccion de la
estructura se encuentra en el anexo 1 cartilla estructura resiliente. En este apartado se
describird de manera general los pasos: Se realizé una calicata para conocer la profundidad
del horizonte B del suelo (suelo firme) y de esta manera conocer la profundidad de la

excavacion.

Nivelacién de terreno: para emparejar el terreno se utilizard el metro para rectificar
que cuente con la misma medida en todos sus lados, tomando como referencia la altura del

hilo del nivel (Figura 6).

Cimentacion y columnas en guadua: para realizar la cimentacién se ubicé en el
centro del replanteo con ayuda de hilo amarrdndolo en diagonal a los puentes para formar
una x donde se crucen se entierra una varilla mediana, a esta se amarrard alambre
entorchado segin el largo que se alld definido de radio como se observa en el plano de la

cimentacion.
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Figura 22 Nivelado del terreno. Fuente: Autores.

Inmunizacién de la guadua: Para inmunizarla emplearemos un galén ACPM, 500 gr
de sal marina, 250 ml formol e 200 ml insecticida Lorsban, esta mezcla se inyectard dentro
de la guadua considerando una cantidad suficiente para que se genere una buena

impregnacién por medio de cada uno de los orificios.

Plomada de guadua: Se ubicé las guaduas de 1,16 a 1,52 metros tratando de
distribuir las columnas de la mejor manera e iremos aplomdndolas cada una con ayuda del
pie de amigo, se puede observar también que hay una guadua mds larga, ya que debemos

dejar dos frente a frente de este tamaifio para la pendiente del tejado que serd a dos aguas.

Figura 23 Procesos de manejo guadua

Muros Super adobe: los muros se construyen con lona y tierra teniendo en cuenta
llenar las lonas solo hasta la mitad luego se coseran las lonas con ayuda de una aguja de
ojal grande y piola, para ello haremos uno o dos dobleces al borde de la lona y mandaremos
puntadas largas enrollando el dobles, al finalizar se debe asegurar que quede bien sellada
la lona para esto se debe hacer un nudo o repasar varias veces la puntada. Se opto por
envolver los bultos con malla para facilitar el proceso a la hora de pafietar. Como se puede

observar en la figura 17 Se tendieron dos hiladas de alambre, A lo largo del perimetro por
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medio de las lonas con el fin de crear friccién y por ende agarre A la hora colocar los

sucesivos bultos.

Figura 24 Montaje de muros de la estructura Super adobe Fuente: Autores.

Estructura Tejado: Para el tejado se realizé ubicamos la guadua traslapada en las
guaduas mas largas asegurandolas con tornillo y reforzando con dos pies de amigos a lado
y lado, atornillandolas en donde se intercepta con la viga que amarra las columnas (Figura

18.)

Figura 25 Montaje del tejado Fuente: Autores

Para finalizar, aclarar que como cualquier otra construcciéon podemos implementar
red de agua, energia, gas, ademds se podria complementar el tema auto sostenible con
ayuda de paneles solares, sistemas de recolecciéon de aguas lluvias, jardines verticales verdes,

etc. La estructura finalizada se observa en la figura 19.

Figura 26. Estructura terminada Fuente: Autores

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



101 |Pagina

La técnica de SUPERADOBE tiene la capacidad de aislamiento de los muros de tierra
se debe, en mayor grado, al espesor con que éstos se construyen que a la "resistividad" del
material” (Maldonado et al., 2001). La transferencia de energia térmica por medio de la
envolvente, se produce por la diferencia de temperatura entre el interior y el exterior. Un
estudio realizado por Sargentis (2009) utilizé una la herramienta de ECOTECT para
comparar las propiedades térmicas y necesidades de acondicionamiento térmico de una
construccién convencional con aislamiento térmico y un domo de SUPERADOBE y obtuvo que
en temperaturas que oscilan entre 4 y 13°C, el modelo de construcciéon en tierra requeria
23% menos de energia para acondicionamiento térmico que el modelo convencionalmente

aislado.

Segun Minke (2009), un muro de bloques de tierra “es capaz de absorber hasta 300
gramos de agua por metro cuadrado de la superficie del muro en 48 horas si la humedad
del ambiente incrementa stbitamente de 50% a 80%” frente a lo que absorberia un muro
de ladrillo cocido en el mismo periodo que asciende solamente entre 6 y 30 gramos de agua
por metro cuadrado de superficie. Es decir que el barro es capaz de absorber hasta 30
veces mds de humedad que los ladrillos cocidos; la tierra tiene propiedades de absorcion y
emision de humedad muy superiores a la mayoria de ofros materiales de construccién, el
SUPERADOBE al utilizar tierra podria mantener la humedad relativa de un ambiente interior
estable y asi autorregular la temperatura en el interior de una estructura disefiada bajo esta

técnica.

Al comparar las caracteristicas del sistema constructivo del SUPERADOBE con los
principios determinados en el articulo “La construccidn sostenible. El estado de la cuestion”
(Pere Alavedra, 1997), la técnica estd enfocada al desarrollo sostenible ya que se
aprovechan los materiales que se localizan en la zona, se reutiliza material usados, la
mayoria de materiales tienen bajo impacto ambiental, y es una propuesta de nuevas
alternativas sostenibles de construccién, segin Nader Khalili, la construccién en sacos de tierra
es un sistema que tiene todas las ventajas: es rdpido, econdémico, reciclable y requiere de
poca energia para alcanzar el confort térmico, por lo cual pretende difundirlo a nivel
mundial, para aminorar la cantidad de gente que autoconstruye sus viviendas, con resultados

térmicos, estructurales, y estéticos muchas veces nefastos. (Khalili 1992).
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En comparaciéon con otras tecnologias de construccién en tierra, el SUPERADOBE
ofrecen mayor seguridad estructural y rapidez de construccién que el Adobe, mds rapidez
en la construccién que el Cob y mayor plasticidad que la Tapia. (Sargentis, 2009). Ademds,
tanto el Adobe, como la Tapia, el Bahareque, el BTC y el Cob, requieren un tipo de mezcla
y de composicién muy particular que limita sus usos, en el caso del SUPERADOBE existe mayor
libertad en el tipo de tierra a usar, e incluso en casos extremo pueden llenarse los sacos con
arena seca, para refugios de emergencia temporales. Es por lo tanto un sistema constructivo
muy flexible y adaptable a los distintos climas. La guadua es una de las direcciones
innovadoras de la ingenieria civil, ofrece soluciones ecolégicas y de utilidad a partir de
nuevas aplicaciones de materiales en la construccién, yacen propuestas sostenibles de uso de
recursos renovables y la produccién sostenible de productos naturales, es por esta razén que
la técnica del super adobe de este proyecto se basé en el uso de guadua como bases
estructurales, este producto es de larga duracién, reciclables y pueden reemplazar una
variedad de materiales intensivos en emisiones, como PVC, aluminio, acero y concreto. (Desk
2018).

Conclusiones

El desarrollo del proyecto generé una innovaciéon a la técnica del super adobe
mediante el uso de material sostenible como la guadua en las columnas de la estructura
implementada, permitiendo ser alternativa para comunidades agricolas que deseen
implementar este uso de técnicas. La implementacién de innovacién en estructuras es una
estrategia para el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible, el SENA mediante
el programa Agro SENA y SENNOVA fomentan el uso de la innovacién a las técnicas de
construccidn sostenibles aplicadas en la formacién profesional integral y la resiliencia de
comunidades rurales. La metodologia para innovacién a la técnica del super adobe tiene en
cuenta aspectos fundamentales como el uso del material sostenible disponible en la zona en

este caso la guadua, mano de obra familiar y adaptabilidad al cambio climdatico.
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Sistema para manejo de gases generados por baterias de

niquel-cadmio y acido plomo
Esneyder Palacio Fandifio23, ElImer Escarraga Rincén24, John Edisson Diaz Figueroa?*

Resumen: las baterias son dispositivos que tienen como objetivo almacenar y generar
energia por medio de una reaccién quimica, estas reacciones son producidas por la
interacciéon entre el NIQUEL y el CADMIO o el ACIDO y el PLOMO, esta reaccién
electroquimica es de tipo reversible es decir permite que las baterias sean cargadas cierta
cantidad de veces segun los criterios del fabricante, esta carga es posible mediante la
conexién a una fuente externa de energia eléctrica. Como consecuencia de esta reaccién
electroquimica durante el procedimiento de cargue estas baterias emanan gases nocivos para
la salud. Este proyecto estard enfocado al taller de baterias el cual es una locacién de 4,5m
X 2m x 3,6m y con un extractor mal posicionado y no logra realizar su funcién de una forma

adecuada y en el cual trabajan principalmente 2 técnicos especialistas.

Se hace necesaria la elaboracién e implementacién un sistema que realice una
extracciéon eficaz de dichos gases con el fin de proteger la salud y bienestar del personal
que laboran en el taller de baterias y en los talleres cercanos, para esta elaboracién se
deben tener en cuenta las condiciones actuales y las afectaciones tanto a la salud como al
medio ambiente producidas por la emisidon de estos gases y asi establecer el mejor método
para mitigar y manejar estas emisiones. Lo mds importante es ofrecer un sitio con altos
pardmetros de seguridad para el personal que labora en nuestros talleres, asi mismo se
establecerd un nuevo sistema que puede ser tomado como referencia para el manejo
adecuado en los procedimientos en cualquier taller que maneje este tipo de baterias, tanto
a nivel de la Policia Nacional, como en la industria en general, permitiendo de esta forma
mejorar la calidad y los procesos de nuestras industrias.

Palabras clave: Baterias, energia, extraccidn, gases nocivos, reaccidn
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Introduccion

Segun la Universidad de (Asuay, 2012) los gases producidos en los procedimientos
de cargue de las baterias son vapores de cadmio y vapores de plomo que llegan a ser 3,88
veces mds pesados que el aire; lo cual produce, que los gases se acumulen en el ambiente y
su extraccion sea dificil; esto, debido a su propiedad bioacumulable; ademds, lo que hace

que su nivel de toxicidad aumente.

Asi mismo, la toxicidad de los gases causa efectos adversos para el hombre y el medio
ambiente como lo son afectaciéon a los suelos y el agua, y en el hombre toxicidad aguda,
crénica y cdncer, presentdndose riesgos toxicolégicos principales como son las alergias, rinitis,
sinusitis y enfermedades respiratorias, canceres de las cavidades nasales, pulmén y de otros
oérganos (Centro Canadiense de Seguridad y Salud Ocupacional, 1998) Dentro de las
diferentes tareas que se realizan en el Hangar de la Compaiiia Antinarcéticos De Aviacién
Mariquita (COAMA), y especificamente las tareas del taller de baterias en donde sucede uno
de los procedimientos mds importantes que tiene que ver con la carga y el mantenimiento de
los acumuladores, generando asi que los sistemas eléctricos sean suplidos de manera éptima
y que las baterias mantengan en excelentes condiciones; ademds, se generan una serie de
gases que tienen alta toxicidad y que son nocivos para la salud de los operarios que ejercen

mencionados procedimientos.

Sin embargo, esta extraccién de gases no se realiza de manera eficiente y esto
ocasiona que el personal comprometido directamente con estos procedimientos quede
expuesto por alrededor de 20 a 30 minutos a los gases que se generan. Teniendo en cuenta
lo anterior se hace necesario, el disefio y construcciéon de un sistema para el manejo de los
gases nocivos producidos en los procedimientos de cargue de las baterias, utilizadas en las

diferentes aeronaves que maneja la Compaiiia Antinarcéticos De Aviaciéon Mariquita.

Este sistema se desarrollard buscando el manejo adecuado de los gases antes
mencionados, reduciendo en su totalidad la exposicién de los operarios que realizan estos
procedimientos y a su vez evitando que se genere algun tipo de sintomatologia que pueda
afectar la salud y el éptimo rendimiento de los funcionarios. El desarrollo del proyecto de

investigacién se realizé mediante la recopilacién de informacién de fuentes de rigor cientifico
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disponibles en bases de datos electréonicos, asi mismo se utilizaron fichas técnicas de
observacioén, entrevistas, posterior a la recopilacién de la informacién necesariq, se realizé el
andlisis necesario para finalmente realizar el disefio del sistema y realizar las respectivas
pruebas piloto, logrando de esta menara la evaluaciéon de la efectividad del sistemas

disefiado y presentar el disefio final del sistema.

Este estudio centrado en garantizar la seguridad del talento humano que realiza las
actividades de mantenimiento de las Baterias de las Aeronaves de la Compaiia
Antinarcéticos De Aviacion Mariquita  COAMA, basados en el Disefio de un Sistema para el
Manejo de los Gases Nocivos Generados por los Procedimientos de Cargue de las Baterias
de Niguel-Cadmio y Acido-Plomo de las Aeronaves, armonizando la investigacién con el Area
de Servicio Policial; Linea de Seguridad; sub linea Manejo de Sustancias peligrosas y
Bioseguridad, de la resolucion 0056 del 22 julio del 2010 “Por la cual se crean Temas
orientadores en investigacién y desarrollo tecnolégico, articulados a las Areas y lineas de

Investigacién de la Policia Nacional en la Escuela de Aviacién Policial”.

Obijetivo especifico

Mejorar el procedimiento de manejo de gases emitidos por las baterias de NIQUEL-
CADMIO Y ACIDO-PLOMO al momento de ser puestas a cargar con la fuente externa,
estableciendo las condiciones actuales y las posibles afectaciones a nivel ambiental y de
salud, a causa de los gases nocivos que emiten las baterias, este disefio se realizara mediante
los criterios y especificaciones técnicas y ambientales y serd puesto a disposicion del taller de
baterias de la Compaiia Antinarcéticos de Aviacién Mariquita (COAMA) y observar los

resultados del mismo.

Una de las necesidades mas apremiantes del taller de Baterias de la Compaiiia Area
de Mariquita estd relacionada con las actividades de cargue de las baterias usadas. En este
proceso se han evidenciado falencias de ventilacién y extraccién de los gases que emanan
las baterias en mencionados procesos; por lo que se hace necesario que se implementen
procesos que permita el mejoramiento de estas actividades. Por tal motivo es de imperiosa
necesidad buscar la solucién de estos problemas mejorando asi la labor de mantenimiento en

el taller de baterias. Dentro del proceso de investigaciéon adelantado se puede afirmar la
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informacién preliminar (antecedentes) es escaza en relacién al tema de extraccion o

ventilaciéon adecuada en los procedimientos de cargue de las baterias.

Teniendo esto como punto de partida, se realizardn comparaciones con otros tipos de
ventilacion como lo es la de humos de soldadura, ventilacion de ambientes industriales,
ventilaciéon de cocinas, edificios entre otros. Lo anterior teniendo en cuenta que la ventilacién
es el acondicionamiento adecuado del ambiente, con el fin de eliminar las sustancias nocivas
del aire, y aportar a que el ambiente sea respirable. Aunque estas son las aplicaciones mas
comunes, la ventilacién trasciende a un nivel mds importante como lo es la salud de los

funcionarios.

El alcance de esta investigacion corresponde a un andlisis general de las afectaciones
a la salud de los funcionarios expuesto a gases con componentes téxicos y de las
consecuencias por la mala extraccién de los mismos. Entre las diferentes exposiciones a
contaminantes téxicos, se puede presentar la inhalacién de humos metdlicos provenientes del

metal base y de los electrodos, como lo son segun (Proteccion Laboral, 2015).

Las limitaciones encontradas en el desarrollo de la investigaciéon han sido la poca
informacién correspondiente al manejo de gases nocivos especificamente de baterias, aunque
se referencia manejo de las baterias en lugares en donde el espacio no es un problema, no
se encuentra informacién sobre la manipulacién centralizada o focalizada de las baterias en
empresas o industria que maneje pocos productos de esa clase. Anexo a lo anterior, uno de
los grandes inconvenientes en el desarrollo de los objetivos planteados ha sido el tiempo de
servicio especificado en los diferentes manuales de las aeronaves para cada una de las
baterias, queriendo decir con esto que el tiempo para volver a carga las baterias es amplio,
lo que no ha permitido efectuar pruebas necesarias para realizar una serie de célculos para

definir el disefio del sistema.

Metodologia

Fase | Establecer las condiciones actuales y las posibles afectaciones a nivel ambiental y de

la salud.

> Aplicaciéon de fichas técnicas de observacion.
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> Aplicacién entrevistas semiestructurada.

> Consulta de fuentes con rigor cientifico disponibles en bases de datos electrénicos.
> Andlisis de informacién recopilada.

Fase |l Disefio del sistema de acuerdo a criterios técnicos y ambientales

> Conclusién basada en la informacién técnica recopilada.

> Aplicacién de fichas técnicas de observacion.

> Consulta de fuentes con rigor cientifico y técnico disponibles en bases de datos electrénicos.
> Andlisis de materiales para la construccion del sistema.

> Andlisis de informacién recopilada.

> Disefo final del sistema de extracciéon de gases.

Fase Ill Colocar puesta a punto el sistema disefiado.

> Construcciéon del sistema.

> Prueba piloto del sistema.

> Ajustes finales al sistema.

> Puesta a punto del sistema disefado.

De acuerdo a los objetivos de esta investigaciéon como punto de partida se han de
utilizar técnicas de recoleccién de informacién como, la observacién que segin Marshall y
Rossman (1989) citado por (Kawulich, 2005) definen la observaciéon como la descripcién
sistemdtica de eventos, comportamientos y artefactos en el escenario social elegido para ser
estudiado. Las observaciones facultan al observador a describir situaciones existentes usando

los cinco sentidos, proporcionando una "fotografia escrita" de la situacién en estudio.

Por otra parte, se ha profundizado que las entrevistas se utilizan para obtener
informacién en forma verbal, a través de preguntas que se proponen al entrevistado. Los
convocados para ser entrevistados son las personas que trabajan directamente con el proceso
en cuestidn, ya que ellos proporcionardn datos exactos sobre el trabajo que se realiza a las
baterias. En este caso, se ha elegido plantear una entrevista semiestructurada con respuestas
abiertas para permitir a los entrevistados dar cualquier respuesta que parezca apropiada

para las preguntas planteadas. Para esta investigaciéon es importante conocer la percepcién

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



108 | Pagina

que tienen las personas que estdn directamente relacionadas con el proceso de cargue de

baterias.

Teniendo en cuenta el concepto anterior, se utilizard esta herramienta recoleccién de
informacién con el grupo de técnicos que laboran en la Compaiia Antinarcéticos De Aviacién
Mariquita, en especial el personal que labora en el taller de electricidad y tiene relacién
directa con el mantenimiento de las baterias; esto, con el fin de establecer medidas mas
especificas que se deban tener en cuenta para el disefio y a su vez recibir posibles ideas
sobre la solucién del problema y se utilizaran diferentes fuentes de informacién basados en
la importancia de las mismas.

Resultados

Establecer las condiciones actuales y las posibles afectaciones a nivel ambiental
y de la salud}, el desarrollo del primer objetivo se realiza mediante un trabajo de campo.
con el fin de recopilar informacién se utilizaron fichas técnicas de observacién y entrevista al
personal comprometido en los procedimientos de cargue de las baterias; asi mismo, consulta
de fuentes con rigor cientifico disponibles en bases de datos electrénicos, logrando de esta

forma la obtencién de la siguiente informacion:

Evaluacion Condiciones Actuales, como primera medida se evidencio que
actualmente, en las instalaciones de la Compaiia Antinarcéticos De Aviacion Mariquita
(COAMA) se realiza cargue de baterias pertenecientes a las diferentes aeronaves
encontradas en la Compaidia: baterias de Acido-Plomo y baterias de Niquel-Cadmio.

Aplicacion de la entrevista semiestructurada.

Analisis de las Entrevista Semi-Estructurada.

> El personal entrevistado estd calificado y cuenta con una amplia experiencia en sistemas
eléctricos de aeronaves.

> El proceso de cargue de las baterias tiene una duracién hasta de 6 horas o de 4 a 5 dias.
> Los encargados de estos procesos conocen perfectamente los elementos de proteccién y
los utilizan al momento de su realizacién.

> Las sugerencias que plantean ambos concuerdan en el hecho del mejoramiento del sistema
de extraccion de los gases.
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> Los entrevistados tienen conocimiento de la emisién de los gases y lo nocivo que pueden
ser para la salud.
> El personal entrevistado no cuenta con una capacitacidon especifica sobre el cargue

adecuado de las baterias.

De igual manera, dentro de los didlogos sostenidos con los dos colaboradores, han
confirmado que la diferencia de tiempo entre unos procesos y otros corresponde a que existen
procesos mds riesgosos por la generaciéon de gases, por ello no existe una estandarizacion

fija, donde siempre se obedezcan los mismos tiempos.

La importancia de este proyecto se enmarca desde el dmbito académico donde se
demuestra que indagando y realizando una acertada investigaciéon podemos llegar a
solucionar una ausencia de un sistema que es esencial para la seguridad fisica de cualquier
persona que manipule baterias de NIQUEL-CADMIO y ACIDO-PLOMO al momento de
realizar su recarga y es asi como se hace un aporte importante al sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la Compaiiia Antinarcéticos De Aviacién Mariquita (COAMA). Es asi
como se pone a disposicion del personal de técnicos este sistema el cual de manera rdpida
demuestra su eficiencia y cumple con el objetivo que es ofrecerle seguridad al personal y

evitar que estos gases se expandan por el aire de manera no controlada

Conclusiones

Teniendo en cuenta la indagacién e investigacion realizada donde se ejecutaron
entrevistas a personal que tiene contacto y labor directa con este proceso de recarga de las
baterias y por lo tanto se ven expuestos a estos gases, sugieren que es necesario disefiar e
implementar un sistema para el manejo de los gases emitidos por estas baterias. De esta
manera se pudo precisas los criterios técnicos y tecnoldgicos de este sistema. Se mejora un
proceso mediante un sistema brinda la eficiencia y eficacia necesaria, para la extraccién
satisfactoria de los gases que se generan en los procesos de cargue de las baterias,
protegiendo la salud del personal que trabaja directamente en este taller y reduciendo la
emisién directa al medio ambiente.

Realizado el sistema, se pone a disposicion del personal del taller de baterias para

su uso y asi medir la eficiencia dispositivo, teniendo gran aceptacién por parte del personal
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de técnicos puesto que se hacia necesaria esta implementacion, con el objetivo primordial de

cuidar su integridad fisica y también la de nuestro medio ambiente.
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Aplicacion tecnologica de una herramienta Google 3D-VR como estrategia de

formacion policial
Fernando Augusto Poveda Aguja?s, Jorge Luis Cabezas Quintero?’, Miguel Angel Serna
Goémez28

Resumen: el desarrollo tecnolégico de Google 3D-VR utilizada como herramienta diddctica
virtual para el fortalecimiento de los procedimientos policiales, 3D-VR permite el diagnostico
cognoespacial de los participantes, metodologia mixta de disefio Transformativo concurrente
(DISTRAC), no probabilistico, método CAMI Copie + Adapte + Mejore + Innove, la prueba
pre test que identifico los niveles de conocimiento de los procedimientos, prueba pos test
identifico avances en los niveles de conocimiento de los procedimientos mediados por el uso
de la herramienta tecnolégica, los principales hallazgos la poca receptividad en la aplicacién,
el desarrollo de conceptos de la técnica, la falta de comunicacién asertiva que conlleva a los
resultados negativos.

Palabras clave: Innovacién educativa, Instruccion asistida por computadora,

educacién policial, Entorno simulado, entrenamiento.
Introduccion

El trabajo investigativo plantea espacios de reflexién frente a las orientaciones juridicas
y policiales, desde la mirada del uniformado, buscando mejorar mediante la consolidacién
de estrategias tecnolégicas virtuales que conlleven a resultados favorables en el
procedimiento de formacién, el proyecto muestra como la simulacién genera un impacto
emocional positivo y sistémico, existen limitaciones en las competencias al momento de
reaccionar ante un hecho, no obstante, esta herramienta buscara desarrollar estrategias que
mediadas por un protocolo de aplicacién base se considere como un valor adicional de la

importancia de automatizar procesos policiales.

La Escuela Internacional para el uso de la Fuerza “CENOP” Colombia, plantea una

investigacion tecnolégica aplicada a mejorar las buenas prdcticas cotidianas de la policia

26 Asesor Metodolégico, ingepov@gmail.com
27 Admi.Info, Policia Nacional, luis.cabezas@correo.policia.gov.co
28 |nvestigador,Policia Nacional, miguel.serna2664@correo.policia.gov.co
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nacional, al validar los casos mds recurrentes en los cuales se falla y que ocasionan
repercusiones negativas con la imagen institucional, donde los procedimientos antijuridicos se
convierten en aquellos focos negativos que al final son causa de penalidades que cuestan al

gobierno, esta iniciativa busca denotar acciones que permitan el mejoramiento de las

practicas policiales en beneficio de la comunidad.

Teniendo en cuenta la misién policial, la cual tiene como fin primordial el
mantenimiento de la convivencia como condicién necesaria, para el ejercicio de los derechos
y libertades publicas, para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz
fundamentada en el cédigo de ética policial, la institucion presenta una serie de
acontecimientos como lo son la falla en procedimientos policiales por extralimitacién y omisién,
fendmenos que afectan de forma directa la percepcién de los colombianos hacia la Policia
Nacional, toda vez que para la época actual (segunda década del siglo XXl), los ciudadanos
del comun tienen la capacidad de comprender que accién representa una mala conducta por
parte del uniformado. Situacién que de igual forma afectan el entorno administrativo y
juridico, de acuerdo con informacién de la Secretaria General de la Policia Nacional de
Colombia en su informe del afio 2019, se refiere a 18.923 demandas vigentes en contra de
la instituciéon por diferentes conceptos, dentro de los cuales se destaca que el 34.65% de
estas corresponden a malos procedimientos policiales, (Privacién injusta libertad, utilizacion
indebida armas de fuego, Derechos Humanos, omisién de proteccién, entre otros), lo cual ha
generado pretensiones que oscilan alrededor de los ($221.889.317.362.924), y un pasivo
real de 901.285.158.844,00, rubro que deberia estar orientado al apoyo del cumplimiento
de las funciones misionales, el mejoramiento del servicio de policia y aseguramiento de la

sostenibilidad Institucional.

Este aspecto tiene una gran repercusidon para el grupo de investigaciéon grupo de
investigacion CENOP INVESTIGA de la Escuela Internacional del Uso de la Fuerza Policial
para la Paz, puesto que las diferentes instituciones educativas de formacién policial, no
cuentan con escenario que enfaticen en como se pueda maniobrar sin faltar a las normas de
manera prdctica, ya que en el plan de estudios se define el marco teérico y conceptual de la
norma, pero no su forma de aplicacién desde casos cotidianos en el ejercicio policial. La
investigacién realizada entregara a la Policia Nacional de Colombia especialmente al

personal de las Escuelas de formacién, estrategias diddcticas, pedagdgicas y tecnoldégicas
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que por medio de escenarios de prdctica u/o ambientes educativos virtuales, logrando un
complemento en su aplicacién, mejorando las estrategias comunicativas de la aplicacién de

la normatividad vigente.

La investigaciéon se enmarca en drea de investigacion Servicio de Policia y su linea de
investigaciéon mediaciones pedagdgicas (Estrategias para el empleo de herramientas
tecnolégicas en la educacién policial), permitiendo la contribucién a nuevo conocimiento y
productos resultados de desarrollo tecnolégico e innovacién, que permitan impactar el servicio
de policia de tal forma que el actuar institucional sea reconocido por ser ejemplar, efectivo
y de calidad, de acuerdo con las necesidades de la ciudadana y la institucién, coadyuvando
paralelamente a minimizar el dafo antijuridico. Adicionalmente la estructura de la
introduccion debe contener: La importancia del tema, antecedentes conceptuales o histéricos.

La estructura completa de un articulo es: titulo, autores, palabras clave, introduccién,
estado del arte, marco tedrico, metodologia para la investigaciéon, resultados, discusion,
conclusiones, referencias y anexos. En la introduccién se deben presentar los antecedentes, la
contextualizacién, los autores mds relevantes, el vacio o laguna del tema de investigacion y

los elementos que hacen falta que generan una pregunta o un obijetivo.

Metodologia

1. Plataforma virtual Unity

2. Gafas VR

3. Registros filmicos
4. Adobe Premier Pro
5. Videos

6. Mixta

1. Disefio transformativo concurrente (DISTRAC)
2. Vigilancia tecnolégica
3. CAMI (copiar + adaptar + mejorar + innovar)
Resultados
1. Simulador policial
2. Video institucional

3. Protocolo de aplicacién
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4. Informe final
5. Apk

6. Banner

Conclusiones

Los principales hallazgos se dieron desde el desconocimiento de actores que en
ejercicio desempeniaban sus funciones e incurrian en errores procedimentales, debido a que,
en el momento de aplicacién del hecho, se activan variantes asociadas no disponibles en la
norma, las cuales estdn sujetas al nivel de conflicto del pais, no obstante, existen pardmetros
de mejoramiento que hacen que el participante logre avanzar en sus competencias de
desempefio ante situaciones de alto riesgo. El aprendizaje significativo, la realidad virtual
como se demuestra permiten consolidar un soporte sistémico a los desarrollos de la aplicacién,
su orden légico, los escenarios simulados permiten que se logre fortalecer sea por m learning,
b learning, e learning utilizando nuevas maneras de preparar a los uniformados. Frente al
componente actitudinal, existe una resistencia a la implementacién de herramientas
tecnolégicas en los actores policiales, algunos no presentan la prueba debido a su cardcter
de identificacién cognoespacial, donde esto refleja un posicionamiento en los mandos de cada
estamento, pero cuando se socializa su importancia el sujeto inicia una fase de transicién, si

este modelo se masifica puede obtener resultados positivos a corto plazo.
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Prototipo para el transporte en tierra de helicopteros bell ranger

206

Edisson Fabian Duarte Quevedo??, Jeferson Stiven Sdnchez Molina3?, John Edisson Diaz

Figueroa3!

Resumen: En mariquita Tolima, donde se encuentra la escuela de aviacién policial, templo
de instruccion de los mejores pilotos y técnicos de Aviacién Policial, donde se realiza un
trabajo impecable, pero, donde se identificd que no existia un equipo que diera la
comodidad para transportar en tierra el helicoptero Bell Ranger 206. Por esto se tomé la
decisiéon de crear un prototipo para suplir la necesidad de un traslado mds cémodo y seguro,
para los técnicos de esta linea de la Aviacién Policial, utilizando como metodologia los
estudiaos de resistencia de materiales, conceptos bdsicos de fisica y las funciones que
cumplen los técnicos de mantenimiento aerondutico de esta linea, ademds de entrevistas
cualitativas al personal de técnicos del Bell Ranger 206 e indagaciones en internet. Se
evidencian los resultados del prototipo que ofrece una reduccién en los esfuerzos de trabajo
y la condicién ergonémica para trasportar la aeronave en tierra, dando asi prioridad a la
seguridad operacional y al cuidado del personal que trabaja en esta drea. Deja como
reflexién importante que se debe trabajar diariamente en equipo, para asi obtener grandes
triunfos, ya que desde diferentes puntos de vista de un equipo se ayuda a solucionar con
efectividad un problema.

Palabras clave: Ergonomia, esfuerzo, necesidad, seguridad operacional.
Introduccién
El Servicio Aéreo de la Policia Nacional de Colombia lleva cincuenta afos operando

convirtiéndose en una de las mdas grandes empresas en el mundo, brinda cobertura, protege

el orden y garantiza la seguridad nacional, gracias al esfuerzo de los oficiales que han

29 Escuela de aviacién policial, tecnologia en mantenimiento aerondutico edisson.duarte2726@correo.policia.gov
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001824969

30 Escuela de aviacién policial, Tecnologia en Mantenimiento aerondutico jeferson.sanchez2746 @correo.policia.gov
https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0001824968

31 Escuela de aviacién policial, Ingeniero Aerondutico John.diaz1030@correo.policia.gov
https:/ /scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador /generarCurriculoCv.do2cod_rh=0000037831
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trabajado en el fortalecimiento de la aviacién, se cuenta hoy con cinco Compaiiias de
Antinarcéticos, el personal que labora en cada una de estas bases son pilotos profesionales
y técnicos en mantenimiento aerondutico formados académicamente por un centro educativo
como es la Escuela de Aviacién Policial, dentro de estas se encuentra la de Aviacién Mariquita

— COAMA (Franco, 201 3).

De acuerdo a lo anterior, en la Escuela de Aviacién Policial ubicada en el municipio
de San Sebastidn de Mariquita — Tolima, donde se especializan tecnélogos y técnicos en
mantenimiento aerondutico, se realizé un andlisis especifico en el drea de mantenimiento y se
identificé que no se contaba con un equipo adecuado para realizar el transporte del
Helicéptero Bell Ranger 206, de acuerdo a la necesidad identificada en esta Escuela de
Aviacién, se presenté el disefio de un prototipo para el transporte en tierra del Helicéptero
Bell Ranger 206, cuya finalidad fue la de construir un equipo que complemente al que se
utilizaba en el afio 2017 y este permitiera ser un punto mds de apoyo para el personal de

técnicos en sus actividades de mantenimiento diarias.

Para llevar a cabo el producto terminado, se hizo necesario aplicar los aspectos
técnicos aprendidos, recopilar la informaciéon documental necesaria e implementar una
investigacion de campo a través de una entrevista cualitativa que reflejo la necesidad en el
interior de la compaiiia de tener un equipo con esas caracteristicas, con el fin de presentar
resultados efectivos que permitieran la creacién y puesta a punto del prototipo para el
traslado del Helicoptero Bell Ranger 206 en tierra, de uso prdctico, bajos costos en su
mantenimiento, que mejorara la ergonomia en el personal técnico y contribuyera en la salud

ocupacional del personal.

Finalmente, la creacién de este prototipo, fue un complemento ideal para facilitar el
trabajo en esta dreaq, el Helicoptero Bell Ranger 206 no contaba con puntos especificos para
usarse como apoyo, por lo que se empleaba un esfuerzo grande al movilizarlo, se adoptaban
malas posturas con esfuerzos constantes y repetitivos que podian generar riesgos
degenerativos en la salud, este prototipo creado en el 2017 por unos estudiantes de la
Tecnologia en Mantenimiento Aerondutico ayudé a evitar accidentes de trabajo en busca de

mejorar la seguridad para el técnico y las actividades diarias de esta drea.
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Metodologia

Con el personal que laboraba en la Compaiia de Antinarcéticos de Aviacion
Mariquita - Tolima, se pretendié realizar un andlisis descriptivo, con el fin de determinar la
necesidad de implementar el equipo, para ello fue importante conocer el procedimiento y
las técnicas a utilizar, de manera pormenorizada se revisé la documentacién recopilada
acerca de los aspectos fisicos, resistencia de materiales, disefio mecdnico, y la aplicacién de
criterios técnicos y ergondmicos de seguridad industrial de acuerdo a la normatividad
vigente; ademds, la optimizacién del tiempo en los procedimientos de mantenimiento, con el
objetivo de lograr que las operaciones aéreas de la Policia Nacional sean mds confiables,

seguras y eficientes.

De igual forma segin CAUAS, (SF), “el alcance descriptivo permite especificar las
caracteristicas, propiedades y rasgos de la recolecciéon de informacién documental, para
proceder a la medicidn y andlisis”; asi mismo con los resultados de la entrevista se identificard
en las respuestas informacién acerca del uso y las particularidades del equipo, este tipo de
preguntas abiertas permiten que de forma libre y personalizada se expresen opiniones y no
permite que exista manipulacién en la informacién Para la creacién del prototipo para el
traslado de Helicopteros Bell Ranger 206 se basan en CAUAS, (SF) donde describe en los
tipos de investigaciéon la tecnolégica aplicada, que se usa para la soluciéon de problemas y el
aprovechamiento de oportunidades mediante tecnologias, también describe el criterio
descriptivo el cual debe garantizar y dar resultados a la investigacién. De acuerdo con lo
anterior se establecié los pardmetros requeridos para el disefio, construcciéon y puesta del
prototipo para el transporte en tierra del Helicéptero Bell Ranger 206 con la adaptacién y
transferencia de tecnologia, innovacién en los productos, materiales, procesos de

mantenimiento, reparacién y equipos en la automatizacion.

El enfoque de la investigacion que se utilizé es el cualitativo, su mediciéon se basa en
la aplicaciéon de la entrevista semiestructurada, las preguntas son abiertas, lo que permite
dar claridad para obtener la informacién mdés acertada posible. El enfoque cualitativo,
estudia la realidad en su contexto natural, utiliza variedad en la recoleccién de informacién,
para el caso de la entrevista representa fenémenos descriptivos, ademds es inductiva, ya

que es una investigacién flexible y parte de datos, permite interaccién con el informante lo
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que acerca a la proximidad de los resultados; a través de este enfoque no se busca la
comprensién detallada de las opiniones de otras personas, se muestra la parte humanista,
explora los fenédmenos a profundidad, conduce en dmbitos naturales y no se fundamenta en
la estadistica. (Ruiz M, 1998) Para la aplicaciéon de este enfoque se realizé técnicas de
recoleccién de informacién como lo es la entrevista, esta permitird identificar los principales

inconvenientes para el carreteo del Helicéptero Bell Ranger 206 y se tendrdn en cuenta para

la elaboraciéon del prototipo.

Fase I: Recopilacion de informaciéon

>
>

>
>

Recoleccién del material de estudio

Busqueda de fuentes de internet, acerca de los procedimientos y la normatividad de la

aerondutica especificamente helicépteros Bell Ranger 206.
Trabajo de campo, recoleccién de la entrevista
Observacién y andlisis de la entrevista

Desarrollo de la metodologia y andlisis de datos

Fase ll: Disefio del prototipo

>

YV V V VYV V V

>

Elaboracién de disefios del prototipo

Seleccién del disefio a crear

Andlisis estructural y selecciéon de materiales

Elaboracién de férmulas del prototipo

Estudio parte estructural del helicéptero, tren de aterrizaje

Comprobar procedimientos de traslado del helicéptero Bell Ranger en tierra
Realizar ajustes

Andlisis y Revisiéon del equipo

Fase lll: Prueba Piloto

>

YV V V V VYV V V

Prueba piloto de prototipo

Ajustes al prototipo

Elaboraciéon del informe

Andlisis y evaluacién de resultados primera prueba al prototipo
Revisién de ajustes y elaboracién segundo informe

Segunda prueba piloto del prototipo

Andlisis y evaluacién de resultados

Presentacién del Prototipo
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Técnicas de Recoleccion de Informacién

Para la construccion y el desarrollo del prototipo para el traslado en tierra del
Helicoptero Bell Ranger 206, “Las fuentes de informaciéon constituyen todos los elementos
capaces de suministrar datos, para ser utilizada en una investigacién, tanto para la
construccion del marco tedrico y la revisiéon de todos los aspectos conceptuales de importancia
para el proceso, asi como para el abordaije de los sujetos participantes o el fenémeno mismo
que se quiere estudiar.” se establece los tipos de fuentes de informacién clasificdndolas en

fuentes primarias y secundarias. (UNAD, s.f, pag. 138).

Entrevista.

Se realizé un formato de entrevista semiestructurada, que contiene diez preguntas
abiertas, el objetivo es recopilar siete de ellas a los técnicos de la Escuela de Aviacién en
Mariquita, este método permite un acercamiento directo con los individuos y la realidad, el
entrevistador en medio de las preguntas puede captar sus opiniones, sensaciones y estados
de dnimo, lo que nutre la recoleccién y facilita la consecucién de objetivos propuestos. Esta
técnica es personalizada y complementaria e implica un sistema de comunicacién
interpersonal, puesto que el investigador lleva un formato con las preguntas abiertas que

permite plasmar comentarios. (Murillo J, SF P.5-7).

Poblacién de estudio.

La poblacién de estudio hace parte de la Compaiiia Antinarcéticos de Aviacién de
Mariquita ubicada en el departamento del Tolima, el personal que hay actualmente es de
doce integrantes, entre los cargos de Técnicos de Linea, Jefes de Grupo e Inspectores que se
encuenfran inmersos dentro de los procesos de mantenimiento de la aeronave Bell Ranger
206, actualmente se cuenta con seis aeronaves; por lo tanto, la poblacién se define como

finita porque conocemos la cantidad.
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Tabla 12 Tabla de técnicos en COAMA del taller Bell Ranger 206

POBLACION N. DE PERSONAS
ENTREVISTADAS

Inspectores 02

Jefes de grupo 02

Técnicos de linea Bell Ranger 206 04

TOTAL 12

Fuente: Elaboracién Propia

Resultados

En la investigaciéon sobre el disefio, construccion y puesta de un prototipo para el
transporte de helicépteros en tierra Bell Ranger 206, se dice que fue necesario implementar
un manual de procedimientos acorde, que satisfaga las necesidades de los técnicos y revisar
las herramientas adecuadas para el trabajador, que exista una plena ergonomia en toda la
labor desarrollada. Disefiar un equipo prdctico y de calidad que garantice la calidad en el
servicio y mayor experticia para el personal. Finalmente, la recoleccién de informacién fue
minima pero Util, porque a través de estq, se identificé los principales inconvenientes del
carreteo, lo que refleja que si fue necesario crear el prototipo de equipo e implementar los

procedimientos adecuados.

Figura 27 Disefio final seleccionado, fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 13 Materiales disefio seleccionado

DESCRIPCION CANTIDAD

TUBO ESTRUCTURAL DE 50 mm X 3 mm

TUBO ESTRUCTURAL DE 60 mm X 3 mm

PASADORES DE 1/2 X 80 mm.

LAMINA DE 100 X 100 X 1/4

PINES DE SEGURIDAD

SOPORTES PATIN

RUEDAS INDUSTRIALES DE 6”

W N W N W NN

TORNILLOS DE 3/8 X 1 1/2 grados. 12

RIATAS DE 1000 Kg. DE TENSORES 2

PLATINAS DE 100 X 60 mm X1/4 2

PLATINA DE 150 X 80 mm X 3/8 1

PINTURA 1 galdén

Fuente: Elaboracién Propia

Andlisis estructural y seleccion de materiales

Con los que fue construido cada una de las piezas que hacen parte del prototipo, los
cdlculos que se relacionan al disefio de la estructura del prototipo para el transporte de
helicépteros en tierra, se tuvieron en cuenta teoremas que son aplicables a estos cdlculos, en
estdtica y en resistencia de materiales: Condicién de cuerpo en estado de equilibrio,
diagramas de cuerpo libre, ecuacién de equilibrio y esfuerzos. Para la seleccién del material
para el disefio y fabricacion del marco carreteable del helicéptero Bell 206, se tuvo en
cuenta varios tipos de materiales existentes en el mercado como son:

* Tuberia en acero inoxidable
* Tuberia en aluminio
* Tuberia en bronce
* Tuberia en acero estructural A36.
Las ventajas de los perfiles de acero respecto a otros tipos de materiales empleados para
la construccidn serian para nuestro caso.
* Economia de material con eficientes relaciones peso-resistencia para diversos
tipos de carga (elementos livianos), lo cual genera flexibilidad y versatilidad

en los disefios
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* Fabricacién masiva y en serie

* Excelente acabado para estructuras a la vista

* Facilidad y rapidez en la instalacién

*  Economia y facilidad en el transporte con gran manejabilidad en la obra

* Elementos formados con gran exactitud

*  Mantenimientos minimos

*  Facilidad y sencillez de efectuar uniones en los miembros que conforman la

estructura empleando soldadura por cordones.

Ventajas de perfilaria estructural:

*  Materiales sometidos a un control estricto en su proceso productivo, controlando
su composicidon quimica, sus propiedades mecdnicas obteniendo materiales que
nos permiten garantizar su calidad.

* El disefio estructural es el resultado de obtener una menor relacién de peso por
unidad de drea, comparado con otro tipo de materiales estructurales.

* La tuberia estructural tiene mayor resistencia mecdnica por peso y mayor
resistencia a la corrosiéon que las vigas en | y en H.

* Menores coeficientes de resistencia aerodindmica.

Figura 28 Presentacion prototipo para el transporte en tierra de Helicopteros Bell Ranger 206 ya terminado,
fuente: Elaboracion Propia

Teniendo en cuenta los lineamientos de la Policia Nacional, se permitié presentar el
prototipo de una herramienta para los técnicos en linea Bell Ranger de la Compaiiia
Antinarcéticos de Aviacidon Mariquita, que en primer lugar aporta en términos de seguridad

industrial ya que se redujo el esfuerzo de carretear el Helicéptero Bell Ranger 206 en la
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pista Hangar, brindando una notoria mejoria en las condiciones ergonémicas; en segundo
lugar se aporté en un prototipo eficaz y producido a bajo costo que puede servir como
iniciativa para los posteriores estudiantes de la Tecnologia en Mantenimiento Aerondutico, y
por Ultimo, se siguid los lineamientos de acuerdo al drea tecnolégica y de innovacién por la
aplicacién del conocimiento y la investigacion previa que se realizé para la proyeccion del

prototipo.

Conclusiones

La Escuela de Aviacién Policial y la Compahiia Antinarcéticos de Aviacion Mariquita,
en aras de una administracién eficiente y eficaz de la gestién de la seguridad operacional
basada en un compromiso institucional enmarcado en la cultura positiva de seguridad, reduce
las condiciones forzosas de los técnicos por tanto se ofrece una mejora en la salud
ocupacional y el bienestar ya que se brinda una herramienta mecdnica pero funcional que
se djusta a las condiciones ergondémicas del drea del trabajo y de las personas que cumplen

esta funcién.

Para realizar el carreteo de forma manual se requieren 2 técnicos para emplear la
fuerza haldndolo con el manubrio del prototipo, sin hacerlo en la estructura del helicéptero
y un técnico en la parte del Tailboom como seguridad en el traslado de la aeronave de un
punto a otro. Dentro de los criterios técnicos también se determiné como elemento importante
la fuerza, la estdatica, cargas, tipos de esfuerzo, deformacién, inercia, conceptos y elementos
importantes que se tuvieron en cuenta para el disefio del prototipo lo que nos permitié dar

con acertado disefio de prototipo y realizar las pruebas piloto respectivas.
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Abordaje investigativo de la participacion juvenil en la politica
pUblica de juventud en Fusagasuga
Intendente Luis Ernesto Herrera Ortiz*, Rodrigo Pulido Rodriguez™*

Resumen: el presente articulo de investigacién, se fundamenta en el proyecto institucional
2018 de la Escuela de Policia Provincia de Sumapaz, denominado “Vinculacién de la juventud
a la seguridad y convivencia como bien pUblico. Caso Fusagasugd.”. De esta forma, y a partir
de un ejercicio interpretativo y prdctico basado en un estudio mixto, se pudo consultar en un
didlogo de saberes la manera de escenificar el rol de la juventud fusagasugueiia para el
fortalecimiento del bienestar del municipio de Fusagasugd. Empero, como propuesta para ser
implementada al afio siguiente 2019, también se plasman los resultados del proyecto
ejecutado que resalta el empoderamiento de la juventud en responsabilidad social a partir
del andlisis y evaluacidén de la politica piblica para la juventud, apego a la norma,
reconocimiento de la legitimidad de las instituciones del Estado, la seguridad como bien
publico y sentido de pertenencia por la regién.

Palabras clave: Juventud, seguridad, convivencia, territorialidad, politica publica
Fusagasugd.

Introduccion

El presente articulo de investigacion, se fundamenta en el proyecto institucional 2018
de la Escuela de Policia Provincia de Sumapaz, denominado “Vinculacién de la juventud a la
seguridad y convivencia como bien publico. Caso Fusagasugd.” cuyo propésito fue determinar
las estrategias necesarias para incorporar la vinculacién de la juventud a la seguridad y
convivencia como bien publico en Colombia. De esta forma, y a partir de un ejercicio
interpretativo y prdctico basado en un estudio mixto, se pudo consultar en un didlogo de
saberes la manera de escenificar el rol de la juventud fusagasugueia para el fortalecimiento

del bienestar del municipio de Fusagasugad.

* Intendente, administrador de empresas, responsable de informacién y divulgacion de investigacion
Ernerto.herrera8855@correo.policia.gov.co
https: //scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do2cod rh=0000183045

** Rodrigo Pulido Rodriguez. C.C.#19.230.064. Asesor de Metodologia de la investigacién. Abogado. Especialista en
Derecho de Familia. Especialista en Pedagogia y Docencia Universitaria. Par Académico del Ministerio de Educacion
Nacional. Calle 19 #50-24. rodrigopulidor@gmail.com
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Desde el andamiaje epistemolégico y como marco teédrico, se estudiaron algunos

documentos bdsicos para entender dicha dindmica. Ellos fueron:

Autores como Jorge Ivan Cuervo (Ensayos sobre politicas publicas, Universidad
Externado, 2007) definen la politica publica como un flujo de decisiones coherentes y
sostenibles. Otros, como la investigadora Luisa Fernanda Cano de la Universidad de
Antioquia, la identifican como “flujo de acciones y decisiones intencionalmente coherentes y
racionalmente focalizadas a fin de resolver, de manera puntual, un problema definido como
publico” (Revista Estudios de Derecho, N° 149, junio de 2010). Para la profesora Cano, la
participacién democrdtica en el disefio de la politica publica y que ésta pueda ser
reconvertida en derechos, son componentes esenciales de la misma. Entonces el concepto de
politica piblica denota tanto un tipo de pauta normativa de direccionamiento de la accién

pUblica, como también un instrumento analitico de observacién de tal gestion.

Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. Destacando la necesidad de que los municipios
y departamentos cuenten con una politica publica de primera infancia y adolescencia. La
jurisprudencia constitucional, especialmente las sentencias T-595 de 2002, T-792 de 2005,
T-133 de 2006 y T-884 de 2006. Con base en el articulo periodistico del diario Republica,
(2018), se han precisado tres condiciones bdsicas, desde la perspectiva de la Constitucién
Politica, que debe observar toda politica publica orientada a garantizar un derecho

constitucional:

La primera condicién es que la politica efectivamente exista, pues no se puede tratar
de unas ideas o conjeturas respecto a qué hacer, sino un programa de accién estructurado
que le permita a la autoridad responsable adoptar las medidas adecuadas y necesarias a
que haya lugar. La segunda condicién es que la finalidad de la politica piblica debe tener
como prioridad garantizar el goce efectivo del derecho, por lo que no puede tratarse de
una politica piblica tan sélo simbdlica, que no esté acompairada de acciones reales y

concretas.

La tercera condicién es que los procesos de decision, elaboracién, implementacion y
evaluacion de la politica publica permitan la participacién democrdtica. Este mandato

proviene de diversas normas constitucionales, como el articulo 2°, en donde se indica que es
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un fin esencial del Estado facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan
y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la nacién, lo cual concuerda con

la definiciéon de la democracia colombiana como participativa articulo 1° Constitucién Politica.

Ordenanza no. 0267/2015 “por medio de la cual se adopta la politica publica de
juventud en el departamento de Cundinamarca y se dictan otras disposiciones. Marco
Orientador De La Politica Publica De Juventud —PPJ- De Cundinamarca 2015-2025. Proyecto
de Acuerdo por medio del cual se adopta la politica pUblica de juventud para Fusagasugd.
Mesa Nacional de Infancia y Adolescencia, (2012). De donde se pudo evidenciar que la
poblacién juvenil del municipio de Fusagasugd, es el 25,7% de la poblacién total, y segin
las proyecciones del DANE, esta tendera a reducirse progresivamente hasta ubicarse en el
2020, en un 22,57%. En cuanto a la distribucién de la poblacién juvenil de Fusagasugd, el
77,03% pertenece a la cabecera Municipal, frente al 22, 97% que pertenece al resto del
Municipio, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los programas dirigidos a la poblacién

rural, pues la mayor oferta social del municipio se concentra en el drea urbana.

Sobre el Procesos de Construccion. Sendos working papers, de la administracién
municipal “Una Gerencia Con Compromiso Social”, que recogen la concertacién de acciones
y estrategias con los actores sociales inmersos en este sector poblacional. Empero, con
respecto a la participacién juvenil, no hay muchas cifras oficiales que evalten su nivel de
participacién, sin embargo, con base a los procesos de Investigacién adelantados se pudo
establecer que tan solo 2,55% de las Juntas de Accién Comunal cuentan con Comité Juvenil,
que el 16,7% de las veedurias registradas en personeria fueron promovidas por jévenes. A
los procesos de formacién y encuentro en torno a temas relacionados con politicas pUblicas
de juventud adelantados por la administracién municipal desde el 2009, han participado el
7,60% del total de poblacién joven entre 15 y 29 afios. El 100% de los Gobiernos escolares

de las instituciones pUblicas en el Municipio se encuentran Funcionado.

Asi las cosas, con la base cero enunciada, se pudo establecer que dicha politica publica,
deberia tener una “Categoria de proteccién, seguridad y convivencia - linea estratégica las
y los j6venes conviven, - una nueva cultura para la paz”. Para ello, se propuso plasmar unas

acciones, tales como:
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-Fortalecer las relaciones e interlocucidon entre j6venes, fuerza publica y autoridades
civiles, mediante la construccién de una agenda conjunta que priorice las necesidades de los
jovenes en materia de proteccién, y aborde las problemdticas de la poblacién juvenil
teniendo encuentra la visién, perspectiva y enfoque de estos sobre la naturaleza y dindmicas

de los conflictos.

-Implementar acciones con experiencias exitosas para de desarme de jovenes con el

fin de disminuir los indices de violencia y delincuencia juvenil.

-Promover un aumento en la participacion y vinculacién de las y los j6venes a procesos

de apoyo a las redes de seguridad ciudadana, articuladas a la Policia Civica juvenil.

-Implementar procesos de formacién que profundicen los conocimientos de las y los
Jévenes en materia de derechos Humanos, estableciendo estrategias que estimulen su
aprendizaje y practica como ejercicios pedagdgicos al interior de las instituciones educativas

de Fusagasugd.

Los resultados del proyecto, en términos generales fueron:

v’ La politica publica de juventud realmente no es conocida en la poblacién objeto

de la misma.

v' El proceso de difusién de la existencia de la PPJ y sus actividades, cuenta con
un indice de afirmacién de desconocimiento del 85.1% de los encuestados y su
participacion en las actividades, asociaciones, planes, programas, proyectos o

iniciativas que apoyen a la juventud asciende solo al 18.7%.

v" No se encontré evidencia de la existencia de un sistema o método de

seguimiento y control a la politica publica de juventud.

Por lo anterior, como propuesta para ser implementada en el siguiente afo -2019-, se
establecié adelantar acciones que permitan involucrar a la juventud del municipio de
Fusagasugd en el desarrollo y operacionalizaciéon de la PPJ en este municipio. Asi las cosas,

como epilogo del proyecto aludido, en el afio 2019, se propuso como Objetivo estratégico:

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



128 | Pagina

“Liderar una estrategia de manera articulada con la secretaria de Familia e Integracién

Social que permita empoderar la juventud de Fusagasugd en responsabilidad social a partir

del andlisis y evaluaciéon de la politica piblica para la juventud, apego a la norma,

reconocimiento de la legitimidad de las instituciones del Estado, la seguridad como bien

publico y sentido de pertenencia por la regién”.

Los resultados arrojados fueron:

v

Revisién y sugerencias al documento de actualizaciéon de Politicas Publicas de

Juventud de Fusagasugé.

Socializaciéon a los estudiantes de la institucidon educativa Eben Ezer sobre

actualizacién de politicas publicas de juventudes de Fusagasugad.

Empoderar la juventud de Fusagasugd en responsabilidad social a partir del
andlisis y evaluaciéon de la politica piblica para la juventud, apego a la norma,
reconocimiento de la legitimidad de las instituciones del Estado, la seguridad

como bien publico y sentido de pertenencia por la regién.

Realizacién de once programas radiales, en los cuales se trataron temas
referentes a las politicas piUblicas de juventud en Fusagasugd, seguridad y

cultura.

Llamar la atencién de la comunidad haciéndola participe para la convivencia y
seguridad del municipio, afianzando los lazos de amistad con las autoridades

publicas.

Encuesta de evaluacién a estudiantes |.E. Eben Ezer, respecto a politica publica

de juventud.
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Ahora bien, una vez auscultado la literatura cientifica necesaria para abordar la
investigacion, surgié el siguiente interrogante: 3Cémo lograr que la juventud respalde la

seguridad y convivencia ciudadana en el municipio de Fusagasugd como bien publico?

Desde una perspectiva social, la garantia de los derechos se establece como alternativa
ante los problemas publicos, en donde los alcances de las politicas publicas, por un lado,
terminan respondiendo a las necesidades de la colectividad, y con ello la superacién de
situaciones de inequidad vy, por otro lado, los limites en las politicas dificultan el vencimiento
de la problemdtica que enfrenta el municipio de Fusagasugd en cuando al crecimiento

poblacional, la participacién laboral, la educacién y la pobreza.

Metodologia

Para el desarrollo de esta investigacién, se ha empleado un estudio cuantitativo. Por
consiguiente, se presenta en este capitulo descripciones del enfoque metodoldgico, el
instrumento utilizado para la recoleccién de datos y finalmente el procedimiento seguido en

la recoleccién y andlisis de los datos.

Enfoque de la investigacion

Esta investigacion se realizé en el municipio de Fusagasugd Cundinamarca en los afios
2018 y 2019, cuya poblacién -de acuerdo al Gltimo censo poblacional del afio 2006- es de
124.110 habitantes de los cuales 27.780 son poblacién juvenil (Personas entre 14 y 28 afios)
y de acverdo a la proyeccién del DANE, el crecimiento de este municipio al 2018 asciende a
142.426 habitantes. Segin el DANE 2018, la poblacién joven (En los rangos de edad entre
los 14 y los 28 aiios de edad) de Fusagasugd es del 25,7% de su totalidad, lo cual es un
porcentaje considerable y por ende fundamental para tener en cuenta dentro de los
programas y proyectos sociales. Por lo anterior, el muestreo seleccionado para la presente
investigacién fue del 4.24%, con un margen de error del 10% y un nivel de confianza del
99%. Para la muestra se tomé aleatoriamente una cantidad de personas en el rango de

edad, para aplicar el instrumento.
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Instrumento de recoleccion de datos

La construccion del instrumento para la recolecciéon de informacion en el presente
estudio, se realizé en la modalidad de encuesta tipo Likert denominada “Encuesta de Politica
Piblica de Juventud. Fue elaborado por el grupo investigador, la encuesta contiene 20
preguntas en forma de afirmacién la cual se responde en una escala de valores. La muestra
se aplicé a 1554 personas, del total del grupo etario juvenil, de acuerdo a lo considerado
en la politica publica de juventud para Fusagasugd Cundinamarca, hombres y mujeres entre
14 y 28 afios de edad, con un nivel educativo de media vocacional, técnicos, tecnolégicos y

profesionales.

Validacion Inter jueces del instrumento

Para la validacién por parte de los Inter jueces se cred una ficha técnica de la encuestaq,
en la cual se le describe los siguientes aspectos: a. Poblacién objetivo, b. Caracteristicas de
la poblacién, C. Obijetivo especifico de la encuesta, D. Definiciones operacionales de la
variable de la encuesta, E. Utilidad de la identificacién de las diferencias. Por otra parte, se
les hace entrega de una matriz donde se expone y contextualiza el titulo del proyecto,
problema, objetivos, hipétesis, variables, metodologia y poblacién del estudio. Los Inter jueces
califican el instrumento de recoleccién de informacién por medio de un instrumento de
evaluacién, teniendo en cuenta las siguientes variables: a. Claridad, b. Pertinencia, C.
Suficiencia, D. Ubicacién; calificando con 1 si el item alcanza el criterio de la variable y 2 si
no alcanza el criterio de la variable y adicional a esto se les solicita observaciones en caso

de ser necesarias por cada item de la encuesta.
Resultados
En el presente apartado se muestran los resultados obtenidos por medio del instrumento
tipo encuesta previamente disefiada, sin modificar ni controlar el entorno. Para organizar el

andlisis de los resultados se tomaron en cuenta las definiciones operacionales como categorias

de andlisis, estas se presentan en la tabla 15.

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



131 |Pagina

Tabla 14 Categorias de andlisis

Categoria Aspectos que se indagan en la categoria
Politica publica de juventud e  Conocimiento de la Politica Piblica de Juventud.

® Razones del desconocimiento de la Politica Piblica de
Juventud.

e Expectativa de la poblacién juvenil, frente al estado y
administracién municipal, en relacién a la PPJ.

Percepcion juvenil e  Principales problemadticas que enfrenta la juventud.
e  FEjecucidn de medidas para resolver las problemdticas.
e  Participacién en elaboracién de agenda de principales
problemdticas de los j6venes.
e Conocimiento de las instancias de participacion juvenil en
Fusagasugd.

Participacién juvenil. e  Conocimiento de planes, programas, proyectos o iniciativas
que apoyen a la juventud.
o Participacién en instancia, colectivo, asociacién u
organizacién juvenil.
® Acciones para incentivar el empoderamiento de la
juventud.

Participacién indirecta e  Actividades de los j6venes con su nicleo familiar.
complementaria

Cobertura del servicio de salud.

Oferta de programas académicos del ciclo profesional.

Seguridad y convivencia Nivel de percepcién de seguridad en Fusagasugd.

Nivel de confianza en la Policia Nacional como institucién.
indice de casos como victima de algon delito.

Tipologia de delitos.

indice de denuncias instauradas.

Medida legal aplicadas.

Motivos de no instaurar denuncia.
e  Preferencia de solucién ante la situacién de conflicto.
Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22

Politica pUblica de juventud.

Esta categoria buscé evaluar el nivel de conocimiento de los j6venes encuestados del
municipio de Fusagasugd, o en su defecto los motivos por los cuales desconoce la politica
publica de juventud (PPJ) y las expectativas frente al Estado y la administracién municipal,

en relacién a la politica publica de juventud en este municipio.

Tabla 15 Conocimiento de la Politica Pdblica de Juventud.

Frecuencia Porcentaije Porcentaje vdlido Porcentaje acumulado
Vdlido Si 232 14,9 14,9 14,9

No 1322 85,1 85,1 100,0

Total 1554 100 100

Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22
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Como se ilustra en la tabla 2, los encuestados manifiestan haber participado en mayor
porcentaje desconocer la politica publica de juventud del municipio de Fusagasugd, con un
porcentaje de 85.1%, en contraste con el 14.9% que indican conocer acerca de la PPJ.

En consecuencia, los resultados demuestran que aun cuando se encuentra vigente la
PPJ en el municipio de Fusagasugd existe un alto grado de desconocimiento de la misma. Esta
razén evidencia la necesidad de adelantar alguna estrategia que permita mayor cobertura

en el conocimiento por parte de la juventud.

Tabla 16 Razones del desconocimiento de la Politica Piblica de Juventud.

Frecuencia Porcentaije Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido  pesinterés 373 24,0 24,0 24,0
Falta —de 4033 66,5 66,5 90,5
difusién

Desconfianza
en las 60 3,9 3,9 94,4

instituciones

Otra 87 5,6 5,6 100
Total 1553 99,9 100

Perdidos  Sistema 1 0,1

Total 1554 100

Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22

Con el objeto de conocer las razones de desconocimiento de la PPJ se estructuré una
pregunta de tipo cerrado, con cinco opciones de respuesta, como se indica en la tabla 3.
Ahora bien, como se puede ver en la tabla 3, la mayoria de jévenes encuestados con un
porcentaje 66.5 % indican que la razén del desconocimiento de la PPJ en Fusagasugd es la

alta de difusion, seguido por el desinterés con una tasa de () con las minimas
falta de dif , d | desint t del 24% I

puntuaciones de medicién la desconfianza en las instituciones y otras con un total de 9.5%.
Enfonces, siguiendo los pardmetros de los resultados de esta medicién, se sugiere recabar
sobre una buena estrategia de difusién y al tiempo que se genere a través de los medios en
que se mueve la juventud actual, de tal forma que se impactaria en los dos resultados de

mayor peso en esta medicion.
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Tabla 17 Expectativa de la poblacion juvenil, frente al estado y administracion municipal, en relacion a la PPJ.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vdlido Porcentaje
acumulado
Vélido .
Mejora e 701 45,1 45,1 45,1
educacién
Mejora  servicios 192 124 124 575
de Salud ! ! !
Promover fuentes
164 10,6 10,6 68,0
de empleo
Seguridad 51 3,3 3,3 71,3
Implementar
escenarios 302 19,4 19,4 90,7
deportivos y
culturales.
Otros - varios 144 9,3 9,3 100,0
Total 1554 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22

Con el propésito de indagar que esperan los joévenes, del Estado y administracion
municipal, en relacién a la PPJ, se consulté acerca de las expectativas que tiene la poblacién
juvenil (véase tabla 4). En cuanto a las expectativas de la poblacién juvenil, frente al Estado
y administracién municipal, en relaciéon a la PPJ, como se muestra en la tabla 18, en un
porcentaje muy cercano a la mitad de los encuestados (45.1%) coinciden en el aspecto de
mejora en la educacién, sin embargo, es necesario estimar los aspectos de implementar
escenarios deportivos, mejora en servicios de salud, y promover fuentes de empleo que
subsiguen en la medicién y que agrupados representan el 42.4% de los resultados. Ahora
bien, para mantener el interés de la mayoria de los j6venes, es necesario optar por opciones
en el dmbito pedagdgico, en las que se identifiquen y encuentren el gusto y la importancia

por participar de ellas.
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Percepcion juvenil

En esta categoria que abarca diferentes aspectos, se obtuvo informacién acerca de la

percepcion juvenil en Fusagasugd acerca de las problematicas, conocimiento y participacion.

Tabla 18 Principales problemdticas que enfrenta la juventud.

Frecuencia Porcentaije Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Inseguridad 347 22,3 22,3 22,3
Discriminacién 252 16,2 16,2 38,5
Falta de
oportunidades 241 15,5 15,5 54,1
laborales
Poca participacion en 54, 15,2 15,2 69,2
decisiones politicas
Falta d'e, espacios de 188 12,1 12,1 81,3
recreacién
Falta de acceso a la 183 1,8 1,8 93,1
educacién
Falta de servicios de 107 6,9 6,9 100,0
salud
Total 1554 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22

Para determinar las problemdticas a la cuales se ven sometidos los jovenes de
Fusagasugd, se realizaron preguntas de tipo cerrado, de esta manera el encuestado elige
entre las opciones planteadas como se encuentra en la tabla 19. La poblacién en un
porcentaje del 22.3%, manifiesta que la inseguridad ocupa el primer lugar en la escala de
problemdticas a que se ven abocados en el municipio de Fusagasugd, seguido de 5 de los 8
factores incluidos, discriminacién, falta de oportunidades laborales, poca participaciéon en
decisiones politicas, falta de espacios de recreacién, falta de acceso a la educacién, con
mediciones entre el 11.8% y el 15,5% vy la falta de servicios de salud con un 6.9% de
consideracién como problema. De lo anterior podemos concluir que aun cuando las
problemdticas planteadas generaron mediciones con variaciones estdndar menores al 10%,
es importante adelantar acciones en pro de la seguridad de los j6venes e implementarlas de

forma que se involucren y tomen conciencia que todos somos parte de la seguridad.
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Tabla 19 Conocimiento de las instancias de participacion juvenil en Fusagasugd.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vdlido Porcentaje
acumulado
Vélido Si 631 40,6 40,6 40,6
No 923 59,4 59,4 100,0

Total 1554 100 100
Fuente: Elaboracién propia mediante el software IBM SPSS Statistics 22

Con el propésito de recopilar informacién concerniente a la participacién juvenil en
Fusagasugd, se estructuré una pregunta dicotémica en la cual los encuestados respondieron
si conoce las instancias de participacidon de los jdvenes en el municipio, como se refleja en la

tabla 6.

En cuanto al nivel de conocimiento de las instancias de participacién juvenil en el
municipio de Fusagasugd, como se puede observar en la tabla 6, se encontré que el més de
la mitad de los encuestados (59.4%) no tiene conocimiento acerca de cudles formas o
instancias existen estdn dispuestas en el municipio para su participacién. De tal forma, se
debe evaluar que nuevamente es necesario adelantar acciones de difusién y divulgacién no
solo de las instancias de participacion de los j6venes, sino que, ademds, se debe realizar con

la PPJ en general.

Conclusiones

Como corolario al tema objeto de investigacién, y teniendo en cuenta los resultados
obtenidos tanto en el proyecto inicial como en su implementacién, en este apartado se
presentan los hallazgos mds importantes acerca de la percepciéon y participacion de la
juventud en Fusagasugd Cundinamarca de la PPJ. Con el propésito de establecer la
efectividad la politica piblica de juventud en el municipio de Fusagasugd Cundinamarca, se
planteé como un estudio mixto de disefio descriptivo, con un muestreo del 4% de la poblacién
objeto; se utilizé la técnica de andlisis cuantitativo mediante el software Statistical Package
for the Social Sciences (Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales - SPSS), basada en los
estadisticos descriptivos de porcentaje y frecuencia para el andlisis de los datos obtenidos,

mostrando los resultados que inciden en el conocimiento y ejecucién de la PPJ en el municipio.
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Para ello, fue necesario evaluar las escalas cuantitativas mediante encuestas, a una
muestra de 1554 personas de la poblacién juvenil con caracteristicas multiculturales en este
municipio, para indicar aspectos como género, edad y contexto sociocultural que afecten la
percepciéon de la PPJ, en las que se han encontrado resultados que comprenden las
categorias: nivel de conocimiento de la PPJ, pertinencia de su aplicabilidad, influencia en
la juventud y el nivel de satisfaccién, logrando destacar los aspectos de conclusién, a partir

de estos resultados:

v’ La politica pUblica de juventud de Fusagasugd, es desconocida por la mayor parte de los
jovenes, es decir, un 85.1%, teniendo como causa eficiente que en su ejecucién sélo se
tuvo en cuenta a un grupo reducido de jévenes.

v No se encontré evidencia de la existencia de un sistema o método de seguimiento y control
a la politica puUblica de juventud, lo que la hace inoperante, aspecto que otorga
posibilidad de mala limitacién en su cobertura, niveles de inconformismo.

v Para que tenga eco en la juventud, la PPJ, deberd adelantar acciones que permitan
involucrar a la juventud del municipio de Fusagasugd en su actualizacién y posterior

ejecucion.
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“Mujer policia en Colombia’ un andlisis desde la teoria general
de sistemas

Vilma Natalia Duefias Patarroyo, Luce Marina Echeverri Petti. Angel U. Herndndez
Gonzdlez, Gonzalo Andrés Cortés Olarte
Resumen: la participacién de la mujer en los diferentes espacios sociales, mds que un
derecho, es hoy prioridad y oportunidad institucional, que se materializa a través del proceso
de Modernizacién y Transformacién de la Policia Nacional al 2030, momento en el cual, tanto
la idea, concepto y etiquetas verbales impuestas a la conjuncién “mujer policia” habrdan
cambiado. Objetivo: describir a la mujer policia como parte de un sistema. Método: para
describir el pasado y presente, se utilizé el enfoque cualitativo histérico documental, en cuanto
a la proyeccién a futuro se hizo uso del enfoque mixto explicativo secuencial donde a partir
de la Teoria General de Sistemas (TGS) y sus siete principios (Retroalimentacién, Sinergia,
Entropia linglistica, Caja Negra, Recursividad, Neguentropia y Enfoque de Sistema), se
organiza la informacién de documentos histéricos que sintetizan setenta afios de participacion
de la mujer en la Institucién, se analizan las estadisticas de inclusién de género de las Gltimas
tres décadas y se recolecta informacién cualitativa bajo las técnicas de grupos focales (4),
entrevistas a profundidad (15) y entrevista a experto (1).
Palabras clave: participacién de la mujer, politica de género, oportunidad laboral

policial, derechos sociales y econémicos, modernizacién y transformacién institucional.

Introduccion

La mayoria de abordajes que se hacen referentes al tema de mujer, se centran en
enaltecer sus esfuerzos por pertenecer y participar de sociedades mds justas e igualitarias
en derechos y deberes, ademds de legitimar los logros académicos, laborales, posiciones
sociales alcanzadas, niveles de independencia econémica y autonomia en las esferas publica
y privada, donde se refuerza la individualidad y la libertad, tan altamente valoradas y
reconocidas por la sociedad occidental contempordnea. De acuerdo con la Comisién
Econémica Para América Latina y el Caribe [CEPAL], (2016) “la igualdad de género y la
autonomia de las mujeres son temas que hacen parte de la agenda de desarrollo sostenible
de las naciones a 2030”, afirmando que la persistencia de las relaciones desiguales entre
hombres y mujeres son incompatibles con cualquier forma de desarrollo, puesto que solo a

través de la igualdad, equidad y paridad de género, se supera toda forma de discriminacién

POLICIA NACIONAL ESSUM — SENA - FUSAGASUGA



138 | Pagina

.

y se transforma el predominante sistema diferencial, asi como la divisién sexual del trabajo
(Calvache et al., 2019, p.224-227) y en consecuencia el acceso igualitario a la retribucién

econdmica derivada de este.

Lograr un cambio cultural y romper los paradigmas sociales y los estereotipos ligados
al género, segun Cook y Cusack (2009), “es el primer paso para abolir toda forma de
discriminaciéon” (p.4). puesto que tratar a las mujeres en funcidn de generalizaciones
restrictivas, en lugar de sus necesidades, capacidades y circunstancias individuales, les niega
sus derechos humanos y libertades fundamentales, es por ello que para la Policia Nacional

de Colombia cerrar esta brecha ha sido tarea de los 0ltimos 50 afios.

Indistintamente del sexo-género, la Institucion brinda hoy iguales oportunidades de
desarrollo profesional, econémico y social-relacional tanto a mujeres como a hombres, claro
estd, que tal logro se ha venido dando de forma gradual y acumulativa, pues es gracias a
los aportes de las diferentes generaciones de mujeres policias, que con su interés, esfuerzo,
disciplina y preparacién, ganaron terreno tanto a nivel de participaciéon como de
representacion, creciendo en nimero asi como en grado, roles y cargos asumidos dentro de

la estructura policial.

El interés cientifico en el sistema “mujer policia” se fundamenta a partir de la Teoria
General de Sistemas (TGS), ampliamente desarrollada por Thomas (1993), quien tiene en
cuenta el descubrimiento sistemdtico de los comportamientos, las restricciones y condiciones
de un sistema, asi como las relaciones complejas y dindmicas que posibilitan su homeostasis,
dentro de un macrosistema en el que interviene (Gobierno, Institucion, Sociedad) y subsistemas
en los que influye (Servicio de Policia, Ciudadano, Seguridad y Convivencia), siendo estos en

su conjunto, de particular interés institucional.

Es por ello que concebir la igualdad de género como una prdctica sostenida en el
tiempo, plantea retos en el presente, con incidencia directa en el futuro, requiriendo de la
aproximacién sistemdtica al fenémeno, por lo que ahondaremos en el proceso de inclusién de
la mujer en los cuerpos de policia, mediante una referenciacién internacional no sin antes

clarificar que en el mundo, la situacién de la mujer policia no es la misma puesto que existen
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condiciones sociales, culturales, histéricas y religiosas que marcan una gran diferencia y que

hacen que cada policia como institucién, maneje procesos y procedimientos diferenciales.

Inclusion de la mujer en los cuerpos de policia en el contexto internacional

La complejidad social que se vive desde finales del siglo XX, ahora en el siglo XXI
creci6 de manera exponencial, enfrenta a las comunidades a situaciones cada vez mads
diversas, que requieren para su atencidén, de esa misma diversidad, siendo este punto en
especifico donde subyace la esencia de este trabajo, en el cual se presenta la importancia
de contar con una metodologia de cuantificacién y perfilacién policial de acuerdo al sexo,
donde se identifique la necesidad real de mujeres dedicadas al servicio de policia, puesto
que desde ese rol de mujer e identificados los perfiles requeridos, serdn estas quienes
aborden fenomenologias sociales antes desconocidas o en el mejor de los casos, poco

trabajadas desde el dmbito policial.

De acuerdo con Zepeda Cafuentes (2014) y Aristizdbal (2019), desde mediados del
siglo XX, la gran mayoria de los paises del mundo fueron integrando mujeres a las instituciones
policiales, estas mujeres en sus inicios se dedicaron a labores “consideradas de menor
importancia o labores para mujeres” tales como el cuidado de otras mujeres, nifios, proteccién

del medio ambiente, asi como la vigilancia de parques y centros recreativos.

Uno de los primeros paises en vincular mujeres a instituciones policiales fue Estados
Unidos en 1845; segin Friedman (1993), como se cité en Gallego Morén y Montes Lépez
(2018), estas primeras mujeres fueron llamadas “Matronas”, solo hasta 1983 se llamarén
policias y consideradas mujeres policias solo hasta 1910. Estas uniformadas se dedicaban a
realizar funciones tales como: cuidar el orden en los salones de bailes, pistas de patinaije,
parques, cines y lugares de recreacién. Pese a todo, las mujeres siempre fueron consideradas
como trabajadores de segunda y fueron cargadas de trabajos menores por parte de las
corporaciones policiales. Serd por ejemplo hasta 1.968 cuando se les permitird conducir una
patrulla. A partir de la década de los setenta, las mujeres estadounidenses comenzardn un
proceso muy lento en ocupar espacios tradicionalmente designados a los hombres en las

policias. (Arteaga, 2000, p.78).
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En Madrid Espaiia, la incorporacién de la mujer a la policia municipal, se dio en 1972,
credndose la Quinta Agrupacion Mixta de Circulacién, con sus lineas de mando femenino. En
1980 este grupo de mujeres se integra en la plantilla del cuerpo sin distinciéon alguna por
razones del sexo. (Cobler Martinez, 2014, p.112). Cobler, también relata en su articulo, que
el 1 de octubre de 1979, se gradud la primera promocién de mujeres que integrarian la
Guardia Urbana de Barcelona, conformada por 20 mujeres, a las cuales se les asigno unas
funciones particulares. Un afo después, la situaciéon cambia con la segunda promocién de
mujeres, estas Gltimas tienen un campo de accidén mdas amplio, lo cual llevo a que hoy en dia

la mujer policia espaiiola desarrolle todo tipo de actividad policial.

En Valencia Espaiia, la incorporacién de la mujer se produjo en 1981, se inicié con 29
mujeres. En Castellén, este hecho se presenté el 3 de marzo del mismo afo. En esta comunidad,
las mujeres gozaron de los mismos beneficios que los hombres desde el primer dia laborado,
algo que no disfrutaron las mujeres que ingresaron una década antes en otras ciudades
espafolas, donde los salarios de ellas eran inferiores al de los hombres, ademds de otras

cldusulas discriminatorias. (Cobler Martinez, 2014, p.113).

Inclusién de la mujer en los cuerpos de policia de Latinoamérica

En América Latina y el Caribe la incorporaciéon de las mujeres a las instituciones
policiales se da a principios de los afios 70, producto de un proceso de incorporacién
paulatino y sostenido. En México, por ejemplo, la mujer fue incorporada a las filas policiales
en el afo de 1930 y aunque para ese entonces la institucidn era meramente masculing, la
mujer empezé a abrir camino en esta profesién. Segin Arteaga (2000) “la mujer policia en
México enfrenté una serie de dificultades que empezaban desde los exdmenes de
incorporacion, los cuales se centraban més en la fuerza que en cualquier otra aptitud”, siendo
esta Ultima valorada durante la propia permanencia en los centros de instruccion policial

como en la vida profesional en la calle.

En Uruguay, la mujer se incorpora a la Policia desde el afio 1931 mediante Resolucién
del presidente Terrq, se dispuso que la Jefatura de Montevideo incorporara seis guardias

civiles mujeres. Doce afios mds tarde se creé el Cuerpo de Policia Femenino de Vigilancia y
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Seguridad de la Carcel de Policia (Ministerio del Interior Uruguay, 2015). Como oficiales,
recién se incorporaron en 1971. No es sino hasta 1988, que el cuerpo de Policia Femenina
se disuelve y las mujeres se comienzan a incorporar a todas las comisarias (Red de Seguridad

y Defensa de América Latina, 2009).

Chile cuenta con mujeres egresadas como detectives de la Escuela de Investigaciones
Policiales desde 1939. En 1962 en Chile, se incorpora la mujer al servicio de Orden y
Seguridad de Carabineros de Chile, con la primera promocién de la Brigada Femenina. Esas
mujeres carabineros pasardn luego al Escalafén Femenino de Orden y Seguridad como
oficiales. En la actualidad ellas estdn plenamente incorporadas a la actividad en igualdad
de condiciones con los hombres, incluyendo el Alto Mando. En Peru este suceso se dio en 1955,
donde la Policia de Investigaciones admitié mujeres. Por otra parte, la Guardia Civil permitié
su acceso en 1977. La Guardia Republicana Peruana, admitié el ingreso de mujeres en 1984.
En el afio 1991, como parte de una prueba piloto la Escuela de Oficiales de la Policia
Nacional del Peru hizo una convocatoria a cadetes, pero dirigido a mujeres suboficiales. A
partir de esta primera prdctica, las siguientes convocatorias fueron abiertas al publico

femenino en general (Red de Seguridad y Defensa de América Latina, 2009).

En Bolivia en 1973, se cred la Brigada Femenina de la Policia Nacional, cuya misién
se fundamentaba en lo preventivo. Ecuador recibe a sus primeras mujeres para hacer un curso
en la Escuela de Carabineros en el aiio 1977. En Argenting, la Escuela de Cadetes de la
Policia Federal recibié por primera vez a las mujeres en 1978 y las incorporé a la institucién
a través de denominado Escalafén Femenino del Agrupamiento de Apoyo. En el caso de
Paraguay, el ingreso de las mujeres a la Escuela de Suboficiales data del afio 1990 y se
extiende hasta 1996. El Salvador, por su parte, admitié mujeres en la Academia Nacional
de Seguridad Publica en el afo 1993. En Guatemala, la Academia de la Policia Nacional
Civil (APNC) abrié en 1997 las puertas para ofrecer la carrera policial a hombres y mujeres,
tras la desestructuraciéon de la antigua instituciéon (Red de Seguridad y Defensa de América

Latina, 2009).
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Metodologia

Enfoque y Tipo de Estudio: el presente estudio se desarrollé con un enfoque mixto, integros
datos cuantitativos con experiencias subjetivas de los participantes, se utilizé un disefio

explicativo secuencial de dos etapas asi:

Andlisis del Pasado y Presente de la mujer policia: se utilizé el enfoque cualitativo
histérico documental descrito por Herndndez, Ferndndez, y Baptista, (2010). A partir del
estudio historiogrdfico critico de bibliografia, del testimonio oral y de las historias de vida

(Elliott, 2012) (Forcadell, Peiré y Yusta, 2015).

Proyeccién del Futuro de la mujer policia: se hace uso de la técnica de grupos focales
(Mella, 2000) y entrevistas a profundidad (Robles, 2011), informacién que finalmente se
organiza de acuerdo a los principios de la Teoria General de Sistemas (TGS) (Vergara,

1985) aplicados a la investigacién social y humana (Ramirez, 1999).

Participantes: de una poblacién objeto representada en 13.356 mujeres policias y
120.204 hombres a cierre julio del afio 2020, se utilizé una muestra aleatoria de 30 mujeres
y 10 hombres. Los participantes tras conocer los alcances de la investigacion procedieron a
la firma voluntaria del consentimiento informado, posteriormente conformaron cuatro grupos
focales de diez integrantes cada uno, asistieron a un total de dos sesiones programadas en

instalaciones de la Direcciéon General de la Policia Nacional.

Finalmente se entrevisté al sefior Brigadier General (f) Guillermo Ledén Diettes
cofundador y director de la Academia Colombiana de Historia Policial en calidad de experto.
Descripciéon de los instrumentos de recoleccidon de informacién: para definir una linea de
pensamiento histérico, tener conciencia y establecer un tiempo y contexto del pasado, se hace
uso de la historiografia como ciencia que posibilita el ordenamiento de los acontecimientos,
las narraciones, los testimonios, los documentos, las estructuras légicas y los vinculos de causa-
efecto, presentes y no siempre observables. Es asi como la revisién de documentos

archivisticos, la cronologia, la periodizacién y la arcontologia o cronologia institucional, se
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vuelven instrumentos que permiten dilucidar la historia de las mujeres policias, desarrollada

en el andlisis del pasado para esta investigacion.

Para el andlisis del presente, se hace uso de la informacién estadistica extractada del
Sistema Informacién para la Administracién del Talento Humano SIATH, a través del software
Oracle Discoverer. Finalmente, en la proyeccién del futuro se utilizan instrumentos como los
grupos focales propios de la investigaciéon cualitativa donde se defiende el cardcter
constructivo-interpretativo del conocimiento. Y la entrevista a profundidad, que permite la
intersubjetividad (tener en cuenta la existencia de mdltiples puntos de vista) validando la

singularidad, como modelo de significacién de lo social.

Procedimiento: la recoleccién de los datos requirié de la participacion completa del
grupo investigador (cuatro personas), los asistentes fueron convocados mediante invitacién
formal donde se aclaré el tema a tratar, los objetivos, el alcance y la metodologia, ademds
de la cantidad de sesiones que para el caso de los grupos focales fue de dos en un mes, y
para las entrevistas una Unica sesion sin limite de tiempo. La informacién obtenida de la
revisién documental y archivistica, de los grupos focales, las entrevistas a profundidad y la
entrevista a experto, se ordend a partir de los criterios de la Teoria General de Sistemas
(TGS), priorizando en su orden: (1) Retroalimentacién: la informaciéon que sale de
participantes y entrevistados se vuelve recurso para obtener mds o nueva informacién, (2)
Sinergia: La integracién de los elementos socio-histéricos y culturales, resulta mds grande que
cada parte de informacién obtenida, al verla o analizarla por separado, (3) Entropia
lingUistica: donde la reduccién o eliminacién de la incertidumbre “al saber quién es mi
interlocutor” permite comprender a fondo el mensaje de cada participante, decodificarlo
exactamente, para entenderlo tanto en el lenguaje literal como figurado, (4) Caja Negra:
Desde la cual se evalué a cada participante, tanto la calidad como la cantidad de
conocimiento en mujer policia, constatando que se sabe de su origen y su fin, ademds del
cémo funciona al hacer parte de un macrosistema (El Estado, La Ciudadania) e influenciar
otros subsistemas (Trabajo, Hogar, Familia). (5) Recursividad: Cualquier actividad que es
aplicable al sistema en estudio “mujer policia” es aplicable al suprasistema y al subsistema
al que pertenece e influencia (6) Neguentropia: La informaciéon como elemento generador de
orden, perceptible en el segundo capitulo “presente” y como herramienta fundamental para

la toma de decisiones a futuro desarrollada en el capitulo tres. (7) Enfoque de sistema:
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concepcién de la complejidad del sistema “mujer policia” y del medio en el que se desarrolla,
para un entendimiento integrador y a la vez diferencial, con el fin de conocer si la
participacién femenina se da a nivel institucional, mds; por mejorar la imagen amable de la
misma con mensajes de inclusién de género, o como alineacién estratégica a la politica publica
de incorporar mujeres en igualdad de condiciones a los hombres, que por obedecer a una
tendencia de necesidad o misionalidad del servicio de policia, ante la evidente capacidad

femenina para asumir los diferentes roles y responsabilidades policiales.

Resultados: la incorporacién de mujeres a la Policia Nacional de Colombia tuvo tres

momentos transcendentales:

Momento 1: el ingreso de la mujer a las filas de la institucion, inicia en 1953 como un
hecho de trascendencia politica, pero no concebido como iniciativa institucional, la primera
mujer en ingresar a la Policia Nacional de Colombia, fue la sefiorita Maria Eugenia Rojas
Correq, a quien se otorgé el grado de teniente honorario. Ya en 1954 se aprueba la admisién
de seforitas aspirantes al primer curso de policia femenina que duro un afio y estuvo
integrado por 46 mujeres. Estas mujeres tenian por finalidad cuidar los parques infantiles,
cuidar los nifos extraviados, asistencia a colegios y escuelas, velar por el cumplimiento de las
disposiciones que sefialan sitios y trabajos prohibidos para menores, entre otros (Echeverri,

2017).

Momento 2: en 1.977 Ingresé a la Escuela de Cadetes de Policia “General Santander”
un curso de oficiales de los servicios conformado por 21 profesionales, 12 de ellos mujeres.
En 1979, la Escuela de Suboficiales “Gonzalo Jiménez de Quesada” albergé en sus aulas a
110 mujeres, quienes egresaron como suboficiales (31) y agentes (79), con el objetivo de
contribuir en las campafias del gobierno en beneficio de la nifiez desamparada (Garciq,
2014) (como cité Guerrero et al, 2016). En ese mismo afio, se cred la primera estacién de
policia femenina, se inicia el empleo de la policia femenina en el Departamento de Policia
Bogotd y se vinculd a la mujer policia en actividades operativas, como apoyo al servicio de
policia, para contribuir a la lucha contra la violencia generada por la guerrilla y las acciones

del grupo subversivo M=19 segin (Guerrero, Camacho, Rincén, y Matiz, 2016, p.26, parr. 3).
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Momento 3: en enero de 1980 la Policia Nacional es la primera instituciéon de
seguridad en vincular catorce mujeres oficiales a la especialidad de vigilancia; en 1981 se
gradian 7 de esas mujeres como subtenientes. En 1989 se llevé a cabo el ascenso de las
primeras mujeres al grado de Sargento Segundo a nivel de las fuerzas militares y la Policia
Nacional” (Ministerio de Defensa, MINDEFENSA, 2018). En 1990, llegan tres mujeres oficiales
profesionales a ostentar por primera vez el grado de Teniente Coronel y en 1991 la nueva
Constitucion Politica abre paso a las mujeres, En 1993 se incorporé la primera mujer indigena,
y en ese mismo afio otra mujer supera el proceso de formacién como piloto de la Fuerza

Publica (Diettes, 2014).

Para el afio 1998, la Capitdn Mireya Cordén Lépez se convierte en la primera mujer
edecdn del presidente de la Repiblica. En 1999 se gradia la primer mujer nivel Oficial como
Guia Canina (Echeverri, 2017). En el afio 2000, se conoce a la primera mujer de las Fuerzas
Armadas en Latinoamérica en tripular un helicoptero. En 2001 a la primera mujer en llegar
al méximo grado de la Sub oficialidad, siendo condecorada por la Fundacién Corazén
Verde, por su trabajo en inteligencia policial. En el 2004 se gradué la primera mujer técnica

antiexplosivos de la Policia Nacional.

En el 2008, 35 mujeres policias ingresaron a la especialidad de Proteccién y Servicios
Especiales, (Echeverri, 2017). Para el 2009, asciende la primera mujer al grado de Brigadier
General, En el 2010, son seleccionadas por primera vez dos mujeres, para participar en
misiones de paz con las Naciones Unidas. Para este mismo afio se permitié el ingreso de
personal femenino al Escuadrén Mévil Antidisturbios -ESMAD, estas mujeres tenian como misién

especial evacuacién de nifios, mujeres y ancianos en desalojos y manifestaciones.

En el afio 2011, se crea el Centro de Instruccién de Policia Waytu “Thorivio
Kaporinche”, donde se gradué a 20 mujeres policias de esta comunidad. Para el 2012, se
crea el primer Grupo de Operaciones Especiales Antisecuestro y Antiextorsiéon Femenino,

conformado por 25 mujeres.

En el 2014, se crea el escuadrén femenino del curso de Comando de Operaciones

Rurales (EFEOR), para este se exigia que las aspirantes fueran solteras, debido a que estaban
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50 dias continuos en terreno y rotaban por las diferentes zonas del pais. Para el afio 2015,
se presenta otro hecho histérico de significativa importancia en las filas de la Policia Nacional,
como quiera que por primera vez fue llamada una mujer a concursar con otros 42 coroneles,

siendo seleccionada con 10 Oficiales para hacer el curso de General. (Echeverri, 2017).

Para el afio 2016 es aprobada la Ley 1801 “por la cual se expide el Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana” desde ese 29 de julio y durante los afios
2017 y 2018 los roles de la mujer policia son cada vez mds numerosos tanto en cantidad
como en responsabilidad, puesto que inicia todo un proceso de sensibilizacién, difusién e
implementacién de la nueva ley, para la cual, la cercania con el ciudadano propia del género
femenino jugo un papel determinante en el cambio de concepcién del ciudadano hacia la tan

anhelada, convivencia pacifica.

En 2019 ingresa el primer contingente femenino de auxiliares de policia, posicionando
a la Policia Nacional como la primera y Unica fuerza que hasta este 2020 ha logrado marcar
un hito histérico, de verdadera inclusién, participacion y equidad de género. En sintesis, es en
esta segunda década de este tercer milenio, donde se materializa la igualdad de género, se
vencieron gran parte de los paradigmas existentes y se reconocié absoluta participacion a
la mujer policia, por lo que podemos decir a viva voz, que la igualdad de género en la Policia

Nacional de Colombia es una “realidad vivida”.

Retroalimentacién. Este principio se evidencia cuando, de los cuarenta participantes en
los grupos focales, el entrevistado experto y los quince entrevistados a profundidad, todos
coinciden en afirmar que se la inclusién de la mujer a la Policia Nacional es un acierto histérico
y una ventaja presente. Asi mismo todos reconocen y subrayan la importante y meritoria labor
desempefiada por las uniformadas, presencia que enriquece, enaltece y mejora la imagen
corporativa, haciéndola mds humana, amable y sensible. Por otra parte, son las 30 mujeres
de los grupos focales quienes sostienen que no resulta sencillo para una mujer, optar por un
estilo de vida que no es tradicional en el dmbito colombiano para el género femenino, apro-
piando condiciones de vida poco flexibles y mds auin, permanentes a lo largo de la

trayectoria institucional.
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Al interrogar sobre el concepto de igualdad y si este se refleja al interior de la
institucidn son ellas quienes expresan que no del todo y no en todo, es decir, que desde el
momento mismo de la incorporacién ya no hay igualdad, que, si la hay en el proceso
educativo y de formacién, pero que no la vuelve a haber en el proceso de destinaciéon y

acceso a especialidades.

Sinergia. Este principio se evidencio cuando los participantes de los grupos focales
visualizaron la necesidad de una institucién mixta en igualdad numérica o por lo menos en
oportunidad de ingreso, donde no se manejen vacantes por género sino convocatorias para
policias indistintamente del sexo-género. Los entrevistados masculinos y el experto son mds
conservadores y aun ven que la incorporacién de mujeres debe darse por necesidades del

servicio y se debe incorporar a la mujer bajo una perspectiva funcional.

Entropia Linguistica: este principio se evidencia en expresiones donde se subestima
la condiciéon de género tales como: pobrecitas, que pesar, no eso es muy peligroso, serd
capaz, es mejor que no, o en afirmaciones como: ademds de trabajar hay que cuidarlas...
generando sobre un colectivo una minusvalia, y si esto aplica a la misionalidad policial crea
desorden, inequidad y desigualdad, tanto funcional como comunicacional. A pesar de
manejar discursos claros inclusivos, en la mente y en prdctica se mantienen paradigmas de
debilidad de la mujer en cuanto al patrullaje en duplas, su suficiencia en grupos operativos

y sus aportes desde las especialidades.

Caja Negra: este principio se evidencia cuando en los discursos se hace evidente el
desconocimiento de temas especificos y de directa injerencia en el sistema en estudio,
desconocer aspectos como la ley de cuotas (Ley 581 de 2000), el techo de cristal planteado
por Chacén y Vanegas (2019) o datos estadisticos de desocupaciéon o desempleo por sexo-
género en Colombia entregadas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DANE, no permite a los participantes comprender holisticamente al sistema mujer policia,
limitdndolos a emitir un concepto desde el acceso a informacién parcial, de a oidas, o en el
peor de los escenarios sin informacién, lo que en la Teoria General de Sistemas se denomina

caja negra.
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Recursividad: de los 10 hombres del grupo focal reconocieron que pueden ser
promotores de inclusion y abanderados de la igualdad de género al tratar a sus companeras
como pares que son. Las mujeres en cambio pensaron en su doble rol como profesionales de
policia o como madres, esposas e hijas, lo que puede llegar a afectar a alguno de estos, si
se da un crecimiento en la cantidad de mujeres hasta alcanzar la igualdad con los hombres

o superarlos en ndmero.

Neguentropia; se percibe para nuestro estudio en la nocién de orden propio de una
jerarquia, introduce el sistema mujer policia en el macrosistema servicio de policia y este a su
vez en un nivel superior de seguridad y defensa de Estado, tal concepcién hace que todo
cambio, en cuanto género, siga esa misma ruta tanto para las iniciativas como para las

aprobaciones.

Enfoque de Sistema: visualizar a la mujer policia desde el postulado Aristotélico "el
todo no es igual a la suma de sus partes”, entendiendo que la totalidad para efectos de la
TGS, es definida por Arnold y Osorio, (1998) como la conservacion del todo en la accién
reciproca de las partes componentes (teleologia), brinda a la Policia Nacional de Colombia
herramientas cada vez mds asertivas, capaces de generar influencia positiva, tanto en los
sistemas que la integran como en los macro y subsistemas con los que interactia.

Depende del conocimiento que tengamos hoy de lo que fue el ayer de la mujer policiq,
estaremos en capacidad de proyectar positivos escenarios de cambio y prever el futuro de

la igualdad de género en la Policia Nacional.

Versatilidad estratégica: es decir que el grueso de su trabajo trascienda lo inmediato,
disefie para los largos plazos, sea sumamente creativa en las soluciones que proponga, y mds
importante aun, es que sepa cdmo hacer las cosas, cdmo resolver problemas de gran
complejidad. La mujer policia debe ser competente en las formas en que se implementard
una solucién que se haya concebido; la versatilidad acd es entendida como una capacidad
de adaptaciéon constante, con la celeridad y sentido prdctico indispensables para

desempefiarse en diversas funciones.
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Trabajo anticipativo: a la presencia significativa de una légica preventiva, que supere
el rezago de la cultura de lo reactivo, que estimule la innovacién en la forma de hacer las
cosas. Este esfuerzo debe invitar a la revisién critica de los modelos organizacionales, sus

estructuras y funcionamiento més alld del marco institucional.

Procesamiento inteligente del riesgo: pues al encontrarse en un escenario caracterizado
por la volatilidad y las crisis, debe contar con la habilidad para mitigar los impactos de
dichos fenémenos a nivel institucional, pero al mismo tiempo articular con las demds entidades

para la resoluciéon de conflictos y problemas.

Conclusiones

la incorporacién de la mujer a la profesion policial ha sido uno de los logros mas
importantes en la historia de la Policia Nacional, pues a pesar de las restricciones y prejuicios
que en diferentes épocas han estado relacionados con el sexo-género, la institucién ha sido
pionera en el cambio de paradigmas no solo en el tema de participacién, sino en el tema de
empoderamiento y reconocimiento profesional y social. Actualmente, la mujer estd presente
en todas las modalidades del servicio y actividades de la Policia, lo que ha favorecido el
proceso de mejora continda dirigida a la modernizacién, y transformacién institucional,
facultando a la mujer a ejercer una gran variedad de cargos en los niveles directivo,
administrativo y operativo, con resultados realmente visibles. Para finalizar, vislumbrar una
policia con participaciéon mds equilibrada de ambos sexos y con presencia de las minorias
raciales, culturales, étnicas, religiosas, sexuales, entre otras, representa mejor una sociedad
diversa, genera mds confianza al ciudadano y refuerza el principio que todas las agencias

del orden publico son garantes de representatividad, receptividad y responsabilidad social.
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Transformacion institucional a través de la identificaciéon por

radiofrecuencia (RFID)
Laura Vanessa Palacios Pineda, Ingrid Jhoana Pdez Corredor, Jennifer Paola Gamarra
Diaz, Dayanis Castellon Pérez, Luis Ernesto herrera Ortiz.

Resumen: las necesidades que se presentan son los principales ejes impulsores para innovar y facilitar
la realizacién de las labores diarias. Desde un punto de vista comercial surgié la problematica
de pérdidas de elementos por lo cual se generd la determinaciéon de crear gestion en la
cadena de suministros, inicialmente se da con la identificacién manual de los elementos la cual
funciona para una cantidad pequefia de productos pero no a gran escala por ello se
establece el cédigo de barras que dio solucién es efectivas en un tiempo, pero poco a poco
se vuelve obsoleto al no ser sostenible por su tiempo de utilidad y la memoria con la que
cuenta por ello llegan los sistemas de radiofrecuencia estdn representando unos beneficios
a gran escala y convirtiéndose en un punto de referencia de la trazabilidad.

Palabras clave: Cadena de suministros, Cédigo de barras, Identificacién, Sistema de

radiofrecuencia, Trazabilidad.
Introduccién

En una sociedad en donde los cambios se dan de forma constantes, las organizaciones
para mantenerse vigentes en el mercado en cuanto a los servicios que realizan no puede
quedar atrds por el contrario deben de ir en un constante avance como pasa en la institucion
policia nacional de los colombianos en la cual encontramos unas subdivisiones dentro de las
unidades entre ellas las intendencias que es el principal eje de comercio, ya que alli se
generan los procesos de recibo y salida de bienes que son fundamentales para que se preste
el servicio de una forma adecuada y tomando en cuenta los lineamientos que se generan
desde un marco legal. Para ello se crean ciertos protocolos que se mantienen vigentes de
acverdo a las necesidades institucionales, y se valen de recursos como: la informética, la

situacion del mercado, los indices y el talento humano.

El presente trabajo busca llegar un paso mds alld de lo que estd establecido a través
de plantear una serie de mejoras que faciliten la labor de los actores en cada uno de los
procesos evitando perdidas, fallos y buscando la optimizacién de la energia y elementos

empleados para realizar sus funciones, especificamente en la temdtica de inventarios que
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acoge todo el transcurso de los elementos enfocdndonos en los sistemas de radiofrecuencia
entrelazado con el SAP el cual cuenta con la preparacién para establecer este tipo de

conexiones y mantener las actualizaciones en todo momento.

Para guiar la informacién tomamos como punto de referencia los sistemas de
radiofrecuencia o RFID (Radio Frequency Identification por sus siglas en inglés): los cuales usan
el principio de ondas de radio para identificar los productos con capacidades de
almacenamiento de informacién variable y actualizable a través de la cadena de suministro
(CORREA ESPINAL, 2010) de la misma forma entendemos que los Sistemas, Aplicaciones y
Productos SAP, es una herramienta tecnolégica integrada de gestion que permite la correcta
administracién de los diferentes dmbitos de gestidon de una organizacién, el cual fue

adaptado por politica del Gobierno Nacional.

: entrada Clasificacion,
creacion —astheaclo L,
identificacion creacion
de los de bienes (codigo de de Salida

pedidos

barra)

ANTECEDENTES HISTORICOS

Figura 29 proceso de entrada y salida de bienes en la policia nacional

Cédigo de barras: La primera patente de cédigo de barras fue otorgada el 7 octubre
de "1952 (US Patent #2,612,994) por los inventores Joseph Woodland, Jordin Johansson y
Bernard Silver en Estados Unidos. La implementacién fue posible gracias al trabajo de los
ingenieros Raymond Alexander y Frank Stietz. El resultado de su trabajo fue un método para
identificar los vagones del ferrocarril utilizando un sistema automdtico. Sin embargo, no fue
hasta 1966 cuando el cédigo de barras comenzé a utilizarse comercialmente y recién tuvo
éxito comercial en 1980.este cédigo basado en la representacién de un conjunto de lineas
paralelas de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contienen una determinada
informacién, es decir, las barras y espacios del cdédigo representan pequefias cadenas de
caracteres. De este modo, el cédigo de barras permite reconocer rdpidamente un articulo de
forma Unica, global y no ambigua en un punto de la cadena logistica y asi poder realizar
inventario o consultar sus caracteristicas asociadas. (Unidad # 12 — Cédigo de Barras y

Cédigo QR, 2020)
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Historia de la radiofrecuencia: Las bases tedricas de la propagaciéon de ondas
electromagnéticas fueron descritas por primera vez por Heinrich Rudolf Hertz, entre 1886 y
1888, fue el primero en validar experimentalmente la teoria de Maxwell. es un sistema de
almacenamiento y recuperacién de datos remotos que usa dispositivos denominados
etiquetas, tarjetas o transpondedores RFID. El propésito fundamental de la tecnologia RFID
es transmitir la identidad de un objeto (similar a un nimero de serie Unico) mediante ondas
de radio. Las tecnologias RFID se agrupan dentro de las denominadas Auto ID (automatic

identification, o identificacién automdtica) (wikipedia, 2020)

Metodologia

Se realiza la observaciéon referente al funcionamiento de la identificacion por

radiofrecuencia punto de acceso
e Terminal de radiofrecuencia
e Observacion frente al funcionamiento del cédigo de barras
e Impresién por transferencia térmica
e |mpresion directa térmica

e Serealiza la comparacién entre ambos modelos sacando ventajas y desventajas entre

un sistema y el otro

e Esquema de protocolo de entrada y salida de bienes de la policia nacional con cédigo

de barras.

e Protocolo de entrada y salida de bienes con radiofrecuencia

Resultados

Este sistema funciona a través de un radio de alcance que emite una sefial en donde

la etiqueta entra en contacto con la misma y el lector entra a interpretar dicha informacién y

de alli emite la informacién que es necesaria. (universidad internacional de valenciq, s.f.)
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Tabla 20 tabla comparativa RFID

TABLA COMPARATIVA RFID

VENTANTAJAS DE RFID

DESVENTAJAS DEL CODIGO DE BARRAS

Pueden ser actualizados en cualquier momento,
articulado con el aplicativo SAP ayuda a evitar
pérdidas gestionando el buen uso de los inventarios

Cuenta con una Unica identificacién por lo cual no
puede ser actualizado, solo se realiza la lectura de
la etiqueta

El producto no necesita ser sacado del lugar en el
que se encuenire por lo aporta en la gestién del
tiempo.

El lector requiere de un enfoque visual por lo tanto
requiere de una buena lectura dentro del rango.

Cuenta con una buena durabilidad ya que se
pueden adaptar los formatos de acuverdo a las
condiciones del ambiente.

Tiene un Unico formato que es fdcil de deteriorarse.

Aporta en cuanto a la seguridad de los productos
ya que son de dificil modificacion ya que la
informacién interna se encuentra protegida

Al poder ser impreso con cualquier impresora ldser
baja los estdndares de seguridad y se vuelve
vulnerable a ser manipulado

Figura 30 medios de difusion

El cédigo de barras suele ser considerado uno de los sistemas de identificacién de

productos y captura de datos en los procesos logisticos y la cadena de suministro mas utilizado

Figura 31 codigo de barras

Protocolo de entrada y salida de bienes de la policia nacional
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creacién de los pedidos

Entrada (documentos)

Controles de identificacién

Seguimiento (lotes, clases de valoracién, cédigos de barras)
Clasificacién de los bienes

Asignacién

Salida (documentacién)

Control de identificacion con cédigo de barras y RFID

El cédigo de barras y el sistema de radiofrecuencia son aplicados en la policia

nacional en cada uno de los subcomponentes: intendenciq,

infraestructura, tecnologia de informacién y comunicacién, manejo de equinos y en la parte

de sanidad a portando en proyeccién, adquisicidn, distribucién, almacenamiento y control

(Manual para la Administracién de los Recursos Logisticos , 2019)

CODIGO DE BARRAS:

Figura 32 cédigo de barras

FALLAS A NIVEL INSTITUCIONAL:

tecnologia de solo lectura.
Identificacién de un solo producto al mismo tiempo
Imposibilidad de ser modificado una vez que ha sido impreso
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SISTEMA DE IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA:

Figura 33 identificacidn radiofrecuencia

Este proyecto significa una transformacién institucional a través de la identificacién
por medio de la identificacién por radiofrecuencia, por este medio podemos innovar y
facilitar la realizacién de las labores diarias de nuestra institucion. Gracias a este proyecto
podemos llevar un control sobre todos los datos de los elementos y productos que usamos en
nuestro servicio policial para conseguir los objetivos propuestos asi llevarlos por una via
tecnolégica, para una mejor organizaciéon. Cuando tengamos en funcionamiento dicho
proyecto podemos observar de acuerdo a lo analizado, que manejariamos una nueva
herramienta de trabajo innovadora y eficaz para nuestras instalaciones, llevando mejor

manejo de una base de datos al dia.

Conclusiones

Podemos observar que este articulo tiene la finalidad de dar a conocer la
transformacién institucional a nivel nacional a través de los sistemas de radiofrecuencia
distribucién de productos que unifica la institucion. Tener todo al dia para no generar ninguna
clase de problemas a la hora de entregar estos y que los procesos se realizan de una forma
efectiva lo cual conlleva planificacién, control y dando unos beneficios de: no tener ningin
problema a la hora de realizar inventarios lo que conlleva a el correcto financiamiento de

los establecimientos policiales.
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